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? Åù¸ íå ïðîøëî è ãîäà, êàê ìåíÿ
íàçíà÷èëè íà äîëæíîñòü çàìåñ-

òèòåëÿ äèðåêòîðà øêîëû ïî âîñïèòà-
òåëüíîé ðàáîòå. ß ïîíèìàþ, ÷òî ïå-
äàãîãèêà âîñïèòàíèÿ — ýòî ãîðàçäî
ñëîæíåå, ÷åì îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî
ïðîöåññà è äàæå ïîäãîòîâêà âûïóñê-
íèêîâ ê ÅÃÝ. Ñ ìîìåíòà íàçíà÷åíèÿ
íà äîëæíîñòü óñïåëà ñòîëêíóòüñÿ
ñ ðàçíûìè ñèòóàöèÿìè â æèçíè ó÷å-
íèêîâ, ðîäèòåëåé è ïåäàãîãîâ è ïî-
íÿëà, ÷òî âîñïèòûâàòü «ñëîâîì, äå-
ëîì è ïðèìåðîì» — ýòî êðàéíå òÿ-
æåëî è ñðîäíè âåëèêîìó òðóäó
è áîëüøîìó èñêóññòâó. Îïûòíûå
êîëëåãè ñ÷èòàþò, ÷òî áûëî áû ãîðàç-
äî ëåã÷å çàíèìàòüñÿ âîñïèòàíèåì,
åñëè áû áûëè ââåäåíû øòðàôû äëÿ
ó÷åíèêîâ è èõ ðîäèòåëåé çà ïðîãóëû
áåç óâàæèòåëüíûõ ïðè÷èí, çà êóðå-
íèå íà òåððèòîðèè øêîëû, íåöåí-
çóðíûå âûñêàçûâàíèÿ, õóëèãàíñòâî,
îñêîðáëåíèÿ è ò.ï. Âåäü ââåëè æå
øòðàô çà èñïîëüçîâàíèå ìîáèëüíîé
ñâÿçè íà ÅÃÝ? ×òî äóìàòü îáî âñ¸ì

ýòîì — íå çíàþ… Ïîìîãèòå ðàçî-
áðàòüñÿ!
Ñ.À., 35 ëåò

Заниматься воспитанием де-
тей крайне непростая задача!
А руководить воспитательным
процессом на уровне образо-
вательного учреждения —
тем более. Чтобы процесс
воспитания приносил достой-
ные плоды, веками человече-
ство по крупицам отбирало
систему средств и методов
воспитания как обусловленных
принципами гуманизма спосо-
бов «целенаправленного уп-
равления процессом личност-
ного развития ребёнка по-
средством создания для этого
благоприятных условий»
(Й. Лийметс, Л.И. Новикова,
В.А. Караковский). Обраща-
ясь к истории педагогики,
трудно найти позитивное от-

ношение педагогов к штрафо-
ванию как к эффективной ме-
ре воспитания. 

С позиции педагогической
психологии штраф по отноше-
нию к ребёнку — есть доб-
ровольно признанный взрос-
лыми факт личностной и про-
фессиональной несостоятель-
ности, бессилия в воспитании
детей. В педагогической прес-
се уже более десяти лет
в различных вариациях тира-
жируется тезис «учителя не
справляются с учениками».
И если в начале двухтысяч-
ных педагоги осознавали па-
губность таких идей, отчаянно
искали силы противостоять
им, то сейчас самими учащи-
мися и их родителями на
страницах Интернета всерьёз
обсуждаются прецеденты
штрафования детей в школе

Êîíñóëüòàöèè

Êîíñóëüòàíò Èðèíà Íèêîëàåâíà Ïîïîâà,

âåäóùèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê Öåíòðà ñîöèàëèçàöèè

âîñïèòàíèÿ è íåôîðìàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÔÈÐÎ,

êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê 

Ì�îãèå �èðåêòîðà øêîë è�òåðåñóþòñÿ, êàê ðåøàòü ïðîáëå�û
øòðàôîâ â îáðàçîâàòåëü�î� ó÷ðåæ�å�èè, à òàêæå êàêîâû
�åêîòîðûå ñïåöèôè÷åñêèå îñîáå��îñòè �åÿòåëü�îñòè
ïîïå÷èòåëüñêèõ ñîâåòîâ. 
È�òåðåñ ýòîò �åñëó÷àå�, òàê êàê ñåãî��ÿ â øêîëàõ ïîÿâëÿþò-
ñÿ ðàçëè÷�ûå øòðàô�ûå ñà�êöèè, è, ñîç�àâàÿ ïîïå÷èòåëü-
ñêèå ñîâåòû, ðóêîâî�èòåëè ïîðîé �å ïðå�ñòàâëÿþò, êàê �îæ-
�î ïîâûñèòü ýôôåêòèâ�îñòü ýòîãî îáùåñòâå��îãî óïðàâëÿþ-
ùåãî îðãà�à â ðàçâèòèè îáðàçîâàòåëü�îãî ó÷ðåæ�å�èÿ.



Íàðîäíîå îáðàçîâàíèå  9’2013
153

ÊÎÍÑÓËÜÒÀÖÈÈ

за опоздания и прогулы без ува-
жительных причин, за курение
и нецензурную брань, за порчу
школьного имущества и игнори-
рование школьной формы,
и многое другое. При этом
в высказываниях руководителей
открыто провозглашается «не
вижу в этом ничего, из-за чего
можно было бы поднимать
столько шума», «штрафы, по су-
ти, дело добровольное». Пози-
ция людей смирившихся, при-
нявших ситуацию как должное,
оправдавших самих себя и бра-
вирующих сложившимся поло-
жением вещей. 

Как норма обсуждаются и при-
нимаются законопроекты
о штрафовании родителей за не-
выполнение обязанностей по
воспитанию детей (речь идёт
о законопроекте «Об админист-
ративной ответственности за не-
соблюдение требований по пре-
дупреждению причинения вреда
здоровью и развитию несовер-
шеннолетних в Московской об-
ласти», который был рассмотрен
и принят за основу депутатами
Мособлдумы 29 марта 2012 го-
да1). А что? В Украине и Бело-
руссии штрафуют родителей, по-
чему бы и нам не взять с них
пример?
Все это признаки, подтверждаю-
щие, что в настоящее время се-
рьёзно пошатнулись базовые
принципы воспитания детей:
культуросообразности, диалоги-
зации, доминанты деятельност-
ного и личностно-ориентирован-
ного подходов, принцип эстети-
зации окружающей ребёнка сре-
ды. На глазах происходит под-
мена гуманистических основ вос-

питания позицией давления,
силового воздействия, приори-
тета наказания.
В этой связи так и будоражат
слова классика «как не впасть
в отчаяние при виде того, что
совершается дома»!

Сегодня мудрость руководи-
теля будет заключаться не
в том, чтобы слепо идти по
пути наименьшего сопротивле-
ния, применяя штрафные
санкции по каждому неверно
сделанному шагу ребёнка,
а снова и снова в обращении
к идеям воспитания в ребёнке
БЛАГОРОДНОГО ЧЕЛОВЕКА,
идущим от Конфуция, Гель-
веция и Песталоцци. Как бы-
ло бы полезно вспомнить
важнейший принцип организа-
ции детской деятельности —
уважение к личности ребёнка
в сочетании с разумной тре-
бовательностью к нему
(А.С. Макаренко): как можно
больше требований к челове-
ку, но вместе с тем и как
можно больше уважения
к нему. 
Реализация принципа уваже-
ния к личности в сочетании
с разумной требовательностью
тесно связана с принципом
опоры на положительное
в человеке, на сильные сторо-
ны его личности. В этом слу-
чае нет и намека на то, что
штрафование учащихся будет
хоть как-нибудь полезно!

Руководителям и педагогам
сегодня было бы неплохо
вспомнить, что школьники,
которым очень часто напоми-
нают о недостатках, начинают
смотреть на себя как на неис-
правимых и с новой силой
демонстрировать нам, взрос-
лым, свои негативные сторо-

ны. Больше любви, уважения
и согласованности требований
школы, семьи и общественно-
сти в деле воспитания и про-
блема наказаний сама изжи-
вёт себя. 
Кроме того, организуя воспи-
тательный процесс в школе,
важно обратить внимание на
управление деятельностью
воспитанников. Здесь требу-
ется реализация принципа ув-
лечения детей позитивными
перспективами и осознания
своей значимости в этой
жизни. Большое практическое
значение в управлении дея-
тельностью воспитанников
имеет принцип сочетания
прямых и параллельных педа-
гогических действий. Педаго-
гика, по утверждению
А.С. Макаренко, есть педаго-
гика не прямого, а параллель-
ного действия. Каждое воз-
действие в соответствии
с этим принципом должно
быть воздействием на коллек-
тив, и наоборот. 

Если же перейти на язык
нормативно-правового регули-
рования вопросов отклоняю-
щегося поведения несовершен-
нолетних, то следует обратить
внимание на такие аспекты:
� виды дисциплинарных взы-
сканий для учащихся устанав-
ливаются уставом образова-
тельного учреждения на осно-
вании акта о нарушении пра-
вил внутреннего распорядка,
объяснительной записки уча-
щегося и т.п.;
� в ст. 20.1. Кодекса об ад-
министративных правонаруше-
ниях нецензурная брань в об-
щественном месте признаётся
мелким хулиганством. Взыс-
кание в этом случае налагает-
ся уполномоченным органом

1 http://deti.mail.ru/roditeljam/roditelej_v_
podmoskovye_budut_shtrafovaty_za_plohoe_
vospitanie_detej/
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(правоохранительные органы).
Администрация школы в такой
ситуации вызывает участкового
для составления протокола
о правонарушении. Просто ре-
бёнка оштрафовать невозможно
пока ему не исполнилось
16 лет;
� на основании ст. 5.35 КоАП
можно включить требование
о ходатайстве перед правоохра-
нительными органами о привле-
чении родителей учащегося,
за ненадлежащее исполнение ро-
дителями несовершеннолетнего
обязанностей по его воспитанию
(например, в части не препятст-
вования курению). Такая проце-
дура сопровождается сбором до-
кументов, подтверждающих дей-
ствия учащегося в стенах шко-
лы, проведение с ним воспита-
тельных мероприятий по данной
проблеме, отказ родителей со-
действовать школе в воспита-
тельном воздействии. Наказание
по ст. 5.35 КоАП влечёт преду-
преждение или наложение адми-
нистративного штрафа; 
� директор школы не является
субъектом административной
юрисдикции и не может накла-
дывать штрафы. Этим занима-
ются должностные лица, уполно-
моченные составлять протоколы
об административных правонару-
шениях и постановления о на-
значении административных на-
казаний по ст. 5.35 КоАП —
члены комиссий по делам несо-
вершеннолетних;
� дела об административных
правонарушениях несовершенно-
летних, а также об администра-
тивных правонарушениях, преду-
смотренных статьями 5.35, 6.10,
20.22 КоАП РФ, рассматрива-
ются по месту жительства лица,
в отношении которого ведётся

производство по делу об ад-
министративном правонаруше-
нии.

? Âîçãëàâëÿþ øêîëó óæå áîëåå
10 ëåò. Ìîåé øêîëîé äîâîëü-

íû íå òîëüêî ó÷ðåäèòåëè,
íî è êîëëåãè è ðîäèòåëè. Ýòî âî
ìíîãîì áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî ìîé
êîëëåêòèâ îäíèì èç ïåðâûõ îñâà-
èâàåò è âíåäðÿåò ñîâðåìåííûå
îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè,
îðèåíòèðóåòñÿ íà ïðîäâèæåíèå
èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ â îá-
ðàçîâàíèè. À èííîâàöèè, ñàìè
ïîíèìàåòå, òðåáóþò äîñòîéíûõ
èíâåñòèöèé. Øêîëà ÿâëÿåòñÿ
îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïëî-
ùàäêîé ïî ââåäåíèþ ÔÃÎÑ íîâî-
ãî ïîêîëåíèÿ. Îäíèì èç òàêèõ ðå-
àëüíûõ èíâåñòîðîâ ÿ, êàê ðóêîâî-
äèòåëü, âèæó ïîïå÷èòåëüñêèé ñî-
âåò øêîëû. Îäíàêî ìîè îáðàùå-
íèÿ â ïîääåðæêó ýêñïåðèìåíòàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ó ÷ëåíîâ ñîâåòà
îñîáîãî ýíòóçèàçìà íå âûçâàëè.
Ïîäñêàæèòå, êàê óáåäèòü ïîïå÷è-
òåëüñêèé ñîâåò â íåîáõîäèìîñòè
ìàòåðèàëüíîé ïîääåðæêè èííî-
âàöèîííûõ ïðîöåññîâ â øêîëå,
â ñòèìóëèðîâàíèè òâîð÷åñêîé àê-
òèâíîñòè ïåäàãîãè÷åñêîãî è ó÷å-
íè÷åñêîãî êîëëåêòèâà?
Ì.Í., 51 ãîä

В содержании вопроса кроет-
ся потребность анализа меха-
низмов и инструментов выст-
раивания диалога с членами
попечительского совета для
продвижения определённых
конструктивных идей (в дан-
ном случае — поддержка ин-
новаций). Это немаловажный
аспект в повышении эффек-
тивности работы попечитель-
ского совета школы.
Для решения этой проблемы
попробуем взглянуть на по-
печительский совет с точки
зрения психологии и осозна-

ем одну очень важную вещь:
попечительский совет — это
не просто орган обществен-
но-государственного управле-
ния, это люди, объединённые
определёнными целями и за-
дачами, это коллективный
субъект деятельности.
С этой точки зрения попечи-
тельский совет — это соци-
альный партнёр, назначение
которого видится в развитии
стратегических направлений
модернизации образования.
Что абсолютно верно, по-
скольку вызвано жизненной
необходимостью: школе сего-
дня нужно учитывать соци-
альный заказ, уделять долж-
ное внимание инновационно-
му развитию образовательно-
го учреждения, а для этого
необходимы дополнительные
ресурсы. 

Осознание руководителем об-
разовательного учреждения
попечительского совета в роли
коллективного субъекта дея-
тельности поможет начать вы-
страивать особую тактику ди-
алога с членами совета.
И здесь одним из наиболее
эффективных психологических
механизмов взаимодействия
является применение техноло-
гии убеждения. 
Как же быть убедительным
в диалоге с членами совета?
Приведём несколько полез-
ных правил.

Правило № 1 «Сильный
аргумент». 
Хорошая идея, интересные
перспективные мысли... Каза-
лось бы, этого вполне доста-
точно, чтобы люди приняли
необходимое решение. Однако
на самом деле часто прихо-
дится прилагать неимоверные
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усилия, чтобы убедить собесед-
ников в чём-либо, да ещё зачас-
тую потерпеть при этом фиаско!
Залог успеха — приведение
чётких аргументов и обоснова-
ний, почему нужно поступить
так, а не иначе. 
Аргументы могут быть сильны-
ми для вас, но слабыми для ва-
шего собеседника. Поэтому ино-
гда так трудно привлечь челове-
ка на свою сторону. Ещё до
встречи с членами совета проду-
майте систему аргументов. 
Нужно забыть о слабых аргу-
ментах. Они скорее навредят.
Начинайте с сильных, затем пе-
реходите на средние. Собесед-
ник расслабится — он ещё не
до конца убеждён и может от-
ступить в любой момент.
А в это время вы выдаёте свой
самый главный аргумент! Ваши
шансы на победу значительно
увеличиваются!

Правило № 2 «Эмоциональ-
ный настрой».
Всем хорошо известно одно из
эффективных правил успешных
переговоров: «если хочешь, что-
бы собеседник согласился с то-
бой, задай ему девять вопросов,
на которые он легко и без со-
мнения ответит «да», тогда ве-
роятность ответа на десятый во-
прос «нет» сводится к нулю».
Это правило из разряда эмоцио-
нальной «зарядки», после кото-

рой Ваши аргументы собесед-
нику покажутся более весо-
мыми.
Действие этого правила уси-
ливается при соблюдении пра-
вил № 3–5.

Правило № 3 «Тактич-
ность и уважение». 
Будьте тактичными во время
разговора. Если вы начинаете
«давить» на собеседника
и показывать ему своим пове-
дением, что деваться-то ему
некуда, он может вас непри-
ятно удивить и принять реше-
ние не в вашу пользу. Ува-
жительное отношение убере-
жёт Вас от многих неприят-
ностей и поможет вытроить
отношения на конструктивной
основе.

Правило № 4 «Приятный
собеседник».
Это правило основано на ис-
кусстве активного слушания:
уметь, слушая, слышать; со-
чувствовать; поддерживать
беседу; проявлять искренний
интерес к собеседнику. Если
за всеми вашими вопросами
будет ноль интереса и толь-
ко одна мысль — как бы
мне добиться того-то и того-
то, собеседник это быстро
почувствует. И вряд ли по-
может осуществить ваши
планы. 

Правило № 5 «Децентра-
ция».
Постарайтесь поставить себя
на место собеседника.
Для начала похвалите его
идеи, выскажите, с чем вы
согласны, а потом уже пред-
лагаете что-то или критикуе-
те. Получив приятную похва-
лу, собеседник и критику вы-
слушает с меньшим ущербом
для своей нервной системы,
а значит, и его отношение
к вам будет лучше. Что
опять-таки способствует уве-
личению шансов, что вы его
убедите. 
Если по какой-то причине вам
всё-таки не удалось достиг-
нуть поставленной цели сразу,
не огорчайтесь. Некоторых
людей очень трудно убедить,
например, людей, лишённых
фантазии — им такие аргу-
менты как прекрасное светлое
будущее и большие перспек-
тивы ничего не скажут. 
В любом случае постарайтесь
привлечь внимание собеседника
к своей идее, чтобы заинтере-
совать его выгодными перспек-
тивами, докажите, что идею
можно воплотить в жизнь
и подскажите средства. И тог-
да он, проанализировав все ва-
ши доводы и предложения,
со временем обязательно при-
мет вашу сторону. ÍÎ


