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Проблема изучения эмоций имеет большое практическое значение

для педагогики и психологии образования. Автором рассмотрены со-

временные подходы к изучению эмоциональной сферы в рамках сис-

темного анализа личности человека. В статье представлены результаты

экспериментального исследования особенностей эмоционального реа-

гирования младших школьников в ситуации успеха — неуспеха, обосно-

вана взаимосвязь эмоциональности с мотивационной направленностью

ребёнка, сформулированы выводы о роли семьи в эмоционально-моти-

вационном развитии ребёнка.

• эмоциональная сфера • формирование личности ребёнка • экспе-
риментальное исследование • особенности эмоционального реаги-
рования младших школьников в ситуации успеха — неуспеха
• стиль семейного воспитания, социальные ожидания родителей

Современная гуманистическая концепция предъявляет к образо-
вательной среде требования развития не только когнитивной, но
и эмоциональной сферы детей. Эмоциональность — важный ком-
понент психики человека, поэтому адекватное развитие этой сфе-
ры — актуальная задача современной психологии.

Анализ психологической литературы показал, что в настоя-
щее время проблема изучения эмоций — одно из значимых на-
правлений в психологических исследованиях1. Современные
исследования эмоциональной сферы человека, безусловно, опи-
раются на фундаментальные теоретические и эксперименталь-
ные работы выдающихся психологов С.Л. Рубинштейна,
Л.С. Выготского, Б.М. Теплова, В.Д. Небылицина, У. Джемса,
К. Ланге, К. Изарда, наметивших основные тенденции в изуче-
нии вопроса.
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Однако несмотря на мно-
жество публикаций и исследо-
ваний по данной теме, многие
аспекты эмоциональной сферы
человека, имеющие большое
практическое значение для пе-
дагогики и психологии образо-
вания, пока ещё недостаточно
рассмотрены. Это обусловлено
сложностью фиксирования
эмоциональных состояний, их
интерпретацией, сложностью
контекста.

Исследователи ставят про-
блему изучения эмоций не обо-
собленно, а во взаимосвязи
с когнитивными, мотивацион-
ными компонентами, направ-
ленностью личности. Эмоцио-
нальная система рассматрива-
ется как одна из основных ре-
гуляторных систем активной
жизнедеятельности человека
(П.К. Анохин, П.В. Симонов).

К изучению эмоциональ-
ной сферы всё чаще применя-
ется системный анализ, пред-
ложенный Б.Г. Ананьевым2.
Этот подход позволяет рассма-
тривать эмоциональное реаги-
рование через призму совокуп-
ности уровневых составляю-
щих личности. Системный ха-
рактер психики, который раз-
деляется в теориях С.Л. Ру-
бинштейна, В.Н. Мясищева,
Б.М. Ломова, позволяет наибо-
лее полно наблюдать всю гам-
му диапазона эмоциональных
проявлений человека.

По мнению П.М. Якобсон,
понимание эмоциональной

сферы будет неполным, если
не раскрыть те виды соотноше-
ний, которые существуют меж-
ду нею и личностью как слож-
ным и целостным образовани-
ем. Мы не можем изолирован-
но воздействовать на эмоцио-
нальную сферу вне личности.
По мере формирования новых
качеств личности приобретает
новые черты и эмоциональная
сфера, а процесс изменения
чувств неразрывно связан с из-
менениями самой личности3.

В эмоциональной сфере
между людьми обнаруживают-
ся особенно яркие индивиду-
альные различия. Все особен-
ности личности: характера
и интеллекта, интересов и от-
ношений к другим людям, про-
являются и отсвечивают в ра-
дуге эмоций и чувств4. В чувст-
вах человека в форме непо-
средственного переживания
выражаются все установки че-
ловека, включая мировоззрен-
ческие, идеологические, его от-
ношение к миру.

Л.И. Божович также счита-
ет, что эмоция есть отражение
в форме переживаний отноше-
ние человека к явлениям и фак-
там действительности, к дру-
гим людям и к самому себе5.

На протяжении детства
эмоциональная сфера ребёнка
претерпевает большие измене-
ния, что связано с перестрой-
кой и формированием личнос-
ти ребёнка. В условиях учеб-
ной, трудовой, игровой дея-
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тельности изменяется общий
характер эмоций младшего
школьника. Если для детей до-
школьного возраста характер-
ны яркие эмоциональные реак-
ции, связанные с непосредст-
венными желаниями, то
в младшем школьном возрасте
происходит соподчинение мо-
тивов, эмоциональные процес-
сы становятся всё более урав-
новешенными. По мере взрос-
ления ребёнка он становится
более сдержанным в проявле-
нии эмоций, повышается ус-
тойчивость эмоциональных со-
стояний. В этом возрасте эмо-
ции связываются с более слож-
ной социальной жизнью ребён-
ка, с более ясно выраженной
социальной направленностью
его личности.

Формирование личности
ребёнка зависит, прежде всего,
от того, в каких конкретно-ис-
торических условиях протека-
ет развитие, какое воспитание
он получает. Стиль семейного
воспитания, социальные ожи-
дания родителей, социальное
окружение — факторы, кото-
рые оказывают существенное
влияние на становление лич-
ности ребёнка. В современном
обществе родители всё чаще
хотят видеть своих детей ус-
пешными, достигшими высо-
ких результатов в учёбе,
а в дальнейшем, и в карьере.
Поэтому уже в младшем
школьном возрасте, а порой
и дошкольном, такие родители

ставят перед детьми высокую
планку достижений, что не все-
гда учитывает индивидуаль-
ные способности и возможнос-
ти ребёнка. Это, в свою оче-
редь, накладывает отпечаток
на формировании новообразо-
ваний личности младшего
школьника: уровне притяза-
ний, самооценке, мотивацион-
ной направленности, стиле
эмоциональной регуляции по-
ведения.

В период обучения в на-
чальной школе у ребёнка появ-
ляется то, что Л.С. Выготский
называет «обобщением пере-
живаний»6. Цепь неудач или
успехов приводит к формиро-
ванию устойчивого аффектив-
ного комплекса — чувства не-
полноценности или чувства
собственной значимости, ком-
петентности. В дальнейшем
эти аффективные образования
могут изменяться по мере на-
копления опыта другого рода.
Но некоторые из них, подкреп-
ляясь соответствующими со-
бытиями и оценками, будут
фиксироваться в структуре
личности, влиять на развитие
самооценки ребёнка, его уров-
ня притязаний.

С уровнем притязаний
у младшего школьника связа-
ны как определённые пережи-
вания, так и отчётливо выра-
женное эмоциональное само-
чувствие. Уровень притязаний
определяется в значительной
мере характером достижений
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учащихся. Сдвиги в уровне
притязаний связаны не только
с оценкой ребёнком своих ус-
пехов и неуспехов; они сопро-
вождаются сдвигами в характе-
ре переживаний. Самоутверж-
дение может смениться пере-
живанием неуверенности и, на-
оборот, переживание неуверен-
ности заменяется эмоцией са-
моутверждения.

Переживания приобретают
новый смысл для ребёнка,
между ними устанавливаются
связи, становится возможной
борьба переживаний. Такое ус-
ложнение эмоционально-моти-
вационной сферы приводит
к возникновению внутренней
жизни ребёнка. Однако
для учащихся начальной шко-
лы всё ещё характерна ориен-
тация на оценку взрослых. Ес-
ли окружающие (родители, пе-
дагоги) считают, что у ребёнка
средние способности, и он
свыкся с этой оценкой, у него
возникают положительные
эмоции при средних успехах
и появляется большое удовле-
творение, если эти успехи ока-
зываются больше, чем он себе
представлял.

Иная картина имеет место,
когда окружающие поддержи-
вают у ребёнка высокий уро-
вень притязаний, связанный
с переживаниями ряда волну-
ющих его эмоций. Если такому
школьнику, под влиянием ка-
ких — то новых обстоятельств,
приходится перейти на более

низкий уровень притязаний,
он испытывает разочарование
в своих силах, умениях, спо-
собностях, испытывает ряд тя-
гостных переживаний. Если
объективные обстоятельства
приводят ребёнка к необходи-
мости осознавать свои неуда-
чи, это приводит к резко выра-
женному аффективному состо-
янию.

Исследования аффектив-
ной сферы детей7 обнаружива-
ют необходимость учитывать
в процессе воспитания форми-
рование правильного соотно-
шения между самооценкой,
уровнем притязаний ребёнка
и его возможностями. Диспро-
порция в развитии этих эле-
ментов нарушает гармоничную
структуру личности ребёнка
и приводит к дефектному фор-
мированию характера.

Исходя из этого, становит-
ся очевидным, что знание осо-
бенностей эмоциональных пе-
реживаний младших школьни-
ков, их связей с мотивацион-
ной сферой, личностными об-
разованиями значимо для уп-
равления психолого-педагоги-
ческим процессом и развития
личности школьника.

Целью нашего исследова-
ния стало изучение особеннос-
тей эмоционального реагиро-
вания младших школьников
в ситуации успеха — неуспеха,
а также изучение влияния лич-
ностных особенностей млад-
ших школьников на эмоцио-
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нальное реагирование в ситуа-
ции успеха —неуспеха.

Предмет исследования:
эмоциональные переживания
в ситуации успеха и неуспеха
младших школьников.

Мы предположили, что:
особенности эмоционального
переживания в ситуации успе-
ха — неуспеха младших школь-
ников зависят от некоторых
психологических факторов.
К ним мы относим: социальные
факторы, личностные особен-
ности: самооценку, мотивацию
достижения успеха, локус кон-
троля, уровень притязаний
младших школьников,

В соответствии с целью
и гипотезой в исследовании ре-
шались следующие эмпиричес-
кие задачи: выявить особенно-
сти самооценки, мотивацион-
ной направленности, локуса
контроля, уровня притязаний
младших школьников; вы-
явить особенности детско-ро-
дительских отношений, соци-
альные ожидания родителей;
изучить особенности эмоцио-
нального реагирования млад-
ших школьников в ситуации
успеха — неуспеха; проанали-
зировать взаимосвязи эмоцио-
нального реагирования ребён-
ка с его личностными особен-
ностями, социальными факто-
рами.

Исследование проводилось
на выборке учащихся 4-х клас-
сов средней школы с углублён-
ным изучением английского

языка № 1359 г. Москвы, в об-
следовании принимали учас-
тие 44 учащихся.

Для решения поставлен-
ных задач были использованы
следующие методики: Методи-
ка «Характеристики эмоцио-
нальности» Е.П. Ильина8; мо-
дификация методики диагнос-
тики самооценки, методика
изучения уровня притязаний
Ф. Хоппе9; модификация мето-
дики диагностики уровня
субъективного контроля
Дж.Роттера; методика диагнос-
тики личности на мотивацию
к успеху Т. Элерса, методика
«Опросник родительского от-
ношения» В.В. Столина,
А.Я. Варги10, методика «Роди-
тельское сочинение» А.А. Шве-
довской, анкета для учащихся
«Социальные ориентации».

На первом этапе исследо-
вания была проведена диагно-
стика с целью изучения лично-
стных особенностей младших
школьников. Изучалась выра-
женность различных характе-
ристик эмоций: эмоциональная
возбудимость, интенсивность,
устойчивость, влияние эмоций
на эффективность деятельнос-
ти, стиль эмоционального реа-
гирования. Далее были изуче-
ны: самооценка, уровень при-
тязаний, тенденция к достиже-
нию успеха и локус контроля
младших школьников. Также
были изучены стиль семейного
воспитания, социальные ожи-
дания родителей.
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На втором этапе исследо-
вания были смоделированы,
с помощью методики изучения
уровня притязаний Ф. Хоппе,
ситуации успеха и неуспеха
младших школьников. Здесь
основное внимание уделялось
стратегии целеполагания уча-
щихся и эмоциональному реа-
гированию в ситуациях успеха
и неуспеха.

Обсуждение результатов:
Проведённые исследова-

ния показывают, что эмоцио-
нальное реагирование млад-
ших школьников напрямую за-
висит от особенностей лично-
стного развития. К концу обу-
чения в начальной школе уча-
щиеся умеют контролировать
свои эмоциональные порывы,
моторные реакции заменяются
речевыми.

Изучение личностных осо-
бенностей учащихся показало,
что 77% обследуемых имеют
внутренний локус контроля
и адекватную самооценку, т.е.
эти дети обладают чертами ин-
тернальности. Во многих ситу-
ациях учебного и внеучебного
плана берут ответственность
за решение проблем на себя.
Они интерпретируют значи-
мые события как результаты
своей собственной деятельнос-
ти, характера, поведения. Толь-
ко 23% учащихся имеют внеш-
ний, экстернальный, локус
контроля. Эти дети полагают,
что они не несут ответственно-

сти за результаты своих дейст-
вий. Они объясняют происхо-
дящие с ними события внеш-
ними факторами. Однако дети
этой категории имеют адекват-
ную самооценку, т.е. они объек-
тивно оценивают себя и свои
возможности.

В то же время большинство
учащихся ориентировано
на высокий уровень достиже-
ния результата. Показатели
интернальности положительно
коррелируют с престижной
мотивацией (r = 0,35). Значи-
тельная часть обследованных
учащихся имеют высокий уро-
вень мотивации достижения
успеха (27% — высокий уро-
вень, 45% — уровень выше
среднего). Средний уровень
развития мотивации проде-
монстрировали 25% учащихся
и только 2% — низкий уровень.
Чем выше мотивация ребёнка
к успеху — достижению цели,
тем ниже готовность к риску,
тем реалистичней уровень при-
тязаний, тем адекватней стра-
тегия целеполагания. Показа-
тели мотивации достижения
успеха положительно коррели-
руют с показателями уровня
притязаний (r = 0,46).

Уровень притязаний спосо-
бен представить уровень труд-
ности намечаемых задач, реак-
цию на успех и неуспех, кор-
рекцию выбора в зависимости
от уровня достижения, адек-
ватность линии поведения,
от степени его устойчивости.
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Адекватный уровень при-
тязаний имеют 59% обследо-
ванных учащихся. Тактика
и стратегия целеполагания
у этих учащихся имеет устой-
чивый характер, уровень слож-
ности выбираемых целей соот-
ветствует возможностям ре-
бёнка. 27% учащихся проде-
монстрировали нереалистично
завышенный уровень притяза-
ний, а 14% — заниженный. Та-
кие дети применяют неадек-
ватные тактики целеполагания
и, как следствие, не соотносят
поставленные цели с реальны-
ми возможностями.

Параметры и характерис-
тики эмоциональности (эмо-
циональная возбудимость, ин-
тенсивность и длительность
эмоций) обследуемых учащих-
ся находятся в тесной взаимо-
связи с мотивационной на-
правленностью ребёнка. Было
установлено, что чем выше
уровень мотивации успеха, тем
ниже интенсивность эмоций
ребёнка (r = –0,23). Это заклю-
чение было ещё раз подтверж-
дено во второй части исследо-
вания, в ситуации моделирова-
ния успеха — неуспеха, путём
наблюдения и фиксирования
эмоциональных реакций детей.
Высоко мотивированные
на достижение успеха дети
в ситуации успеха — неуспеха,
как правило, открыто не де-
монстрировали свои эмоцио-
нальные переживания. В то же
время, чем выше у ребёнка мо-

тив избегания неудач, тем вы-
ше отрицательное воздействие
эмоций на эффективность дея-
тельности.

Изучение стиля семейного
воспитания и социальных ожи-
даний родителей выявило сле-
дующие тенденции:
• большинство родителей ори-
ентировано на принятие своих
детей; они стараются прини-
мать своих детей такими, какие
они есть, учитывать индивиду-
альные особенности ребёнка
в процессе воспитания;
• многие родители (73%) видят
в детях равноправных партнё-
ров, и, как следствие, старают-
ся избегать воспитание по типу
«маленький неудачник» и жё-
стко регламентировать жизнь
ребёнка;
• поддерживают и поощряют
в своих детях престижную мо-
тивацию;
• социальные ожидания роди-
телей от детей в большинстве
случаев связаны с социальной
значимостью и экзистенциаль-
ным благополучием ребёнка:
достижением успеха в будущей
профессиональной деятельно-
сти (64%), получением хоро-
шего образования (26%), реа-
лизацией себя в конкретной
профессии (10%), физическим
благополучием (здоровье)
(53%), душевным благополу-
чием (счастье, радость, гармо-
ничные отношения) (47%).

Наличие выраженной вза-
имосвязи стиля семейного вос-
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питания и мотивации достиже-
ния успеха учащихся, их уров-
ня притязаний подтверждают
данные, полученные с помо-
щью корреляционного анали-
за. Таким образом, можно сде-
лать вывод, что стиль семейно-
го воспитания формирует мо-
тивационную направленность
детей.
• Родители также являются
эталонами для детей в образ-
цах подражания эмоциональ-
ной экспрессии. Это заключе-
ние было сделано после анали-
за анкет детей «Социальные
ориентации», где предлагалось
идентифицировать себя с кем-
либо в той или иной эмоцио-
нальной ситуации.

Данные, полученные на ди-
агностическом этапе, позволи-
ли выявить индивидуальные
личностные профили учащих-
ся и проследить, в ходе второго
этапа экспериментального ис-
следования, динамику влия-
ния на эмоциональное реаги-
рование учащихся в ситуациях
успеха и неуспеха.

В процессе выбора тактики,
выбора цели важную роль игра-
ют эмоции. О степени влияния
эмоций на процесс целеполага-
ния школьников свидетельству-
ет амплитуда профиля уровня
притязаний. При анализе про-
филей было установлено, что
48% учащихся имеют высокую
степень влияния эмоций на про-
цесс целеполагания, 38% —
среднюю степень, 14% — низ-

кую. В ходе эксперимента наме-
ренно создавались ситуации ус-
пеха и неуспеха школьников.
В этих ситуациях фиксирова-
лось эмоциональные реакции:
вербальные, мимические, про-
водился анализ адекватности —
неадекватности реакции.

В заключительной части
эксперимента с участниками
исследования проводилась за-
ключительная беседа с целью
уточнения эмоционального со-
стояния, реакций на успех —
неуспех, в чём видит причины
вызванных затруднений (под-
тверждение локуса контроля).

Таким образом, в результа-
те моделирования ситуации
успеха — неуспеха учащиеся
продемонстрировали следую-
щие реакции (см. рис. 1, 2).

Особенности эмоциональ-
ного реагирования заключа-
лись в том, что немногие уча-
щиеся позволяли себе открыто
и ярко демонстрировать свои
переживания. Многие реакции
проявлялись буквально на не-
сколько секунд и затем подав-
лялись ребёнком. И лишь
в вербальном анализе эмоцио-
нального состояния учащийся
подтверждал зафиксирован-
ную реакцию.

Это ещё раз подтверждает
то, что к концу обучения в на-
чальной школе ребёнок в до-
статочной степени контроли-
рует свои аффективные реак-
ции. Эти результаты подтверж-
дают предположение Холодин-
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ского о последовательном фор-
мировании механизма эмоцио-
нальной саморегуляции, осно-
ванное на идеях Л.С. Выгот-
ского о сущности процесса ин-
териоризации11.

Особенностями эмоцио-
нального реагирования являет-

ся то, что учащиеся в ситуации
неуспеха демонстрируют более
широкий спектр эмоций, чем
в ситуации успеха. В ситуации
неуспеха дети чаще испытыва-
ют одновременно несколько
эмоциональных переживаний:
разочарование и обиду, досаду
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Рис. 1. Эмоциональные реакции детей в ситуации успеха

Рис. 2. Эмоциональные реакции детей в ситуации неуспеха
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и чувство неудовлетворённос-
ти, а в ситуации успеха свои
эмоциональные переживания
они определяют как одну кате-
горию: чувство радости или
гордости.

Таким образом, резюмируя
всё выше сказанное, можно
сделать выводы об особеннос-
тях эмоционального реагиро-
вания младших школьников
в ситуации успеха — неуспеха
и развитии эмоционально —
мотивационной сферы млад-
ших школьников:
• Эмоциональные реакции млад-
ших школьников в ситуациях
успеха — неуспеха подчиняются
механизмам саморегуляции.

• Диапазон эмоциональных
реакций в ситуациях неуспе-
ха шире, чем в ситуациях ус-
пеха.
• Эмоции непосредственно
влияют на процесс целеполага-
ния.
• Уровень притязаний, са-
мооценка, локус контроля,
мотивационная направлен-
ность ребёнка, особенности
эмоциональности находят-
ся в непосредственной вза-
имосвязи с особенностями
эмоционального реагиро-
вания.
• Стиль семейного воспитания
служит основой формирова-
ния личности ребёнка.
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