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Î ìîäåëÿõ óïðàâëåíèÿ 

â ñôåðå øêîëüíîãî 

âîñïèòàíèÿ

Ñ. Ïîëÿêîâ

Î ãåíåçèñå èäåè óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì

Âçãëÿä íà âîñïèòàíèå êàê óïðàâëåíèå îò÷¸òëèâî ñòàë ïðîÿâëÿòüñÿ â îòå÷å-
ñòâåííîé ïåäàãîãèêå òîëüêî â êîíöå 60-õ ãîäîâ ÕÕ âåêà.

Ïåðâûå ðàáîòû (íàèáîëåå ÿðêèé ïðèìåð — êàíäèäàòñêàÿ äèññåðòàöèÿ 
Â.Ñ. Áåçðóêîâîé 1969 ãîäà) ïðèìåíÿëè ê âîñïèòàòåëüíûì îáúåêòàì ïîëîæåíèÿ 
îáùåé òåîðèè óïðàâëåíèÿ ñî ñëàáûì ó÷¸òîì ñïåöèôèêè íå òîëüêî âîñïèòàòåëü-
íûõ, íî è øèðå — ïåäàãîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ.

Ïåðâàÿ îò÷¸òëèâàÿ êîíöåïöèÿ ñïåöèôè÷íîñòè óïðàâëåíèÿ â ñôåðå âîñïèòà-
íèÿ áûëà ñôîðìóëèðîâàíà â 1972 ãîäó, â ñòàòüå â æóðíàëå «Ñîâåòñêàÿ ïåäàãîãè-
êà» À.Ò. Êóðàêèíûì, À.Â. Ìóäðèêîì, Ë.È. Íîâèêîâîé.

Ñîãëàñíî àâòîðàì ýòîé ñòàòüè óïðàâëåíèå âîñïèòàíèåì ñâîäèòñÿ ê ðàáîòå 
ñ òðåìÿ ïðîöåññàìè: îðãàíèçàöèåé äåÿòåëüíîñòè, êîððåêòèðîâêîé îáùåíèÿ 

è ðåãóëèðîâêîé îòíîøåíèé øêîëüíèêîâ.

Îáðàòèì âíèìàíèå íà ïðåäìåò òàêîãî óïðàâëåíèÿ — ýòî ñîçäàíèå âîñïè-
òàòåëüíûõ ïðîöåññîâ è âëèÿíèå íà âîñïèòàòåëüíûå ïðîöåññû. Âîïðîñû î öåëÿõ 
âîñïèòàíèÿ, îá óïðàâëåíèè êàê äîñòèæåíèè è — îñîáåííî — î äîñòèæèìîñòè 
öåëåé ïî÷òè íå îáñóæäàëèñü. Êîíå÷íî, ýòî íå áûëî ñëó÷àéíûì, òàê êàê ïðîáëåìà 
ïåäàãîãè÷åñêèõ öåëåé â ýòè ãîäû áûëà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè èäåîëîãèçèðîâà-
íà è ýòèì ñàìûì ìàëî äîñòóïíà äëÿ ïðîäóêòèâíîãî îáñóæäåíèÿ.

Âîçìîæíîñòü îáñóæäåíèÿ öåëåïîëàãàíèÿ êàê ñèñòåìîîáðàçóþùåãî îñíîâà-
íèÿ óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû âûøëà íà ïåðâûé ïëàí òîëüêî â 80-å ãîäû (îñîáî 
îòìåòèì çäåñü ðàçðàáîòêè Ã.Ì. Ïðîçóìåíòîâîé, 1989 ãîä).

Âïîñëåäñòâèè ýòîò àñïåêò îðãàíèçàöèè âîñïèòàíèÿ â îñíîâíîì áûë íà-
ïðàâëåí íà ïîèñêè ôîðìóëèðîâîê öåëåé âîñïèòàíèÿ, êîòîðûå ìîãëè ñäåëàòü åãî 
ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèðóåìûìè. Òàêèì îáðàçîì, ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ðàññìà-
òðèâàòü öåëè êàê äîñòèãàåìûå è íåäîñòèãàåìûå.

Â 1990-å è îñîáåííî â 2000-å ãîäû ïðîÿâèëñÿ åù¸ îäèí ïîâîðîò â ðàññìî-
òðåíèè óïðàâëåíèÿ øêîëüíûì âîñïèòàíèåì — ðåñóðñíûé ïîäõîä (Â.Ì. Ëèçèí-
ñêèé, Ñ.Ä. Ïîëÿêîâ è äð.).

Ïðåäìåòîì óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû â ñôåðå âîñïèòàíèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ ýòîãî 
ïîäõîäà ÿâëÿþòñÿ ìàòåðèàëüíûå, êàäðîâûå, îðãàíèçàöèîííûå, òåõíîëîãè÷åñêèå 
è äðóãèå âîçìîæíîñòè, ñóùåñòâåííî âëèÿþùèå íà ïðîöåññ âîñïèòàíèÿ.

Â ýòè æå ãîäû äîñòàòî÷íî îò÷¸òëèâî áûëî ñôîðìóëèðîâàíî èìïëèöèòíî ïðè-
ñóòñòâîâàâøåå è ðàíüøå â êîíöåïöèÿõ âîñïèòàíèÿ êàê óïðàâëÿåìîãî ïðîöåññà 
ïîëîæåíèå î öåííîñòíûõ îïðåäåë¸ííîñòÿõ êàê îáÿçàòåëüíûõ ïðåäïîñûëêàõ ïî-
ñòðîåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ïðîöåññà â âîñïèòàíèè (Ñ.Ä. Ïîëÿêîâ è äð.).
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Íàêîíåö, óæå â 2000-å ãîäû ïîÿâèëèñü âåñüìà ýâðèñòè÷íûå ðàçðàáîòêè êîí-
öåïöèè àäàïòèâíîãî óïðàâëåíèÿ â ñôåðå âîñïèòàíèÿ. Îñîáåííî îòìåòèì â ñâÿçè 
ñ ýòèì ðàáîòû À.Ì. Ìîèñååâà è Ä.Â. Ãðèãîðüåâà (2007 ãîä).

Âåäóùèå èäåè àäàïòèâíîãî óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì íà óðîâíå øêîëû, 
íà íàø âçãëÿä, òàêîâû:

— íåîáõîäèìîñòü ñïåöèàëüíîé óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû ñ öåííîñòÿìè;
— íåîáõîäèìîñòü âûñòðàèâàíèÿ ñèñòåìû öåëåé âîñïèòàíèÿ (îò ñòðàòåãè÷å-

ñêèõ äëÿ äàííîãî ó÷ðåæäåíèÿ äî òàêòè÷åñêèõ íà äàííîì ýòàïå åãî ñóùåñòâîâà-
íèÿ);

— óïðàâëåí÷åñêàÿ ïðîðàáîòêà «áóäóùåãî» ñèñòåìû;
— íàðàùèâàíèå ïàðñèïàòèâíîãî (îòíîñèòåëüíî äåìîêðàòè÷åñêîãî) õàðàêòå-

ðà óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû;
— ðàçâèòèå ÷óâñòâèòåëüíîñòè óïðàâëåí÷åñêîé ñèñòåìû ê îñîáåííîñòÿì îáú-

åêòîâ è ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ (÷òî â ðóñëå ëè÷íîñòíî îðèåíòèðîâàííîé ïàðàäèã-
ìû âîñïèòàíèÿ îçíà÷àåò íàðàùèâàíèå àêòèâíîñòè ó÷àñòíèêîâ ïðîöåññà è âêëþ-
÷åíèå èõ â ðàçâîðà÷èâàþùèåñÿ ïðîöåññû íà ëè÷íîñòíîé îñíîâå: ñ îïîðîé íà èõ 
ëè÷íûå è ãðóïïîâûå ñìûñëû, öåëè, èíòåðåñû è ïåðñïåêòèâû).

Àêöåíòèðîâêè è ìîäåëè

Íàêîïëåííûé îïûò ðàçðàáîòêè ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ ñôåðîé âîñïèòàíèÿ ïî-
çâîëÿåò ñäåëàòü íåêîòîðûå îáîáùåíèÿ.

Ìîæíî âûäåëèòü òðè ïîäõîäà ê ðàçâ¸ðòûâàíèþ óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû 
â ñôåðå øêîëüíîãî âîñïèòàíèÿ: óïðàâëåíèå ïî öåëÿì, óïðàâëåíèå ïðîöåññàìè, 

óïðàâëåíèå ðåñóðñàìè è óñëîâèÿìè.

Ðåàëèçàöèÿ êàæäîãî èç ýòèõ ïîäõîäîâ íå îçíà÷àåò çàáâåíèÿ îñòàëüíûõ. Èõ 
îñóùåñòâëåíèå — ýòî ñêîðåå ðàññòàíîâêà ïðèîðèòåòîâ, àêöåíòèðîâîê â ðàáîòå: 
íà ÷òî áóäóò òðàòèòüñÿ îñíîâíûå ñèëû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ïðî ÷òî 
áóäóò ôîðìóëèðîâàòüñÿ îñíîâíûå êðèòåðèè.

Â öåëåâîì óïðàâëåíèè ãëàâíûå ïðîáëåìû è, ñîîòâåòñòâåííî, êðèòåðèè åãî 
ðåàëèçàöèè — ïðîáëåìû ñîîòâåòñòâèÿ öåëåé îáúåêòàì è ñóáúåêòàì óïðàâëåíèÿ 
è äèàãíîñòèðóåìîñòè ðåçóëüòàòîâ.

Â ïðîöåññóàëüíîì — ïðîáëåìà ñîäåðæàíèÿ è êà÷åñòâà óïðàâëÿåìûõ ïðî-
öåññîâ.

Â ðåñóðñíîì — ïðîáëåìà íàëè÷èÿ ðåñóðñîâ, êîððåñïîíäèðóþùèõ ñ öåííîñò-
íûìè îñíîâàíèÿìè âîñïèòàíèÿ â äàííîì îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè.

Âñå íàçâàííûå ïîäõîäû ìîãóò ðåàëèçîâûâàòüñÿ â äâóõ òèïàõ óïðàâëåí÷åñêèõ 
ëîãèê. Ïðåäñòàâèì èõ â ìîäåëüíîì îïèñàíèè.

Â îäíîé èç íèõ ïðåäìåò óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû — íàëè÷íîå ñîñòîÿíèå îáú-
åêòîâ è ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ (ó÷åíèêîâ, êëàññîâ, øêîëû êàê âîñïèòàòåëüíîé 
îðãàíèçàöèè, ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà êàê âîñïèòàòåëüíîé îáùíîñòè). Çàäà÷à 
òàêîãî óïðàâëåíèÿ — âîçäåéñòâóÿ ýôôåêòèâíûìè ñðåäñòâàìè, èçìåíèòü èõ ñî-

ñòîÿíèå â ñîîòâåòñòâèè ñ çàäàâàåìûìè êðèòåðèÿìè.
Â äðóãîé ëîãèêå ïðåäìåò óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòû — ðåãóëèðîâêà ðàçâîðà-

÷èâàþùåãîñÿ îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìî îò îðãàíèçóåìîãî óïðàâëåíèÿ ïðîöåññà 
æèçíåäåÿòåëüíîñòè ëþäåé îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ó÷åíèêîâ, êëàññîâ, 
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øêîëû êàê âîñïèòàòåëüíîé îðãàíèçàöèè, ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà êàê âîñïè-
òàòåëüíîé îáùíîñòè). Çàäà÷à òàêîãî óïðàâëåíèÿ — âîçäåéñòâóÿ ýôôåêòèâíûìè 
ñðåäñòâàìè, ðåãóëèðîâàòü ïðîöåññ æèçíåäåÿòåëüíîñòè ñ îãëÿäêîé íà çàäàâàåìûå 
êðèòåðèè êà÷åñòâà ýòèõ ïðîöåññîâ.

Êàêîâû ïðåäïîñûëêè óñïåøíîé ðåàëèçàöèè òîãî è äðóãîãî óïðàâëåíèÿ?
Äëÿ ïåðâîé ìîäåëè ýòî íàëè÷èå ó ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçà îáúåêòà, 

îáðàçà ñåáÿ êàê ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ, ñïîñîáíîãî âîçäåéñòâîâàòü íà ñîñòîÿíèå 
îáúåêòà, è îáðàçà ñàìîãî âîçäåéñòâèÿ (êîíãðóýíòíîãî ñâîéñòâàì îáúåêòà).

Äëÿ âòîðîé ìîäåëè ñïèñîê íåñêîëüêî äðóãîé: íàëè÷èå ó ñóáúåêòîâ óïðàâëå-
íèÿ îáðàçà îáúåêòà, îáðàçà ïðîöåññà èçìåíåíèÿ îáúåêòîâ è ñóáúåêòîâ, îáðàçà 

ñóáúåêòà óïðàâëåíèÿ êàê ñïîñîáíîãî ðåãóëèðîâàòü ïðîöåññ æèçíåäåÿòåëüíîñòè 
îáúåêòà.

Ïðîêîììåíòèðóåì ýòè ôîðìóëèðîâêè.
Âî-ïåðâûõ, ïîä ñóáúåêòàìè óïðàâëåíèÿ çäåñü ïîíèìàþòñÿ íå òîëüêî ïåäà-

ãîãè, à âñå òå ñèëû, êîòîðûå öåëåíàïðàâëåííî èçìåíÿþò îáúåêò óïðàâëåíèÿ. 
Ýòî ìîãóò áûòü ïåäàãîãè, çàèíòåðåñîâàííûå â âîñïèòàíèè (ïðè÷¸ì íåîáÿçà-
òåëüíî âåñü ïåäàãîãè÷åñêèé êîëëåêòèâ); àäìèíèñòðàòîðû (îïÿòü-òàêè, ìîæåò 
áûòü, òîëüêî íåêîòîðûå èç íèõ); øêîëüíèêè â ïîçèöèÿõ îðãàíèçàòîðîâ æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè øêîëû è â êâàçèïåäàãîãè÷åñêîé ïîçèöèè â îòíîøåíèè äðóãèõ 
øêîëüíèêîâ; íåêîòîðûå èç ðîäèòåëåé, êòî-òî èç íåïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ 
øêîëû è ïð.

Âî-âòîðûõ, íå áóäåì çàáûâàòü î òðîéñòâåííîñòè îáúåêòà óïðàâëåíèÿ:
— ñîäåðæàíèè è ñïîñîáàõ îðãàíèçóåìîé äåÿòåëüíîñòè è îáùåíèÿ êàê ñðåä-

ñòâàõ äîñòèæåíèÿ öåëåé;

— õàðàêòåðèñòèêàõ îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìîãî îò ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ 
ïðîöåññà æèçíåäåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ;

— ðåñóðñàõ âîñïèòàíèÿ, íàëè÷åñòâóþùèõ â äàííîì îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæ-
äåíèè è â äîñòóïíîì åìó ïðîñòðàíñòâå.

Â-òðåòüèõ, ñëîâî «îáðàç» çäåñü óñëîâíî. Îíî íåñêîëüêî òî÷íåå õàðàêòåðèçó-
åò ïðèðîäó çíàíèÿ ñóáúåêòîâ îá óïðàâëåí÷åñêîé ñèòóàöèè, ÷åì, íàïðèìåð, ñëîâà 
«èíôîðìàöèÿ» è «ïîíÿòèÿ», íî èìååò âñ¸-òàêè íåêîòîðóþ íåîïðåäåë¸ííîñòü. Äà 
óïðàâëåí÷åñêîå çíàíèå, ñ êîòîðûì ðåàëüíî èìåþò äåëî ñóáúåêòû óïðàâëåíèÿ, 
íåðåäêî íîñèò õàðàêòåð îáðàçîâ, ìåòàôîð, àññîöèàöèé, äàæå ÷óâñòâîâàíèé, íî 
âñ¸-òàêè â íåé åñòü è ðàöèîíàëüíûé ëîãèêî-ïîíÿòèéíûé ñëîé.

Êàêîâû ìåõàíèçìû óñèëåíèÿ ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì â îáðàçîâà-
òåëüíîì ó÷ðåæäåíèè?

Ñòðàòåãè÷åñêèå ðåöåïòû çäåñü èçâåñòíû:
— ïîâûøåíèå ìîòèâàöèè ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ,
— ïîâûøåíèå êîìïåòåíòíîñòè ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ,
— àêòóàëèçàöèÿ è ïîèñê ðåñóðñîâ äëÿ ïîâûøåíèÿ ìîòèâàöèè è ïîâûøåíèå 

êîìïåòåíòíîñòè ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì.
È íàïîìíèì åù¸ ðàç, ÷òî íàøè ìîäåëè óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì ïðè ïðåâðà-

ùåíèè èõ â îðèåíòèðû äëÿ äåéñòâèÿ äîëæíû áûòü êîíêðåòèçèðîâàíû ïîä òèïî-
âûå îñîáåííîñòè îáúåêòîâ:

— ïîä ñîñòîÿíèå, ïðîöåññ èçìåíåíèÿ, ðåñóðñû øêîëüíèêà è ó÷èòåëÿ (åñëè 
ðå÷ü èä¸ò îá èçìåíåíèè ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé îòäåëüíîãî øêîëüíèêà, îò-
äåëüíîãî ïåäàãîãà);
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Êîíöåïöèè

è ñèñòåìû

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ È ÏÐÎåÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

— ïîä ñîñòîÿíèå, ïðîöåññ èçìåíåíèÿ, ðåñóðñû ãðóïïû (áóäü òî øêîëüíûé 
êëàññ èëè ïåäàãîãè÷åñêèé êîëëåêòèâ);

— ïîä ñîñòîÿíèå, ïðîöåññ èçìåíåíèÿ, ðåñóðñû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ êàê âîñïèòàòåëüíîé îðãàíèçàöèè.

Âûâîäû è èòîãîâûå ñîîáðàæåíèÿ

Ïðåäïîñûëêè óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì — öåííîñòíàÿ îïðåäåë¸ííîñòü êàê 
ïîëå îðèåíòèðîâ ñóáúåêòîâ óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì.

Ãëàâíûå ïðîáëåìû è òåìû îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ âîñïèòàíèåì:
â óïðàâëåíèè ïî öåëÿì: ïðîáëåìû äèàãíîñòèðóåìîñòè ðåçóëüòàòà è íàëè÷èÿ 

ðåñóðñîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ äâèæåíèÿ ê öåëÿì;
â óïðàâëåíèè ïðîöåññà: âûðàáîòêà ïðåäñòàâëåíèé î êà÷åñòâå ïðîöåññîâ, 

î ìàðêåðàõ êà÷åñòâà è ïðîáëåìà íàëè÷èÿ ðåñóðñîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ðåãóëèðîâêè 
ïðîöåññîâ;

â óïðàâëåíèè ðåñóðñàìè: îïðåäåëåíèå ñîñòàâà è êà÷åñòâà ðåñóðñîâ (â òîì 
÷èñëå, ïðîáëåìà ìàðêåðîâ êà÷åñòâà), àíàëèç ñîîòíîøåíèÿ ðåñóðñíîãî îáåñïå÷å-
íèÿ ñ öåëüþ, ðàçâèòèå òåõíèê îáíàðóæåíèÿ, àêòóàëèçàöèè è íàðàùèâàíèÿ ðåñóð-
ñîâ.

È, íàêîíåö, âàðèàíòû ñîîòíîøåíèÿ çàäà÷ ðàáîòû ñ ðåñóðñàìè è ñ ïðîöåññîì.

Â øêîëå ìîæåò áûòü äîñòàòî÷íûé ðåñóðñ äëÿ êà÷åñòâà æèçíåäåÿòåëüíîñòè, 
íî íåðàçâèò ñàì ïðîöåññ æèçíåäåÿòåëüíîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå î÷åâèäåí àêöåíò 
íà çàäà÷å íàðàùèâàíèÿ êà÷åñòâà ïðîöåññà. Åñëè æå â øêîëå íåäîñòàòîê ðåñóð-
ñà äëÿ ïîääåðæàíèÿ èìåþùåãîñÿ êà÷åñòâà æèçíåäåÿòåëüíîñòè, — íàðàùèâàåì 
ðåñóðñ. Íàêîíåö, åñëè íå õâàòàåò è ðåñóðñîâ, è êà÷åñòâà âîñïèòàòåëüíûõ ïðîöåñ-
ñîâ, — íàðàùèâàåì ðåñóðñ, ÷òîáû íàðàùèâàòü êà÷åñòâî ïðîöåññà.
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