
? Ñåãîäíÿ êàæäàÿ øêîëà äîëæíà
èìåòü ñâîé ñàéò. Íî êàêèì îí

äîëæåí áûòü, ÷òîáû óäîâëåòâîðÿòü
âñåì òðåáîâàíèÿì? Åñòü ëè óíèâåð-
ñàëüíûå êðèòåðèè äëÿ îöåíêè
øêîëüíîãî ñàéòà?
Ì.Á. Åãîðîâ, ó÷èòåëü 

èíôîðìàòèêè è ÈÊÒ

Наличие школьного сайта рег-
ламентировано законодательст-
вом РФ. При разработке струк-
туры и содержания школьного
сайта образовательное учрежде-
ние должно руководствоваться,
прежде всего, положениями
Закона РФ от 10.07.1992
№ 3266-1 «Об образовании»,
п. 4, ст. 32. Эти требования
и определяют универсальные кри-
терии, применимые ко всем сай-
там образовательных учреждений.
В соответствии с этой статьёй
образовательное учреждение обес-
печивает открытость и доступ-
ность следующей информации:
1) сведения:
� о дате создания образователь-
ного учреждения;
� о структуре образовательного
учреждения;
� о реализуемых основных и до-
полнительных образовательных
программах с указанием числен-
ности лиц, обучающихся за счёт
средств соответствующего бюд-
жета бюджетной системы Рос-
сийской Федерации, по догово-
рам с физическими и (или) юри-

дическими лицами с оплатой
ими стоимости обучения;
� об образовательных стан-
дартах и о требованиях, само-
стоятельно установленных фе-
деральными государственными
образовательными учреждени-
ями высшего профессиональ-
ного образования в соответст-
вии с пунктом 2 статьи 7 на-
стоящего Закона (при их на-
личии);
� о персональном составе пе-
дагогических работников
с указанием уровня образова-
ния и квалификации;
� о материально-техническом
обеспечении и об оснащённос-
ти образовательного процесса
(в том числе о наличии биб-
лиотеки, общежитий, спортив-
ных сооружений, об условиях
питания, медицинского обслу-
живания, о доступе к инфор-
мационным системам и ин-
формационно-телекоммуника-
ционным сетям);
� об электронных образова-
тельных ресурсах, доступ
к которым обеспечивается
учащимся;
� о направлениях научно-ис-
следовательской деятельности
и базе для её осуществления
(для образовательных учреж-
дений высшего профессио-
нального образования);
� о результатах приёма по
каждому направлению подго-

товки (специальности) сред-
него профессионального обра-
зования или высшего профес-
сионального образования,
по различным условиям при-
ёма (приём на обучение, фи-
нансируемое за счёт средств
соответствующего бюджета
бюджетной системы Россий-
ской Федерации, по догово-
рам с физическими и (или)
юридическими лицами с оп-
латой ими стоимости обуче-
ния) с указанием средней
суммы набранных баллов по
всем вступительным испыта-
ниям (только для образова-
тельных учреждений, реали-
зующих основные профессио-
нальные образовательные
программы среднего профес-
сионального образования
и (или) высшего профессио-
нального образования);
� о наличии стипендий
и иных видов материальной
поддержки, об условиях пре-
доставления их учащимся;
� о поступлении и расходова-
нии финансовых и материаль-
ных средств по итогам фи-
нансового года;
2) копии:
� лицензии на осуществление
образовательной деятельности
(с приложениями);
� свидетельства о государст-
венной аккредитации (с при-
ложениями);
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� утверждённые в установлен-
ном порядке план финансово-хо-
зяйственной деятельности или
бюджетная смета образователь-
ного учреждения;
3) отчёт о результатах самооб-
следования;
4) порядок оказания платных
образовательных услуг, в том
числе образец договора об ока-
зании платных образовательных
услуг, с указанием стоимости
платных образовательных услуг;
5) сведения, указанные в пунк-
те 3.2 статьи 32 Федерального
закона от 12 января 1996 года
№ 7-ФЗ «О некоммерческих
организациях».
В соответствии с требованиями
законодательства указанная ин-
формация должна быть опубли-
кована на официальном сайте
образовательного учреждения
в сети Интернет и обновляться
â òå÷å�èå òðè�öàòè ��åé ñî
��ÿ â�åñå�èÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ
èç�å�å�èé. Порядок размеще-
ния требуемой информации в се-
ти Интернет и её обновления,
в том числе содержание и форма
её представления определяются
Правительством РФ (Постанов-
ление Правительства РФ от
18.04.2012 № 343 «Об ут-
верждении Правил размещения
в сети Интернет и обновления
информации об образовательном
учреждении»).

Необходимо отметить, ÷òî
ñ 1 ñå�òÿáðÿ 2013 ãî�à вступа-
ет в действие новый закон об
образовании (Федеральный за-
кон Российской Федерации от
29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ
«Об образовании в Российской
Федерации»), в соответствии
с которым значительно расши-
рен перечень требований к ин-

формации об образовательном
учреждении, обязательной
к публикации на сайте обра-
зовательного учреждения (об-
разовательной организации —
в соответствии с новым зако-
ном). Требования к информа-
ционной открытости образова-
тельной организации выделе-
ны в отдельную статью
(ст. 29) «Информационная
открытость образовательной
организации», в которой до-
полнительно к указанному
выше перечню образователь-
ные организации обеспечива-
ют открытость и доступность:
1) информации:
� об учредителе, учредителях
образовательной организации,
о месте нахождения образова-
тельной организации и её фи-
лиалов (при наличии), режи-
ме, графике работы, контакт-
ных телефонах и об адресах
электронной почты;
� об органах управления об-
разовательной организацией;
� о языках образования;
� о руководителе образова-
тельной организации, его за-
местителях, руководителях
филиалов образовательной ор-
ганизации (при их наличии);
� о результатах научной (на-
учно-исследовательской) дея-
тельности и научно-исследова-
тельской базе для её осуще-
ствления (для образователь-
ных организаций высшего об-
разования, организаций до-
полнительного профессиональ-
ного образования);
� о количестве вакантных
мест для приёма (перевода)
по каждой образовательной
программе, по профессии,
специальности, направлению
подготовки (на места, финан-
сируемые за счёт бюджетных
ассигнований федерального

бюджета, бюджетов субъектов
Российской Федерации, мест-
ных бюджетов, по договорам
об образовании за счёт
средств физических и (или)
юридических лиц);
� о наличии общежития, ин-
терната, количестве жилых
помещений в общежитии, ин-
тернате для иногородних уча-
щихся, формировании платы
за проживание в общежитии;
� об объёме образовательной
деятельности, финансовое
обеспечение которой осуще-
ствляется за счёт бюджетных
ассигнований федерального
бюджета, бюджетов субъектов
Российской Федерации, мест-
ных бюджетов, по договорам
об образовании за счёт
средств физических и (или)
юридических лиц;
� о трудоустройстве выпуск-
ников;
2) копий:
� устава образовательной ор-
ганизации;
� локальных нормативных ак-
тов, предусмотренных частью
2 статьи 30 настоящего Фе-
дерального закона, правил
внутреннего распорядка уча-
щихся, правил внутреннего
трудового распорядка, коллек-
тивного договора;
� предписаний органов, осу-
ществляющих государственный
контроль (надзор) в сфере об-
разования, отчётов об исполне-
нии таких предписаний.
Необходимо обратить внима-
ние, что в новом законе
уменьшены сроки, отводимые
образовательной организации
для обновления информа-
ции — â òå÷å�èå �åñÿòè ðà-
áî÷èõ ��åé со дня создания,
получения или внесения в до-
кументы соответствующих
изменений.
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? Ñåé÷àñ ïðîâîäèòñÿ ìíîãî ðàç-
ëè÷íûõ êîíêóðñîâ ñàéòîâ øêîë,

êðèòåðèè âåçäå ðàçíûå. Îò ÷åãî ýòî
çàâèñèò è êòî ýòè êðèòåðèè äîëæåí
îïðåäåëÿòü?
Ñ.È. Ñàìêîâà, çàì. äèðåêòîðà ïî ÓÂÐ

Обязательные требования к со-
держанию, порядку размещения
и наполнения официальных сай-
тов образовательных учреждений
определяются законодательством
РФ. При проведении различных
конкурсов и рейтингов организа-
торами этих конкурсов помимо
обязательных могут вводиться
дополнительные критерии оценки
сайтов школ.

Например, РИА Новости сов-
местно с Институтом образова-
ния НИУ ВШЭ, при поддерж-
ке региональных органов управ-
ления образованием, в рамках
проекта «Социальный навига-
тор» в апреле 2013 года опубли-
ковало рейтинг информационной
открытости официальных сайтов
общеобразовательных учрежде-
ний (школ): http://ria.ru/
sn_edu/20130417/931512013.html.
В этом рейтинге исследователи
рассматривали информационную
открытость школьных сайтов
ñ òî÷êè çðå�èÿ è�òåðåñîâ ðî-
�èòåëüñêîé îáùåñòâå��îñòè,
поскольку именно родители се-
годня являются самой массовой
аудиторией заинтересованной
в получении информации о шко-
ле, в её информационной откры-
тости. При этом этот рейтинг
выходит за рамки законодатель-
ных нормативов, в некоторой
степени повышая уровень требо-
ваний к информационно-комму-
никационной деятельности обра-
зовательных учреждений для
максимальной ориентации на
пользовательский запрос и кон-
структивное взаимодействие

с общественностью, на инте-
ресы и потребности родитель-
ской аудитории, что и опреде-
ляет применяемые критерии.
Исследователи сделали акцент
на технологической организа-
ции сайта, наличии на сайте
наиболее важных для пользо-
вателей информационных раз-
делов, документов и материа-
лов, наличии сервисов сайта,
обеспечивающих возможность
обратной связи пользователей
с администрацией и педагога-
ми школы, мультимедийности
сайта. С методикой определе-
ния рейтинга можно познако-
миться здесь:
http://vid1.rian.ru/ig/ratings/si
te_school_metodik.pdf

Но если рассмотреть основ-
ные группы пользователей
школьных сайтов, то это, ко-
нечно, не только родители,
но и сами учащиеся, педагоги
и работники школы, педагоги
из других образовательных
учреждений, администраторы
системы образования разного
уровня и т.д. Потребности
и интересы этих групп значи-
тельно различаются. А зна-
чит, будут различаться и кри-
терии, и методика оценки
сайтов, в зависимости от цели
проведения конкурса или рей-
тинга, ориентации на ту или
иную категорию пользовате-
лей или решение той или
иной задачи, реализации
функции (например, сайт, как
площадка для организации
взаимодействия с родителями:
организации дистанционного
обучения и т.д.). Применяе-
мые критерии, таким образом,
зависят от целей оценивания
и определяются положениями
о проведении конкретных
конкурсов.

? Êàêèå äîëæíû áûòü íà
øêîëüíîì ñàéòå ðàçäåëû, 

ãäå îí äîëæåí ðàçìåùàòüñÿ?
Î.Á. Àíèñèìîâà 

Сайт школы должен отвечать
требованиям законодательства
и удовлетворять информаци-
онные потребности всех субъ-
ектов образовательного про-
цесса — учащихся, педагогов,
администрации. Посетителями
школьных сайтов сегодня ста-
новятся и родители будущих
первоклассников, жители рай-
она, педагоги других образо-
вательных учреждений, пред-
ставители власти. Насколько
сайт школы интересен для
этих категорий пользователей,
в некоторой степени зависит
и авторитет образовательного
учреждения в окружающем
социуме, востребованность его
образовательных услуг.
А значит, при проектирова-
нии школьного сайта необхо-
димо учесть информационные
и коммуникационные потреб-
ности и интересы всех его ос-
новных и потенциальных
пользователей.
Разделы создаваемого сайта
должны отвечать основным
целям создания и функциони-
рования информационного ре-
сурса образовательного уч-
реждения, необходимо посмо-
треть структуру сайта с точки
зрения каждой целевой ауди-
тории и оценить, на все ли
запросы целевых групп поль-
зователей отвечает данный
сайт. Целесообразно создать
творческую группу, которая
и определит эти запросы.
Процесс разработки сайта
можно разбить на основные
этапы:
� формирование творческой
группы;
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� изучение и анализ требований
законодательства, критериев
оценки школьных сайтов, приме-
ров сайтов других ОУ;
� определение целей разработки,
целевых групп пользователей,
формирование концепции школь-
ного сайта;
� определение структуры сайта;
� выбор исполнителя и техноло-
гии создания сайта (привлечение
внешних разработчиков, исполь-
зование собственных ресурсов
и специалистов, использование
конструкторов и пр.), определение
будущего хостинга (на сервере
ОУ, на внешнем сервере и т.п.);
� разработка дизайна сайта, со-
здание локальной версии (при
использовании некоторых конст-
рукторов и интернет-сервисов
локальная версия может не со-
здаваться, сайт сразу создаётся
на сервере), тестирование;
� заполнение материалами раз-
делов сайта;
� размещение сайта на сервере,
тестирование;
� регистрация сайта в каталогах
и поисковых системах;
� сопровождение сайта.
Что касается рекомендуемой
структуры, то не существует
универсальных решений. В про-
цессе создания сайта и его
функционирования, решая возни-
кающие задачи именно вашего
образовательного учреждения,
вы неоднократно скорректируете
как основные разделы, так
и всю структуру сайта.

Проблема размещения школьно-
го сайта решается каждым уч-
реждением самостоятельно. Есть
школы, которые могут поддер-
живать собственный web-сервер
и обладают достаточным кана-
лом доступа к сети Интернет

для размещения собственного
сайта. В ряде случаев про-
блема предоставления хостин-
га для школьных сайтов ре-
шается централизованно на
уровне управления образова-
нием района, города. Доста-
точно большой процент школ
используют возможности бес-
платного хостинга, но такая
экономия может привести
к появлению на страницах
сайтов образовательных уч-
реждений рекламы, не совме-
стимой с целями образования
и воспитания. Образователь-
ное учреждение может вос-
пользоваться предложениями,
ориентированными специально
на школы, как по размеще-
нию сайта, так и по его со-
зданию, например:
� конструктор школьных сай-
тов «КМ-Школы»:
http://www.km-
school.ru/r1/sch_site.asp
� конструктор школьных сай-
тов e-Publish:
http://www.edusite.ru/
� проект «Школьный мир»:
http://www.hosting.rbc.ru/ru/s
hkola/
� проект «Общероссийский
школьный сайт»: 3535.ru
Представляет интерес для со-
здания сайта образовательного
учреждения набор инструмен-
тов Google Apps (бесплатно
для образовательных учреж-
дений), который позволяет
эффективно организовать
и управлять современной ин-
фраструктурой школы. Более
подробную информацию об
использовании Google Apps
образовательным учреждением
можно найти здесь:
� Сайт «Google Apps для
учебных заведений»:
http://www.google.com/apps/in
tl/ru/edu/

� Сообщество «Учимся
с Google»: http://goo.gl/
TU5G0
� Сайт российского образова-
тельного сообщества Google:
http://russia.appsusersgroup.com/

? Ìû ñîçäà¸ì íîâûé øêîëüíûé
ñàéò. Ïîìîãèòå, ïîæàëóéñòà,

ðàçîáðàòüñÿ. Äîëæåí ëè íà ñàéòå
áûòü óêàçàí ïåðñîíàëüíûé ñîñòàâ
ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ ñ óêà-
çàíèåì óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è êâà-
ëèôèêàöèè? Ó íàñ íåêîòîðûå ó÷è-
òåëÿ íå õîòÿò, ÷òîáû èíôîðìàöèÿ
î íèõ áûëà ðàçìåùåíà â Èíòåðíå-
òå, ññûëàÿñü íà êîíôèäåíöèàëü-
íîñòü ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ.
Èðèíà 

Федеральный закон «О персо-
нальных данных» является ба-
зовым законодательным актом,
регулирующим отношения, свя-
занные с обработкой персо-
нальных данных, и определяет
принципы, условия и правила
обработки персональных дан-
ных. В соответствии с час-
тью 1 статьи 6 Федерального
закона «О персональных дан-
ных» обработка персональных
данных �îïóñêàåòñÿ, åñëè îá-
ðàáîòêà ïåðñî�àëü�ûõ �à�-
�ûõ �åîáõî�è�à �ëÿ îñóùå-
ñòâëå�èÿ è âûïîë�å�èÿ âîç-
ëîæå��ûõ çàêî�î�àòåëüñòâî�
Ðîññèéñêîé Ôå�åðàöèè �à
îïåðàòîðà ôó�êöèé, ïîë�î�î-
÷èé è îáÿçà��îñòåé. В соот-
ветствии со статьёй 32 Феде-
рального закона от 10.07.1992
№ 3266-1 «Об образовании»
к компетенции образовательно-
го учреждения относится обес-
печение открытости и доступ-
ности информации î ïåðñî-
�àëü�î� ñîñòàâå ïå�àãîãè÷åñ-
êèõ ðàáîò�èêîâ ñ óêàçà�èå�
óðîâ�ÿ îáðàçîâà�èÿ è êâàëè-
ôèêàöèè. ÍÎ


