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В статье рассматриваются вопросы обеспечения качества

образования в России и Казахстане. Определены проблемные зоны

в современном развитии образовательных систем двух стран,

выявлены характерные тенденции в процессе интернационализации

высшего образования.
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Качество образования всё чаще находится в центре внимания
дискуссий в связи с происходящей модернизацией высшего об-
разования. Качество образования в последнее время становится
и предметом социологических исследований.

Социологический подход к изучению качества образования
предполагает исследование взаимодействия образования как со-
циального института с другими социальными институтами обще-
ства, поскольку качество — это результат согласования интересов
всех субъектов, прямо или косвенно включённых в образователь-
ную сферу1. Степень согласованности этих интересов как раз
и представляет собой уровневую характеристику качества обра-
зования.

Проблема, которую пытаются решить социологи, заключает-
ся в следующем: какие качества специалиста должна формиро-
вать система образования, какими компетенциями должен обла-
дать будущий специалист; от чего зависит качество образования
и т.д.?2

Глобализационные процессы в международной экономике
и политике обусловили актуальность развития интернационали-
зации образования, прежде всего высшего профессионального об-
разования. В этой связи казахстанская и российская системы
высшего образования стремятся быть интегрированными в ми-
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ровое образовательное прост-
ранство, в котором меняющая-
ся социальная реальность за-
ставляет институт образования
с а м о м о д е р н и з и р о в а т ь с я
и предлагать новые формы
и методы обучения.

Следовательно, националь-
ные системы образования при-
нимают на себя принципы «об-
разование через всю жизнь»
вместо ранее приоритетного
«образование на всю жизнь».
Нельзя сказать, что это совре-
менная инновация, скорее, дав-
но забытое старое. Как гласит
китайская притча: «знания,
приобретённые в детстве и юно-
сти, подобны утреннему солнцу.
Оно смело прогоняет ночную
тьму и пробуждает всех к жиз-
ни. Знания, полученные в зре-
лом возрасте, — это солнце пе-
ред закатом. Оно не сияет, но
светит, не жжёт, но греет и за-
щищает нас от холода. Знания
же, полученные в старости, по-
добны свету свечи. Свет её неве-
лик. Но попробуйте задуть све-
чу, и на вас опустится ночь». Ес-
ли вспомнить прежние принци-
пы общей для двух стран одной
образовательной системы, то
получается, что мы оказались
на новом «витке» развития об-
разования.

Своевременным ответом
на современные вызовы стала
концепция непрерывного обра-
зования, которая была провоз-
глашена ЮНЕСКО ещё в нача-
ле 70-х годов ХХ века.

Основной теоретической
новацией современной пара-
дигмы стало расширение поня-
тия образования. Теперь
под ним понимается всё, что
имеет целью «изменить уста-
новки и модели поведения лю-
дей путём передачи им новых
знаний, развития новых уме-
ний и навыков3. Получается,
что образование становится
компонентом в любом виде че-
ловеческой деятельности.

Общепризнанно, что обра-
зование — важнейшая сфера
социальной жизни. Результаты
эмпирических исследований
позволяют зафиксировать до-
статочно высокое значение об-
разования как социальной цен-
ности. Индикатором этого от-
ношения выступает то, что
почти половина опрошенных
респондентов признала ликви-
дацию неграмотности и введе-
ние массового среднего и выс-
шего образования одним
из главных достижений России
в ХХ веке4.

Более того, свыше 75% оп-
рошенных самым главным
в воспитании своих детей счи-
тают возможность дать им хо-
рошее образование. В ходе оп-
роса респондентам было пред-
ложено определить, что они
считают наиболее важным
для достижения успеха в жиз-
ни. Ответы распределились
следующим образом: «хорошее
образование» (57,1%), «много
работать» (56,4%), «знакомство
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с полезными людьми» (46,9%),
«иметь высокообразованных
родителей» (19,7), «быть бога-
тым» (18,6%).

Именно образование фор-
мирует интеллектуальное, куль-
турное, духовное состояние об-
щества. Содержание образова-
ния и его направленность в Ка-
захстане и в России отражают
образовательные программы
и государственные общеобяза-
тельные стандарты образова-
ния. В результате в современ-
ных условиях достигнута значи-
тельная унификация обучения
по одной образовательной про-
грамме в разных вузах, и разни-
ца в подготовке сводится к каче-
ству предоставляемых образо-
вательных услуг. Продолжение
преобразований в образовании
всё больше уводит вузы
от принципа унификации обра-
зовательных программ.

На современном этапе раз-
вития системы образования Ка-
захстана определены некоторые
приоритеты-ориентиры, т.е. те
страны, на которых следует рав-
няться. Такой вывод мы делаем
исходя из списка вузов и стран,
где могут пройти обучение сту-
денты и научную стажировку
преподаватели по программе
«Болашак» (уникальная про-
грамма на постсоветском прост-
ранстве, которая позволяет вес-
ти подготовку кадров и повы-
шение квалификации казах-
станцев за рубежом, все расхо-
ды берёт на себя государство).

Так, например, на 2011/2012
учебный год для студентов
в 20 странах выделяются места
в 200 вузах, из них в России —
25 вузов (Украине — 1),
для научных стажировок ППС
в 25 странах 105 вузов, из них
в России — 11 (в Белоруссии —
3, Украине — 2). Остальные
вузы из стран Европы, Азии,
Австралии, США и Канады.

Ежегодно около 8,5% выпу-
скников средних школ выезжа-
ют в Россию для продолжения
образования. К ним присоеди-
няется значительная масса вы-
пускников средних и высших
учебных заведений. Конечно,
следует учесть, что среди них
большинство этнических рус-
ских и русскоязычных, и этот
фактор наиболее весомый. Вме-
сте с тем среди выезжающих
в Россию на обучение и повыше-
ние квалификации есть этниче-
ские казахи.

Следовательно, есть осно-
вания считать достаточно высо-
ким престиж образования
в России среди казахстанцев,
которые не владеют иностран-
ными языками, так как владею-
щие английским, немецким
и французским языками пред-
почитают обучение в дальнем
зарубежье. Приток русскоязыч-
ных студентов из Казахстана
и других стран СНГ позволяет
российским вузам сохранить,
а некоторым и упрочить своё
положение на рынке образова-
тельных услуг. Помимо этого
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русский язык распространяется
на европейском пространстве
в результате академических об-
менов студентами и преподава-
телями. Уже сейчас, по мнению
некоторых экспертов, с учётом
вхождения новых членов в Ев-
ропейский Союз, русский язык
понимают 11% европейцев. Это
больше, чем понимающих
французский язык5.

Сторонники модернизации
российского образования видят
основную задачу происходя-
щих преобразований в резком
повышении его эффективнос-
ти6. Один из наиболее продук-
тивных подходов к оценке эф-
фективности образовательной
системы связан с теорией соци-
ального капитала и «ресурсным
подходом». Согласно Ж. Коль-
ману, образование является си-
стемой, которая конвертирует
основные виды ресурсов. Имен-
но образование — основное
средство производства общест-
венного богатства, социального
статуса, знаний и навыков7.

Россия сейчас на втором
месте в мире по охвату населе-
ния высшим образованием.
Что за этим стоит? Во-первых,
университеты мирового класса
(МГУ, РУДН, МГИМО, ВТУЗ
им.М. Баумана и др.). Во-вто-
рых, очень большое количест-
во частных университетов
(среднего уровня), для кото-
рых сфера образования только
бизнес, со всеми вытекающими
отсюда последствиями. В-тре-

тьих, наличие огромного коли-
чества филиалов вузов, кото-
рые в большинстве случаев
фактически распространяют
бренд материнских вузов.

Так, например, в Казахста-
не нет ни одного филиала оте-
чественного вуза на террито-
рии страны. Некоторые вузы
отказались от заочного и уско-
ренного обучения.

Вопрос неформальных пла-
тежей в сфере образования, в ча-
стности и высшего, общий
для двух стран. Но в Казахстане
общественный контроль за дея-
тельностью субъектов высшей
школы усиливается и можно за-
метить тенденцию смены в пове-
дении и установок, как студен-
тов, так и преподавателей. Так,
например, для мониторинга ка-
чества образования создан отдел
социологических исследований,
в числе последних выполненных
исследовательских проектов
есть изучение вопроса нефор-
мальных платежей. И у нас есть
основания утверждать, что
для большинства более предпо-
чтительна «чистая работа».

Более тревожный уровень
толерантности российского об-
щества, так как включённые
в систему образования иност-
ранные студенты и преподава-
тели, несомненно, испытывают
на себе влияние общепринятых
норм социального поведения.
Если вузовское сообщество
имеет высокую степень толе-
рантности, то среди населения
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на это рассчитывать ещё нель-
зя — об этом свидетельствуют
данные исследований ведущих
российских исследовательских
организаций.

В заключение хотелось бы
отметить, что качество знаний
определяется их фундамен-
тальностью, глубиной и вос-
требованностью в профессио-
нальной деятельности после
окончания обучения. Свиде-
тельством эффективности ка-

чества образования являются
достижения вузов в области
обеспечения системы качества,
прохождения аккредитации
вузов и образовательных про-
грамм, позиции в международ-
ных и национальных рейтин-
гах. Следовательно, россий-
ским и казахстанским вузам
предстоит доказывать свою со-
стоятельность, исходя из свое-
го соответствия общеприня-
тым мировым нормам.
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