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Сопровождение детей-сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей, как техноло-
гия социально-педагогической работы является 
эффективным средством разрешения возника-
ющих проблем при интеграции в общество. 
Сопровождение организуется в учреждениях 
для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, и в постинтернатный 
период. Сопровождение детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, в систе-
ме подготовки к самостоятельной жизни вклю-
чает в себя: систему знаний об эффективных 
способах решения проблемы (групп проблем) 
детей-сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей, при адаптации их в обществе; 
поэтапного решения проблем на основе диагно-
стического целеполагания; проектирования и 
реализации методов деятельности всех взаи-
модействующих субъектов. 

  самостоятельность детей-сирот и детей, 
которые остались без попечения родителей  
сопровождение  подготовка к самостоятель-
ной жизни  социально-педагогическая работа

В 2016 году в Тамбове была введена в эксплу-
атацию новостройка, в которой 212 из 288 
квартир получили по договору социального 
найма дети-сироты. [1]. После этого на сай-
те микрорайона регулярно стали появляться 
статьи о том, с какими сложностями столкну-
лись соседи, управляющая компания, Центр 
социальной поддержки граждан, жители 
близлежащих домов, органы правопорядка. 
Выяснилось, что ребята не знают элементар-
ного и плохо приспособлены к реалиям само-
стоятельной жизни [2, 3].

Ситуация с «домом сирот» оказалась на-
столько критичной, что в конце 2017 года 
на заседании городской думы было принято 
решение об открытии в доме опорного пун-
кта полиции [4]. В другой тамбовской ново-
стройке, значительную часть квартир в кото-
рой получили дети-сироты, проблемы сход-
ные [5].
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В целом, по данным статистики, в 
Тамбовской области нередко противо-
правные действия совершают выпуск-
ники интернатных и других специа-
лизированных учреждений для детей-
сирот и детей, которые остались без 
попечения родителей. Отмечаются и 
случаи суицидальных поступков среди 
детей данной категории [6].

Эти примеры показывают, что значи-
тельное количество детей-сирот вы-
ходит во взрослую жизнь, не обладая 
достаточными навыками самостоя-
тельного проживания. Исследователи, 
занимающиеся проблемой подготовки 
детей, которые остались без попечения 
родителей (И.А. Бобылева, М.И. Буя-
нов, И.Ф. Демен тьева, И.В. Дубро-
вина, Е.И. Каза кова, Л.Л. Ми тяев, 
В.С. Мухи на,  Л.Я.  Оли ференко, 
Е.В. Ор лова, А.И. Па нов, А.М. При-
хо жан, С.В. Савен кова, Н.Н. Толс-
тых, Л.М. Шипицына, Т.И. Шульга, 
Н.Н. Юдин цева и др.), единодушно от-
мечают отсутствие у выпускников на-
выков самостоятельной жизни вне стен 
сиротского учреждения. 

Проблема подготовки детей-сирот и де-
тей, оставшихся без попечения родите-
лей, к самостоятельной жизни приво-
дит к поиску учёными и социальными 
практиками новых технологий её ре-
шения. 

Дадим краткую социально-психоло-
гическую характеристику выпускни-
ка специализированного учреждения 
для детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей. Им является 
14–18-летний (яя) юноша и девушка, 
которым свойственны следующие осо-
бенности:

— отсутствие опыта социальных кон-
тактов с людьми на работе, в сфере 
обслуживания, здравоохранения и 
т.п.;

— трудности в общении со взрослыми 
и сверстниками, подчинённо-от-

чуждённая позиция по отношению 
ко взрослым, сложные конкурент-
ные негативные отношения по от-
ношению к сверстникам;

— нарушения в развитии чувственной 
сферы, не позволяющие пони-мать 
других, принимать их, опора только 
на свои желания и чувства;

— низкий уровень социального ин-
теллекта, отсутствие жизненных 
навыков (бытовых, экономических, 
социальных, трудовых);

— несформированность потребности 
и способности трудиться;

— иждивенчество, непонимание мате-
риальной стороны жизни, отно-ше-
ний собственности;

— отсутствие позитивного опыта се-
мейной жизни;

— недостаточное развитие индивиду-
альности, что характеризуется низ-
ким уровнем сознания, сниженной 
собственной активностью;

— слабо развитое чувство ответствен-
ности за свои поступки, безраз-ли-
чие к судьбе тех, кто связал с ними 
свою жизнь, чувство ревности к ним;

— отсутствие нравственного иммуни-
тета к условиям той среды, из кото-
рой большинство из них происходит;

— плохое состояние здоровья;

— потребительская психология в от-
ношениях к близким, государству, 
обществу;

— неуверенность в себе, низкая са-
мооценка, отсутствие постоянных 
друзей и поддержки с их стороны;

— несформированность волевой сфе-
ры, отсутствие целеустремлённо-
сти, направленной на будущую 
жизнь; 

— несформированность жизненных 
планов, жизненных ценностей, по-
треб ность в удовлетворении только 
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самых насущных потребностей (еда, 
одежда, жилище, развлечения);

— склонность к аддитивному (само-
разрушающему) поведению — зло-
употребление одним или несколь-
кими психоактивными веществами, 
обычно без признаков зависимости 
(курение, употребление алкоголя, 
легких наркотиков, токсичных и 
лекарственных веществ и т.д.) [7].

Подготовку к самостоятельной жизни 
И.А. Бобылева, О.В. Заводилкина опре-
деляют как «процесс формирования у 
воспитанников готовности преодоле-
вать возможные трудности в решении 
возникающих социальных проблем, от-
ветственного отношения к своей жизни 
и приобретения ими соци альных и бы-
товых навыков, необходимых для само-
стоятельного проживания» [8].

Определяющим параметром готовно-
сти к самостоятельной жизни ребён-
ка-сироты является самостоятельность. 
Cамостоятельность — термин, обозна-
чающий одну из важнейших характе-
ристик личности, которая выражается в 
способности и умении без постоянного 
руководства и практической помощи 
извне ставить перед собой цели и доби-
ваться их достижения (в том числе в не-
стандартных ситуациях) собственными 
силами социально и морально приемле-
мыми способами.

Основными характеристиками само-
стоятельности являются: 

— умение поставить цель;

— достижение её без посторонней по-
мощи и подсказки;

— принятие решений с учётом обста-
новки и условий; 

— уверенность в возможности и пра-
вильности способа достижения 
цели;

— проявление ответственности, ини-
циативности, активности.

Подготовка к самостоятельной жизни 
сирот-выпускников включает в себя 
следующие аспекты:

— социальная готовность (сформиро-
ванность навыков межличностного 
общения, коллективной деятель-
ности, социально-бытовая ориента-
ция, организация самостоятельной 
жизни и деятельности, адаптация к 
своему социальному статусу);

— трудовая готовность (сформирован-
ность общих житейских умений и 
навыков, освоение бытового труда, 
труда в домашнем хозяйстве, про-
фессиональное самоопределение, 
подготовка к будущей профессио-
нальной деятельности);

— морально-волевая (психологиче-
ская) готовность (самооценка, чув-
ство самоуважения, волевая орга-
низация личности, психологиче-
ская готовность к труду в условиях 
рыночных отношений);

— физическая готовность (сформиро-
ванность навыков здорового образа 
жизни, отсутствие вредных привы-
чек, развитие физических качеств, 
обеспечивающих успешную адап-
тацию к различным видам деятель-
ности).

Анализ литературы по подготовке де-
тей-сирот и детей, оставшихся без по-
печения родителей, к самостоятельной 
жизни показал, что наиболее эффек-
тивной технологией по формированию 
самостоятельных навыков у детей явля-
ется сопровождение. 

Авторы дают определения понятия «со-
провождение» с разных позиций:

— как комплексный метод, заключа-
ющийся в диагностике возникшей 
проблемы, информации о путях 
возможного решения проблемы; 
консультации на этапе принятия 
решения и выработки плана реше-
ния проблемы; первичной помо-
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щи при реализации плана решения 
(Е.И. Казакова, Л.М. Шипицына) [9];

— комплекс действий представите-
лей государственных и обществен-
ных институтов, обеспечивающих 
интериоризацию воспитанниками 
общественных ценностей, их вклю-
чённость в значимые события, спо-
собствующие становлению субъ-
ектной жизненной позиции и са-
мореализации в соответствии с ней 
(Л.В. Байбородова, М.И. Рожков, 
Т.Н. Сапожникова) [10];

— социально-педагогическая деятель-
ность по совместному движению 
(взаимодействию) социального пе-
дагога (сопровождающего, субъекта 
сопро-вождения) и воспитанника, 
его родителей (сопровождаемого, 
объекта сопро-вождения) на ос-
нове прогнозирования субъектом 
перспектив поведения и са-мо-
проявления в ситуации развития, 
направленного на создание усло-
вий и обеспечение наиболее целе-
сообразной помощи и поддержки 
(Л.В. Мардахаев);

— как социальная услуга — комплекс 
мероприятий по взаимодействию 
междисциплинарных служб, спе-
циалистов по преодолению трудно-
стей, свя-занных с освоением новых 
навыков в самостоятельной жизни 
(социально-психологической, гра-
жданско-общественной, социаль-
но-трудовой, культурно-досуговой, 
бытовой сферах деятельности), об-
учением, мотивацией на самостоя-
тельное разрешение проблемы (ис-
следовательская группа под руко-
водством М.О. Егоровой) и др.

Сопровождение — это взаимодействие 
сопровождающего и сопровождаемого, 
направленное на разрешение жизнен-
ных проблем развития сопровождаемо-
го [9].

Сопровождение как технология соци-
ально-педагогической работы вклю-

чает в себя: систему знаний об эффек-
тивных способах решения проблемы 
(групп проблем) детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, 
при адаптации их в обществе; поэтап-
ного решения проблем на основе диаг-
ностического целеполагания, проек-
тирования и реализации методов де-
ятельности всех взаимодействующих 
субъектов.

«Система сопровождения выпускни-
ков направлена на создание условий 
для нормального развития личности ре-
бёнка-сироты, форми-рования актив-
ной позиции воспитанников, навыков 
самостоятельного решения вопросов и 
обеспечения успешности в постинтер-
натный период» [9].

Сопровождение детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, 
организуется как в самом учреждении, 
так и в постинтернатный период, со-
ответственно решаются две основные 
группы задач системы сопровождения.

1. Улучшение условий проживания и 
воспитания детей в учреждениях для 
детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей; создание ус-
ловий, приближенных к семейным; 
совершенствование воспитательной 
работы, внедрение программ практи-
ческой подготовки к самостоятельной 
жизни, личностного и профессиональ-
ного самоопределения; формирование 
у воспитанников социальных навыков, 
направленных на позитивную адапта-
цию в обществе;

2. Создание условий для успешной по-
стинтернатной адаптации и социализа-
ции выпускников сиротских учрежде-
ний с учётом их медицинского и со-
циально-психологического статуса за 
счёт создания и развития социальной 
сети поддержки, современных форм 
кураторства и наставничества, оказа-
ния адресной помощи, своевременного 
предоставления жилья, получения кон-
курентной на рынке труда профессии, 
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первичного трудоустройства и закре-
пления на рабочем месте» [10].

Технология сопровождения детей-си-
рот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей, осуществляется на двух 
уровнях: 

1) системное сопровождение (профи-
лактика и коррекция проблемы, ха-рак-
терной для системы в целом на основе 
принципа взаимодействия всех субъ-
ектов сопровождения — разработка 
и реализации программ по созданию 
развивающей среды и адаптивной си-
стемы образования; создание новых 
типов образовательных учреждений, 
в которых нуждаются дети; создание 
профилактико-коррекционных про-
грамм, направленных на решение про-
блем, свойственных для групп детей);

2) индивидуальное сопровождение ре-
бёнка с учётом его конкретной пробле-
мы (группы проблем).

Примером программы системного со-
провождения детей в Тамбовской об-
ласти является Программа социальной 
адаптации и постинтерантного сопро-
вождения выпускников детских домов 
и школ-интернатов «Протяни руку по-
мощи» (2011–2014 гг.), направлениями 
которой являются подготовка воспи-
танников интернатных образователь-
ных учреждений к самостоятельной 
жизни; развитие инфраструктуры по-
стинтернатного сопровождения; пси-
холого-педагогическое сопровождение 
и социально-правовая поддержка вы-
пускников; организация системы учёта 
выпускников и оценки эффективности 
работы по постинтернатному сопро-
вождению; повышение квалификации 
специалистов, занимающихся соци-
альной адаптацией и постинтернатным 
сопровождением детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей; 
информационное сопровождение про-
граммы социальной адаптации и по-
стинтернатного сопровождения детей-
сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей.

Основными принципами сопровожде-
ния ребёнка в условиях жизнедея-тель-
ности в образовательном учреждении 
являются:

— рекомендательный характер сове-
тов сопровождающего;

— приоритет интересов сопровождае-
мого, «на стороне ребёнка»;

— непрерывность сопровождения;

— мультидисциплинарность (ком-
плексный подход) сопровождения;

— стремление к автономизации [10].

На основе исследований Е.И. Каза-
ковой, Л.В. Мардахаева, Л.М. Шипи-
цыной представим вариант технологии 
сопровождения детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей.

1. Диагностический этап: оценка сло-
жившейся у воспитанника ситуации, 
определение самочувствия воспитан-
ника, возможностей решения про-
блемы воспитанником, социальным 
работником, необходимости и харак-
тера целенаправленного содействия, 
помощи, поддержки, другого участия 
с целью преодоления проблем, труд-
ностей, постановка проблемы, опре-
деление цели и задач сопровождения 
в сложившейся ситуации.

2. Консультативно-проективный: вы-
бор технологии практического ре-
шения задач по достижению цели, 
обсуждение проблемы, стимулиро-
вание активности воспитанника, 
создание ситуаций успеха, мотиви-
рование на само-стоятельное разре-
шение проблемы. 

3. Деятельностный: реализация выбран-
ной технологии сопровождения. 

4. Оценочный: анализ результатов реа-
лизации технологии сопровождения 
и определение перспектив, монито-
ринг сформированности самостоя-
тельных навыков в решении пробле-
мы [10].
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Этапы сопровождения могут быть по-
вторно пройдены с целью закрепления 
адекватных социальных паттернов по-
ведения, их нового осмысления.

Технология сопровождения детей-си-
рот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, предполагает выполнение 
социальным работником диагностиче-
ской, аналитической, профилактиче-
ской, консультативной, мониторинго-
вой деятельности, которая базируется 
на принципах партнёрства в отноше-
ниях с сопровождаемым, доброволь-
ности участия сопровождаемого в ре-
ализуемых мероприятиях, разделения 
ответственности с сопровождаемым за 
результаты работы, индивидуализации 
сопровождения.

Система сопровождения включает раз-
работку программ по подготовке де-
тей-сирот и детей, оставшихся без по-
печения родителей, к самостоятельной 
жизни. Проведённый анализ подобных 
программ в регионах выявил следую-
щие их особенности:

  разнонаправленность программ (по-
мощь в организации воспи-танником 
быта, ведения домашнего хозяйства, 
правовое просвещение, знакомство с 
учреждениями, формирование навы-
ков ведения бюджета, навыков здоро-
вого образа жизни и др.);

  индивидуализация построения тра-
ектории сопровождения, конкретная 
направленность программы на ребён-
ка, развитие его индивидуальности, 
индивидуальных самостоятельных 
навыков путём создания ситуаций, 
погружения в специально созданные 
условия, в которых он окажется после 
выхода из учреждения;

  профориентационная подготовка вос-
питанника (овладение представлени-
ями о необходимости труда, будущей 
профессии, воспитание трудолю-
бия, профессиональное самоопреде-
ление).

Необходимо отметить, что после нача-
ла выполнения программы по форми-
рованию навыков самостоятельности 
у детей-сирот осуществляется мони-
торинг, т.е. регулярное отслеживание 
хода событий в виде регулярного обме-
на информацией между специалистами 
и ребёнком [11].

Условиями успешности процесса со-
провождения детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, 
в системе подготовки к самостоятель-
ной жизни будут: 

  создание развивающей среды и адап-
тивной системы образования;

  проведение коррекционно-развиваю-
щей работы с детьми, которая вклю-
чает раннюю социальную адаптацию, 
т.е. создание условий, приближен-
ных к домашним; развитие личности 
ребёнка с максимальным использова-
нием его реабилитационного потен-
циала и компенсаторных возможно-
стей; коррекцию интеллектуальных и 
когнитивно-эмоциональных процес-
сов; формирование навыков обще-
ния; интеграцию в общество на пра-
вах полноценных членов;

  развитие семейных форм устройства 
детей-сирот и иных форм, позволя-
ющие формировать у них самостоя-
тельные навыки (например, создание 
«социальных квартир» — предостав-
ление опыта самостоятельного про-
живания до выпуска из детского дома 
в течение некоторого времени);

  пролонгированный характер сопро-
вождения;

  включение в проектную деятельность 
в системе подготовки к самостоятель-
ной жизни (использование активных 
методов работы — тренингов, роле-
вых, деловых игр, проигрывания про-
блемных ситуаций и др.);

  социальное партнёрство субъектов 
(государственных (органы опеки и 
попечительства, комиссии по делам 
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несовершеннолетних, образователь-
ные учреждения всех уровней), об-
щественных организаций) по сопро-
вождению ребёнка-сироты;

  постинтернатное сопровождение 
выпускника учреждения для детей-
сирот и детей, оставшихся без попе-
чения родителей, включающее в себя 
оценку сформированности самостоя-
тельных навыков.

Кроме того, очень важно участие спе-
циалистов детского дома в жизненном 
становлении воспитанников после их 
выпуска.

Главными показателями успешности 
реализации программ являются спо-
собность воспитанников к осознанно-
му выбору (самостоятельное принятие 
решений), овладение ими структурой 
деятельности для реализации приня-
того решения и умение нести ответ-
ственность за свои действия, поэтому 
необходимо проводить диагностику 
сформированности навыков самостоя-
тельной жизни.

Диагностика навыков самостоятельной 
жизни ребёнка-сироты включает сле-
дующие этапы:

1. Сбор объективной информации о ре-
бёнке;

2. Анализ поступившей информации;

3. Определение проблемного поля;

4. Определение контура оценочной си-
стемы социально-педагогической де-
ятельности (уточнение и конкрети-
зация параметров, выбор критериев 
и показателей диагностики);

5. Определение ответственных за ис-
следование и изменения по конкрет-
ным параметрам; 

6. Разработка диагностического инст-
рументария;

7. Проведение первичной диагностики;

8. Диагностичное целеполагание и про-
гнозирование перспектив социаль-
но-педагогической деятельности по 
устранению проблем ребёнка кол-
лективом учреждения;

9. Программирование совместной де-
ятельности ребёнка и сотрудников 
учреждения.

Таким образом, сопровождение де-
тей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, как технология 
социально-педагогической работы яв-
ляется эффективным средством раз-
решения возникающих проблем при 
интеграции их в общество. Она вклю-
чает в себя систему знаний об эффек-
тивных способах решения проблемы 
(групп проблем) детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, 
при адаптации их в обществе; поэтап-
ное решение проблем на основе диаг-
ностического целеполагания, проек-
тирования и реализации методов де-
ятельности всех взаимодействующих 
субъектов.
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