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Êàê íå ñòàòü 

«ìàëü÷èêîì äëÿ áèòüÿ»

Å. Ïÿòàêîâ

Ñèäèò Àáðàì äîìà. Çàøèâàåò áðþêè.
Âäðóã ñ óëèöû äîíîñÿòñÿ êðèêè:
«ÌÅÑÑÈß! ÌÅÑÑÈß! ÂÑÅ ÑÞÄÀ — ÏÐÈØ¨Ë ÌÅÑÑÈß!»
Àáðàì: «Ñåé÷àñ âûéäó. Òîëüêî áðþêè äîøüþ.»
Íå ñïåøà äîøèâàåò áðþêè. Îäåâàåòñÿ. Âûõîäèò íà óëèöó.
Òàì óæå ñîáðàëàñü öåëàÿ òîëïà. Â öåíòðå — Ìåññèÿ.
Ìåññèÿ ñïðàøèâàåò: «Àáðàì! Ýòî ÷òî òàêîå?
Òû ïî÷åìó çàñòàâëÿåøü âñåõ òåáÿ æäàòü?»
Àáðàì â îòâåò: «Îé-îé-îé!!! ÓÆ ÊÒÎ ÁÛ ÃÎÂÎÐÈË…»

(ñòàðûé åâðåéñêèé àíåêäîò)

Ââåäåíèå

Êàê-òî, ïåðå÷èòûâàÿ ñáîðíèê Àãíèè Áàðòî, ÿ íàòêíóëñÿ íà ñòèõîòâîðåíèå 
«Îäíàæäû ÿ ðàçáèë ñòåêëî». Ïðèçíàòüñÿ, îíî ìåíÿ çàöåïèëî. Â í¸ì ãî-

âîðèëîñü ïðî ïàðíÿ, êîòîðûé îäèí ðàç ñëó÷àéíî ðàçáèë ìÿ÷îì ñòåêëî, è ñ òåõ 
ïîð åìó íå äàþò ïðîõîäà («Êàê òîëüêî âûáåãó âî äâîð, êðè÷èò âäîãîíêó êòî-òî: 
«Ñòåêëî ðàçáèòü îõîòà?»). Ñóäÿ ïî êîíöó ñòèõîòâîðåíèÿ, ïàðíÿ ïî÷òè «äîâåëè 
äî ðó÷êè».

Ñëîâîì, íåëåïàÿ ñëó÷àéíîñòü, è ìîëîäîé ÷åëîâåê ñòàë áåñïîìîùíîé ìè-
øåíüþ äëÿ îñòðîò. Îí ïîïàë â ïñèõîëîãè÷åñêóþ ëîâóøêó, êîãäà âîçðàçèòü 
íà çàìå÷àíèå ôîðìàëüíî íå÷åãî — ôàêò èìåë ìåñòî, ãðóáèòü è «ïîñûëàòü» íà-
ñìåøíèêîâ — âîñïèòàíèå íå ïîçâîëÿåò, à îïðàâäûâàòüñÿ è äîêàçûâàòü âñåì, ÷òî 
«ÿ õîðîøèé» — çíà÷èò ñûãðàòü ðîëü óíèæåííîãî ñëàáàêà.

È ÿ ïîäóìàë: «Áåäíûé ïàðåíü, íå îäèí òû ìó÷àåøüñÿ â ïîèñêàõ îòâåòà íà âî-
ïðîñ «Êàê âûêàðàáêàòüñÿ èç ýòîãî?..». ß ñàì, êîãäà ìíå áûëî ëåò 12, îêàçàëñÿ 
â ïîõîæåé ñèòóàöèè, èç êîòîðîé ìíå èíòóèòèâíî óäàëîñü íàéòè âûõîä. Ïðè÷¸ì 
âûõîä, ýôôåêòèâíûé èìåííî äëÿ ïàöàíà 12–13 ëåò.

Èñòîðèÿ òàêîâà: ÿ íà 8 ëåò ñòàðøå ìîåé ñåñòðû. Êîãäà â íåé ïðîáóäèëèñü 
çà÷àòêè ñîçíàíèÿ, îíà ñòàëà ðåãóëÿðíî çàêàòûâàòü «âîäÿíûå êîíöåðòû», èíîãäà 
ïðè ýòîì òû÷à ïàëü÷èêîì â ìåíÿ. Â ðåçóëüòàòå ëþáèìûì «äåæóðíûì íàåçäîì» 
â ìîé àäðåñ — îñîáåííî ñî ñòîðîíû ñåðäîáîëüíûõ áàáóøåê è òåòóøåê — ñòàëî: 
«Êàê òåáå íå ñòûäíî? Îïÿòü òû îáèæàåøü ñåñòðó!» (ýòî â öåíçóðíîì âàðèàíòå). 
Ïðè ýòîì ëþáûå ìîè äîêàçàòåëüñòâà è ïîïûòêè îïðàâäàíèÿ ïðîïóñêàëèñü ìèìî 
óøåé.
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Å .  Ï ÿ ò à ê î â

Ê à ê  í å  ñ ò à ò ü  « ì à ë ü ÷ è ê î ì  ä ë ÿ  á è ò ü ÿ »

È îäíàæäû ýòî ñëó÷èëîñü: ïðè î÷åðåäíîì «íàåçäå» â ìîåé ãîëîâå ÷òî-òî 
çàìêíóëî. ß íå ñòàë çàùèùàòüñÿ îò, ìÿãêî ãîâîðÿ, íåàäåêâàòíûõ ïðåòåíçèé. 
ß ñêàçàë: «ÄÀ, ß ÅÅ ÎÁÈÆÀÞ!!! È ÍÅ ÏÐÎÑÒÎ ÎÁÈÆÀÞ. ß ÅÅ ÁÜÞ ÑÌÅÐÒÍÛÌ 
ÁÎÅÌ, ß ÁÅÐÓ È ÑÎ ÂÑÅÃÎ ÐÀÇÌÀÕÀ ØÂÛÐßÞ Å¨ ÎÁ ÏÎË. À ÏÎÒÎÌ ÑÎ ÂÑÅÉ ÑÈËÛ 
ÒÎÏ×Ó ÍÎÃÀÌÈ. ÂÎÍ, ÂÈÄÈÒÅ, ÊÀÊÈÅ ÐÀÍÛ…»

Øîêèðîâàííûå òàêîé íàãëîñòüþ ðîäñòâåííèêè íà÷àëè ðàñòåðÿííî ìÿìëèòü: 
«Äà òû ÷òî? ×òî òû ãîâîðèøü? ×òî òû çà ãëóïîñòè áîëòàåøü?» È ñâåðøèëîñü ÷óäî. 
Ïîñëå äâóõ-òð¸õ òàêèõ ýïèçîäîâ îãóëüíûå «íàåçäû» íà ìåíÿ ïðåêðàòèëèñü. Äàëü-
øå — áîëüøå. Ïîñòåïåííî ê ìîèì ñëîâàì ñòàëè ïðèñëóøèâàòüñÿ. Ïîòîì — ðàç-
áèðàòüñÿ â êàæäîì êîíêðåòíîì êîíôëèêòå. È äàæå — åù¸ îäíî ÷óäî — èíîãäà 
ñïðàâåäëèâî «äàâàòü ïî øàïêå» íå ìíå, à íàáåäîêóðèâøåé ìëàäøåé ñåñòðå.

Êàê âèäèòå, òîãäà ÿ óñïåøíî ïðèìåíèë ïðè¸ì ãèïåðáàëèçàöèè îáâèíåíèÿ, 
÷òî ïîçâîëèëî îñòàíîâèòü îãóëüíóþ ðóãàíü â ìîé àäðåñ (à îò ýòîãî ÷àñòî ñòðàäà-
þò ïîäðîñòêè è ìîëîäûå ëþäè).

Ïîçæå, çàäóìûâàÿñü íàä ñóòüþ òèïè÷íûõ «íàåçäîâ» íà ìîþ ïåðñîíó, ÿ èí-
òóèòèâíî íàø¸ë ìíîãî äðóãèõ âåðáàëüíûõ çàùèòíûõ ïðè¸ìîâ îò íåëåïûõ è íà-
äóìàííûõ îáâèíåíèé êàê ñî ñòîðîíû ñâåðñòíèêîâ, òàê è ñî ñòîðîíû âçðîñëûõ. 
Ìíîãèå èç íèõ ÿ óñïåøíî ïðèìåíÿë ñïåðâà â øêîëå, çàòåì â êîëëåäæå è èíñòèòó-
òå (à ÷òî åù¸ îñòàâàëîñü äåëàòü òèõîíå, êîòîðîãî ðåãóëÿðíî ïðîâåðÿëè íà ïðî÷-
íîñòü?).

Òåïåðü ÿ õî÷ó èìè ïîäåëèòüñÿ. Âåäü ïðîáëåìà ýôôåêòèâíîãî îòñòàèâàíèÿ 
ñîáñòâåííîãî ÷åëîâå÷åñêîãî äîñòîèíñòâà âñåãäà àêòóàëüíà äëÿ äåòñêîé è þíî-
øåñêîé ñðåäû. Ïðè÷èíà: âñåãäà è âåçäå íàéäóòñÿ ëþáèòåëè «ïî ïðèêîëó» èëè 
«èç ëó÷øèõ ïîáóæäåíèé» ñëîâåñíî óíèçèòü áëèæíåãî èëè «ïðîïîëîñêàòü åìó 
ìîçãè».

Êàê îòâå÷àòü òàêèì ëþäÿì? Êàê, ñîõðàíÿÿ ñïîêîéñòâèå è íå îïóñêàÿñü 
äî õàìñòâà, ïðåêðàùàòü èõ ñëîâåñíûå ïîòîêè, îòêëîíÿòü íåîáîñíîâàííûå îáâè-
íåíèÿ, ïðåñåêàòü ìàíèïóëÿöèè, îòïðàâëÿòü íàçàä èõ æå ñîáñòâåííûå «ïñèõîëîãè-
÷åñêèå ïëåâêè»? Îá ýòîì äàííàÿ ñòàòüÿ.

Å¸ ñàìîñòîÿòåëüíàÿ öåííîñòü, äóìàþ, óæå ïîíÿòíà. Öåííîñòü æå äëÿ øêîëü-
íîãî ïñèõîëîãà â òîì, ÷òî íåðåäêî ê ïîñëåäíåìó ïðèõîäÿò çà ïîìîùüþ ðåáÿòà 
è ïðîñÿò êîíêðåòíîãî ñîâåòà äëÿ êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Ïðè ýòîì èõ íå èíòå-
ðåñóþò îáùèå ðàññóæäåíèÿ î íåîáõîäèìîñòè òåðïåíèÿ, ïîíèìàíèÿ, ñàìîðåô-
ëåêñèè è ò. ä. Îíè õîòÿò çíàòü, ÷òî è êàê îòâå÷àòü íà êîíêðåòíûå ñëîâåñíûå âû-
ïàäû (òåáå ÷òî, ñëàáî?), ïñèõîëîãè÷åñêèå ìàíèïóëÿöèè (ÿ äóìàë, òû ìíå äðóã) 
è ò.ä.

Ïðåæäå ÷åì ïåðåéòè ê êîíêðåòíûì ïðè¸ìàì, õî÷ó ïîä÷åðêíóòü, ÷òî âñÿ îïè-
ñàííàÿ íèæå «èíñòðóêöèÿ ïî âûæèâàíèþ» ýòî íå ïðèçûâ ê ìîëîä¸æè ðóãàòüñÿ 
ñî âñåìè íàïðàâî è íàëåâî. Ýòî ñáîðíèê äîâîëüíî ãðóáûõ, íî ýôôåêòèâíûõ ìåð 
ïî ïðîòèâîäåéñòâèþ õàìñòâó, êîòîðîå, åñëè åìó íå ïðîòèâîñòîÿòü, ìîæåò íàíå-
ñòè ñåðü¸çíûé óùåðá íåóñòîé÷èâîé åù¸ ñàìîîöåíêå ïîäðîñòêà. Êàê ãîâîðèòñÿ, 
íà âîéíå êàê íà âîéíå. Ïîýòîìó èíñòðóêöèÿ ïðåäëàãàåòñÿ äëÿ ÷òåíèÿ íå ñàìèì 
ïîäðîñòêàì, à èõ íàñòàâíèêàì, êîòîðûå ñìîãóò ðàñòîëêîâàòü êðàòêî ïðèâåä¸ííûå 
çäåñü ïðè¸ìû è ïîìî÷ü ïîäîáðàòü íóæíûé ïðè¸ì â êàæäîé óíèêàëüíîé ñèòóàöèè 
ñâîèõ ïîäîïå÷íûõ.
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È åù¸: ïðåäâèæó âîçðàæåíèå, ÷òî ìíîãèå ïðè¸ìû ìîãóò íå ñíÿòü êîí-
ôëèêò, à ïðèâåñòè ê ôèçè÷åñêîé äðàêå. Òóò íóæíî ïîíÿòü íåñêîëüêî ìîìåí-
òîâ: Âî-ïåðâûõ, â ïîäðîñòêîâîì è þíîøåñêîì âîçðàñòå ìåëêàÿ ôèçè÷åñêàÿ 
äðàêà — ÿâëåíèå îáûäåííîå è íå òàêîå óæ ñòðàøíîå; Âî-âòîðûõ, ôèçè÷åñêèå 
äðàêè ÷àñòî íà÷èíàþòñÿ ñ äðàê ñëîâåñíûõ, è òîò, ÷òî ïðîèãðûâàåò â ñëî-
âåñíîé, ïðîèãðûâàåò âöåëîì — â ãëàçàõ ñåáÿ è îêðóæàþùèõ. Äàæå åñëè îí, 
íå çíàÿ, êàê äîñòîéíî îòâåòèòü ñëîâîì, â îò÷àÿíèè áðîñàåòñÿ íà îáèä÷èêà 
ñ êóëàêàìè.

Ïðèìåð: ïåðâûé ïîäðîñòîê, êðàñíûé îò îáèäû è ÿðîñòè, ñ âîïëÿìè «çàò-
êíèñü, ãàä, óáüþ» áðîñàåòñÿ íà âòîðîãî — ñâîåãî îáèä÷èêà. Âòîðîé øóòÿ óâî-
ðà÷èâàåòñÿ îò áåñïîðÿäî÷íûõ óäàðîâ è ïðîäîëæàåò ñìåÿòüñÿ, îñûïàòü ïåðâîãî 
èçäåâêàìè è îñêîðáëåíèÿìè. Âìåñòå ñî âòîðûì íàä áåñíóþùåéñÿ æåðòâîé 
ñìåþòñÿ è çðèòåëè. Îíè óæå âûáðàëè è ïîáåäèòåëÿ, è ïðîèãðàâøåãî — æåðòâó 
äëÿ äàëüíåéøèõ «óïðàæíåíèé â îñòðîóìèè». Åñëè áû ïåðâûé ñìîã äîñòîéíî îò-
âåòèòü ñëîâîì, âûçâàòü îáèäó è ÿðîñòü âòîðîãî, âñ¸ ïðîèçîøëî áû íàîáîðîò, 
è ïîáåäèòåëåì ýòîãî ðàóíäà ñòàë áû ïåðâûé — âíå çàâèñèìîñòè îò èñõîäà ôè-
çè÷åñêîé äðàêè. Â-òðåòüèõ: èìåííî ïîñëå «äîáðîé äðàêè» ïîäðîñòêè-âðàãè ÷àñòî 
ñòàíîâÿòñÿ äðóçüÿìè.

Íàçîâè õîòü ãîðøêîì, òîëüêî â ïå÷ü íå ñàæàé…

Ïðåäëîæåííûå ïðè¸ìû áàçèðóþòñÿ íà îñîáîé æèçíåííîé ôèëîñîôèè, êîòî-
ðàÿ äåëàåò ÷åëîâåêà ìàëîóÿçâèìûì äëÿ ìåëêèõ áûòîâûõ «íàåçäîâ».

Äëÿ èëëþñòðàöèè ïðèâåäó ðåàëüíûå äèàëîãè, ïðîèçîøåäøèå êîãäà-òî ìåæäó 
ìíîþ è îïïîíåíòàìè, ïûòàâøèìèñÿ, êàê ãîâîðèë Ãàìëåò, «íà ìíå ñûãðàòü».

Îïïîíåíò: Äà òû ýãîèñò!.. ß: Ïîëîæèì. À òû ó íàñ, çíà÷èò, âåëèêèé ãóìàíèñò, 
ëþáèòåëü âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà, è âîîáùå — áëàãîäåòåëü, ãîòîâûé ñíÿòü ïîñëåäíèå 
øòàíû è îòäàòü èõ ïåðâîìó íèùåìó íà óëèöå…

Îïïîíåíò: Äà òû òîëüêî î ñåáå è äóìàåøü! ß: À êòî îáî ìíå åù¸ ïîäóìàåò? 
Ìîæåò, òû?

Îïïîíåíò: Ýòî, íàâåðíîå, òû ñäåëàë. ß òåáÿ òàì âèäåë, êîãäà ýòî ñëó÷èëîñü. 
ß: Òû î äðóãèõ-òî ïî ñåáå íå ñóäè. ß, ìîæåò, è ñâîëî÷ü, íî íå èäèîò. Åñëè á ìíå 
çàõîòåëîñü ýòî ñäåëàòü, ÿ áû ïîëó÷øå «ñëåäû çàì¸ë».

Îïïîíåíò (ïî ïîâîäó êàêîãî-íèáóäü ìåëêîãî ïðîñòóïêà): Êàêîé óæàñ! 
Êàê òû ìîã òàê ïîñòóïèòü! Êàê òåáå íå ñòûäíî! ß: óæàñíî ñòûäíî. ß âîîáùå âå-
ëèêèé èçâåðã ÷åëîâå÷åñòâà. Òàê ÷òî òàùèòå ñþäà ïóëåìåò è ðàññòðåëÿéòå ìåíÿ 
íà ìåñòå.

Îïïîíåíò: ß òåáå íå âåðþ. Ýòî, íàâåðíÿêà, òû ñäåëàë… ß: À ÌÍÅ ÏËÅÂÀÒÜ, 
÷òî òû ìíå íå âåðèøü. Åñëè òû âåä¸øüñÿ íà ëþáóþ ôèãíþ, êîòîðóþ ïðî ìåíÿ 
ñêàçàëè, òî ìíå òàêèå äðóçüÿ íå íóæíû. ß ÇÍÀÞ, ×ÒÎ ß ÝÒÎÃÎ ÍÅ ÄÅËÀË, È ÌÍÅ 
ÝÒÎÃÎ ÄÎÑÒÀÒÎ×ÍÎ.

Îïïîíåíò: Àõ òû òàêîé-ñÿêîé! Äà êàê òåáå íå ñòûäíî! Äà êóäà æ òâîè ðîäè-
òåëè… ß: äà, äà, êîíå÷íî. Ñîâåðøåííî ñ Âàìè ñîãëàñåí. ß òàêîé-òî, ÿ ñÿêîé-òî, 
à åù¸ âîò òàêîé-òî. Â îáùåì, êðóãîì âèíîâàòûé. Ïîðîòü ïðÿìî ñåé÷àñ áóäåòå? 
Øòàíû ñíèìàòü? Òîãäà ÷åãî îò ìåíÿ íàäî?

Êîíå÷íî, ýòî íàèáîëåå æ¸ñòêèå è öèíè÷íûå ïðèìåðû. Íî èìåííî îíè âûñâå-
÷èâàþò ãëàâíûå ïðèíöèïû ôèëîñîôèè.
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1) Íå áîéñÿ ïîêàçàòüñÿ «ïëîõèì ìàëü÷èêîì» è îòêðûòî äàâàòü îòïîð, åñëè 
ê òåáå ïðîÿâëÿþò ñåðü¸çíîå íåóâàæåíèå. Èìåííî íà ñòðàõå ÷åëîâåêà âûñòàâèòü 
ñåáÿ «áÿêîé» ÷àñòî èãðàþò íåäîáðîæåëàòåëè.

2) Èãíîðèðóé øàáëîíû, àâòîðèòåòû è ôîðìàëüíûå ïðàâèëà, êîòîðûå ïðî-
áóþò íàâÿçàòü òåáå âî çëî (êòî-òî íàâÿç÷èâî ïûòàåòñÿ óãîâîðèòü òåáÿ ïîéòè 
íà ñîìíèòåëüíîå äåëî. Îí ðàññ÷èòûâàåò, ÷òî òû, êàê «õîðîøèé ìàëü÷èê», 
íå ïîñìååøü åãî îòêðûòî «ïîñëàòü». Íî îøèáàåòñÿ. Âåäü òû õîðîøèé ìàëü-
÷èê — äëÿ õîðîøèõ ëþäåé. À ñ ïëîõèìè äåéñòâóåøü ïî ïðèíöèïó «íà âîéíå 
êàê íà âîéíå»).

3) Íå ñòåñíÿéñÿ îòêðûòî íàðóøàòü òàáó, ñîìíåâàòüñÿ â àâòîðèòåòàõ, ãî-
âîðèòü íà «íåïðèëè÷íûå òåìû», åñëè òåáå íå âûãîäíî ïîä÷èíÿòüñÿ ÷óæèì 
íåïèñàíûì ïðàâèëàì. (À êòî ýòî «ïðèêàçàë»? Âàñÿ? Íó äà, Âàñÿ — âåëèêèé 
àâòîðèòåò… Äëÿ òàêèõ, êàê òû. Âîò ïóñòü ñàì ìíå ýòî è «ïðèêàæåò». Òîãäà ïî-
ñìîòðèì.)

4) Áóäü ãèáîê è èçîùð¸í â ñîáñòâåííîì ìûøëåíèè, ðå÷è è ïîâåäåíèè. 
Ó÷èñü çàäàâàòü íåîæèäàííûå è ïðîâîêàöèîííûå âîïðîñû, ñìîòðåòü íà ïðîáëå-
ìû ïîä íåîæèäàííûì óãëîì, ñòàâèòü èõ ñ íîã íà ãîëîâó, íàõîäèòü ñëàáûå ìåñòà 
â ëîãèêå îïïîíåíòà. Ó÷èñü áûòü íåìíîæêî äåìàãîãîì (Àõ, ýòî ÿ âñåõ ïîäâ¸ë? Ýòî 
ÿ ñîçäàë ïðîáëåìû? À êîãî ÿ äàâíî ïðåäóïðåæäàë, ÷òî ýòè ïðîáëåìû ìîãóò áûòü, 
÷òî íàäî ê íèì ãîòîâèòüñÿ? Íå òåáÿ ëè? È ÷òî òû ìíå îòâåòèë?)

5) Íå ñòåñíÿéñÿ ïëàòèòü ïðîòèâíèêó «òîé æå ìîíåòîé». Ìàëî òîãî, íå áîéñÿ 
«ðàçäóòü» îäèí ðàç áîëüøîé ñêàíäàë èç ìàëåíüêîãî ïîâîäà. Ïóñòü òâîé îïïî-
íåíò ïîäóìàåò, à ñòîèò ëè òåáÿ çàäåâàòü (òîëüêî äåëàé ýòî íå íà ãîðÿ÷óþ ãîëîâó, 
à ðàñ÷¸òëèâî è õëàäíîêðîâíî). Êîíôëèêò äîëæåí ðàçäóòü òû (Íåò, òû íå óâèëè-
âàé. Íà÷àë ãîâîðèòü, òàê ãîâîðè. Çíà÷èò, ÿ âî ÷òî-òî òàì «íå âðóáàþñü»? Çíà÷èò, 
ÿ, ïî-òâîåìó, èäèîò? Êàê? Òû ýòîãî íå ãîâîðèë? À ÷òî òû ãîâîðèë? Òû âîîáùå ïî-
íèìàåøü, ÷òî òû ãîâîðèøü?). Íî è çàêîí÷èòü êîíôëèêò — «îáðóáèòü» — äîëæåí 
òû. (Ëàäíî. Ìíå ñ òîáîé âñ¸ ÿñíî. Çàêðûëè òåìó.)

6) Åñëè èíîãî âûáîðà íåò, óíèæàé îïïîíåíòà — åãî ëè÷íîñòü, öåííîñòè, 
èíòåðåñû. Ïîäíèìàé åãî íà ïîñìåøèùå, êàê îí õîòåë ïîäíÿòü òåáÿ. Ïîâîðà÷èâàé 
ñèòóàöèþ òàê, ÷òîáû îí îò íàïàäåíèÿ ïåðåõîäèë ê îáîðîíå. (Òû õî÷åøü, ÷òîáû 
ÿ áðîñèë êàìåíü è ðàçáèë îêíî? Ó âàñ òàê ïðèíÿòî? Èíà÷å òû íå áóäåøü ìåíÿ 
óâàæàòü? Íåò, ìíå íå «ñëàáî». Ïðîñòî åñëè ÒÛ òàêîé äóðàê, ñïîñîáíûé ëèøü 
èñêàòü ïðîáëåìû íà ñâî¸ ñåäàëèùå, òî äðóãèå, íå âñå äóðàêè. À â óâàæåíèè äóðà-
êîâ ÿ íå íóæäàþñü. ×òî? Òû íå äóðàê? Äîêàæè…)

7) ×åðåäóé èëè ðàçáàâëÿé îòêðîâåííûé öèíèçì è õîëîäíóþ àãðåññèâ-
íîñòü þìîðîì è èðîíèåé. Âåçäå, ãäå ìîæíî, ïåðåâîäè «íàåçä» íà òåáÿ â øóò-
êó, íàä êîòîðîé ìîæíî ïîñìåÿòüñÿ âñåì âìåñòå. (Äà ëàäíî òåáå, îðàòü-òî. Íó 
ÿ ýòî ñäåëàë. À âàñ çà ýòî ÷åì áüþò? Øâàáðîé èëè âåäðîì? Êàê íå áüþò? Íó, 
è øêîëà…)

Ñàìîå ãëàâíîå — âñå ïðåäëîæåííûå ïðè¸ìû äîëæíû ïðèìåíÿòüñÿ òîëüêî 
äëÿ îáîðîíû è ïðåäóïðåæäåíèÿ àãðåññèè. Íè â êîåì ñëó÷àå íå äëÿ íàïàäåíèÿ. 
Îêðóæàþùèå ëþäè äîëæíû çíàòü, ÷òî òû ñïîñîáåí äàòü îòïîð. Íî äëÿ ýòîãî äî-
ñòàòî÷íî èçðåäêà «ïîêàçûâàòü çóáû». Åñëè æå òû íà÷í¸øü «êóñàòüñÿ» ïî ïîâîäó 
è áåç, î÷åíü ñêîðî «êóñàòü» ñòàíåò íåêîãî. Òû ïðîñòî îñòàíåøüñÿ îäèí. Êîíå÷íàÿ 
æå öåëü ïðèìåíåíèÿ ïðè¸ìîâ ïðîñòà — ïîêàçàòü, ÷òî òû ñèëüíûé íåçàâèñèìûé 
÷åëîâåê, ñïîñîáíûé çà ñåáÿ ïîñòîÿòü. ×òî ñ òîáîé ëó÷øå äðóæèòü, ÷åì âðàæäî-

Å .  Ï ÿ ò à ê î â
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[ 31 – 52 ]

Óïðàâëåíèå

è ïðîåêòèðîâàíèå

ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ  È  ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÀÐÈÉ

âàòü. ×òî îáùàòüñÿ ñ òîáîé ìîæíî òîëüêî â óâàæèòåëüíîì êëþ÷å. ×òî îáùàòüñÿ 
ñ òîáîé èíòåðåñíî.

Òÿæåëî â ó÷åíèè, ëåãêî â áîþ.
Ïðèìå÷àíèå: èñïîëüçîâàòü ìíîãèå ïðè¸ìû ìîæíî íå òîëüêî â ôîðìå àãðåñ-

ñèâíîé êîíòðàòàêè, íî è â ôîðìå èðîíè÷íîé øóòêè (êîãäà ÿ óñïåë íàïîðòà-
÷èòü ñ äîìàøíèì çàäàíèåì? Ñàìîìó èíòåðåñíî. ß âåäü åãî âîîáùå íå äåëàë…) 
è äàæå â ôîðìå äðóæåñêîãî êîìïëèìåíòà (ñëóøàéòå, íó Âû æå óìíûé ÷åëîâåê. 
Êàê Âû ìîãëè ïîâåðèòü â ýòó ÷óøü?).

Ïîäãîòîâèòåëüíûé øàã

Ê ñîæàëåíèþ, äàæå ñàìûé íàõîä÷èâûé è îñòðîóìíûé ÷åëîâåê íå âñåãäà 
óñïåâàåò ïðèäóìàòü, ÷òî îòâåòèòü íà íîâóþ äëÿ íåãî ïðîâîêàöèþ. Ñëèøêîì îíè 
ðàçíîîáðàçíû. Ïîýòîìó íóæíî ñïîêîéíî îòíîñèòüñÿ ê òîìó, ÷òî â ïåðâûé ðàç 
òû ïðîèãðàåøü ñëîâåñíûé ïîåäèíîê è íàä òîáîé ïîñìåþòñÿ. Ñïàñàåò òî, ÷òî 
÷àñòî îäíè è òå æå ïðîâîêàòîðû íå áàëóþò ðàçíîîáðàçèåì è «äîñòàþò» ñâîèõ 
æåðòâ îäíèì è òåì æå ñïîñîáîì. Ýòè æåðòâû çàñëóæèâàþò ñâîåé ó÷àñòè, òàê êàê 
íå äàþò ñåáå òóäà ïîäóìàòü è íàéòè äîñòîéíûé ñëîâåñíûé îòâåò. Íå áóäü òàêîé 
æåðòâîé. Íà÷èíàé äóìàòü íàä îòâåòîì ïîñëå ïåðâîãî æå ïîâòîðåíèÿ «òèïîâîãî 
íàåçäà».

Ïðèìåð: Îïïîíåíò: «Ýòî ÷òî çà ñâèíüÿ òàì õðþêàåò?» Îòâåò÷èê: «Íå çíàþ. 
Òû, íàâåðíîå, òàê ëþáèøü ñâèíåé, ÷òî îíè òåáå âåçäå ìåðåùàòñÿ. Ëå÷èòüñÿ 
íå ïîðà?»

Îñíîâíûå ïðèåìû

Æ¸ñòêèé ìîìåíòàëüíûé îòïîð.
Ïðè ïåðâûõ æå ïîïûòêàõ ñïðîâîöèðîâàòü êîíôëèêò ïðîâîêàòîð òóò æå «îïó-

ñêàåòñÿ íèæå ïëèíòóñà» óáèéñòâåííî-óíèçèòåëüíûì íàì¸êîì. Èìÿ ïðîâîêàòîðà 
íå íàçûâàåòñÿ, ïîýòîìó îí íå ìîæåò îòêðîâåííî âîçìóòèòüñÿ, òàê êàê òåì ñàìûì 
óêàæåò íà ñåáÿ.

Ïðèìåð: ïðîâîêàòîð: Ýé, ÷óâàê, ïîäü ñþäû… Îòâåò÷èê: ×òî òàì çà ïèñê 
èç ïîìîéíîé ÿìû?.. ×òî-òî äâîðíÿãè ñåãîäíÿ ãðîìêî òÿâêàþò… Âñåì ìàëûøàì 
ïîðà ïèòü ìîëî÷êî è áàèíüêè…

Îïåðåæàþùåå «ïðèãëàøåíèå íà ìîðäîáîé».
Èíîãäà ïðîâîêàòîð, â ïðèíöèïå, íå ïðî÷ü ïîäðàòüñÿ (ñëîâåñíî èëè ôèçè÷å-

ñêè), íî ìîðàëüíî òîëüêî íà÷èíàåò ðàçîãðåâàòüñÿ (è ñ ýòîé öåëüþ çàäà¸ò ïðîâî-
êàöèîííûé âîïðîñ). Òàêîãî ìîæíî îñòàíîâèòü äåìîíñòðàöèåé ãîòîâíîñòè ê äðàêå 
ïðÿìî ñåé÷àñ (òîëüêî íå íàäî ïðè ýòîì êðàñíåòü, ñæèìàòü êóëàêè è êðè÷àòü. 
Ïðîñòîé ñâèðåïûé âçãëÿä èñïîäëîáüÿ è ãëóõîé óãðîæàþùèé ãîëîñ — âîò ýòî 
äåéñòâèòåëüíî ñòðàøíî).

Ïðèìåð èç ñòàðîãî àíåêäîòà: õóëèãàí ïðèø¸ë â çîîïàðê. Õî÷åò ïîèçäåâàòü-
ñÿ íàä îáåçüÿíîé. Ïîäõîäèò ê å¸ êëåòêå è íà÷èíàåò «ïîäêàòûâàòüñÿ»: «Ýé, 
îáåçüÿíà! À òû ÷åãî åøü?» Îáåçüÿíà: «ÃÐÝÁÛ!..» Õóëèãàí (íåìíîãî îïåøèâ): 
«Êàêèå ãðèáû? Ýòî æå áàíàíû…» Îáåçüÿíà: «ß ãîâîðþ: ÃÐÝÁÛ ÎÒÑÞÄÀ!!!»

Ïîäòâåðæäåíèå îáâèíåíèÿ è äîâåäåíèå åãî äî àáñóðäà.
Öåëü — äåìîíñòðàöèÿ íåàäåêâàòíîñòè è íåëåïîñòè îáâèíåíèÿ.
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Èññëåäîâàíèÿ

è ýêñïåðèìåíòû

[ 101 – 105 ]

Âàðèàöèè îòâåòîâ:
À) Òû ïîäòâåðæäàåøü îáâèíåíèå â òâîé àäðåñ, à çàòåì äîïîëíÿåøü åãî áåñ-

êîíå÷íûì ÷èñëîì îòêðîâåííî íåëåïûõ ïîäðîáíîñòåé, ïîêà îáâèíèòåëü è íå îò-
ñòóïèò.

Á) Âûøåñêàçàííîå ïëþñ ãðîòåñêíî-äåìîíñòðàòèâíîå âûñòàâëåíèå ñåáÿ â íå-
ãàòèâíîì ñâåòå (äëÿ óñèëåíèÿ ýôôåêòà)

Â) Âûøåñêàçàííîå ïëþñ ïîëóøóòî÷íàÿ-ïîëóñåðü¸çíàÿ óãðîçà â àäðåñ ïðîâî-
êàòîðà, îñíîâàííàÿ íà åãî æå îáâèíåíèè.

Ïðèìåð íà îñíîâå ñòèõîòâîðåíèÿ Àãíèè Áàðòî: Ïðîâîêàòîð: Ñòåêëî ðàç-
áèòü îõîòà? Îòâåò÷èê: Äà, òåòÿ Ìàøà. Êîíå÷íî. Ìíå âåäü áîëüøå ñîâñåì-ñîâñåì 
íå÷åì çàíÿòüñÿ. ß â øêîëó íå õîæó, óðîêîâ íå äåëàþ, ñ äðóçüÿìè íå ãóëÿþ. Äàæå 
íå ñïëþ. Òîëüêî öåëûìè äíÿìè õîæó ïî ãîðîäó è áüþ ñò¸êëà. Â÷åðà, âîò, 128 øòóê 
ðàçáèë. Õîòèòå, è Âàì ðàçîáüþ? Ìíå íå æàëêî.

Ã) Ïðè ïåðâûõ æå ñëîâàõ îïïîíåíòà — äåìîíñòðàòèâíî-ïàôîñíîå ïðîãî-
âàðèâàíèå âñëóõ âñåõ åãî äàëüíåéøèõ âîçìîæíûõ îáâèíåíèé è îáåùàíèå «êàê-
íèáóäü ïîäóìàòü íàä ñâîèì ïîâåäåíèåì».

Îêîí÷àíèå «ñêàçêè».
Èíîãäà, ñòðåìÿñü óíèçèòü, ïîñòàâèòü â òóïèê, ñïðîâîöèðîâàòü íà äðàêó, îïïî-

íåíò ìîæåò áðîñèòü òåáå â ëèöî çàâåäîìî è ÿâíî ëîæíîå îáâèíåíèå, êîòîðîå òû, 
îäíàêî, íå ñìîæåøü áûñòðî è ëîãè÷íî îïðîâåðãíóòü. Íàïðèìåð, âûäóìàòü ãðÿçíóþ 
èñòîðèþ. Íå íàäî ñïîðèòü è äîêàçûâàòü, ÷òî ýòîãî íå áûëî. Ñêàæè, ÷òî ýòî áûëî, 
òîëüêî îïïîíåíò «íåìíîæêî ñëóêàâèë». À çàòåì ïðîäîëæè èñòîðèþ òàê, ÷òîáû îï-
ïîíåíò ñòàë å¸ ó÷àñòíèêîì. Ïðè÷¸ì ñûãðàâøèì â íåé æàëêóþ, óíèçèòåëüíóþ ðîëü.

Ïðèìåð: îäíî èç ñàìûõ ãðÿçíûõ òðàäèöèîííûõ îñêîðáëåíèé — ýòàêèé «ëîì, 
ïðîòèâ êîòîðîãî íåò ïðè¸ìà» — ôðàçà «ÿ òâîþ ìàìó…». Ïðèìåð äîñòîéíîãî 
îòâåòà: «Òû ÷òî-òî íàïóòàë, ïàðåíü. Ýòî íå òû ìîþ ìàìó…, à îíà òåáÿ ñêî-
âîðîäêîé ïî ãîëîâå (òî æå ñàìîå ñëîâî), êîãäà òû ê íåé ïðîáîâàë «ïîäêàòû-
âàòüñÿ». Ñ òåõ ïîð òû òàêîé «óøèáëåííûé íà ãîëîâó». Ìîæåò, ðàññêàæåøü, êàê 
òû âèçæàë è âûðûâàëñÿ, êîãäà îíà òåáÿ…»

Ñ ÷åãî òû âçÿë, ÷òî ÿ ãîâîðþ î òåáå?
Ïðèìåð: äâîå äðóçåé ìèðíî ñèäÿò íà ñêàìåéêå â ïàðêå. Ìåñòà åù¸ ìíîãî, 

íî ïîäîøåäøàÿ ò¸òêà ãðóáî òðåáóåò ïîäâèíóòüñÿ. Äðóçüÿ ìîë÷à âñòàþò 
è óõîäÿò. Ïðè ýòîì îäèí íà÷èíàåò ãðîìêî ãîâîðèòü äðóãîìó, ÷òî áûâàþò ëþäè 
ñ òàêèìè áîëüøèìè ñåäàëèùàìè, ÷òî èì íå õâàòàåò è òðåòè ñêàìåéêè. Íóæíà, 
êàê ìèíèìóì, ïîëîâèíà. À ò¸òêå ïðèõîäèòñÿ ìîë÷à òåðïåòü ýòî, ïðèêèäûâàÿñü 
ãëóõîé. Âåäü åñëè îíà âîçìóòèòñÿ, ðåáÿòà ïðîñòî íåâèííî îòâåòÿò: «×òî Âû? 
Ìû ñîâñåì íå ïðî Âàñ».

Ìíîãî øóìà èç íè÷åãî.
Òû ñîâåðøèë ïðîñòóïîê. Ïðèöåïèâøèñü ê íåìó, òåáå ïûòàþòñÿ óñòðîèòü óíè-

çèòåëüíûé ðàçíîñ. Òâîé îòâåò: óêàçàíèå íà òî, ÷òî ïîäîáíîå íàêàçàíèå ñïðàâåä-
ëèâî äëÿ áîëåå ñòðàøíîãî ïðîñòóïêà (ß ÷òî, óáèë êîãî-òî? Íåò? Òîãäà èç-çà ÷åãî 
òàêîé øóì?).

Íó óáåé ìåíÿ çà ýòî.
Ñóòü ïðè¸ìà: âûçâàòü ó îïïîíåíòà ÷óâñòâî íåëîâêîñòè ïóò¸ì ôîðìàëüíîãî 

ñîãëàñèÿ íà íàêàçàíèå, íåàäåêâàòíî-ñóðîâîå ïî ñðàâíåíèþ ñ òâîèì ðåàëüíûì 
ïðîñòóïêîì (äà, ÿ ðàçáèë ÷àøêó. Íå÷àÿííî. Ïðîñòè. ÍÓ, ÓÁÅÉ ÌÅÍß ÑÐÀÇÓ, ÅÑËÈ 
ÒÅÁÅ ÁÓÄÅÒ ËÅÃ×Å).

Å .  Ï ÿ ò à ê î â
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Íàñìåøêà íàä íåñïðàâåäëèâûì îáâèíåíèåì.
Âàðèàíòû îòâåòîâ:
À) Óòâåðæäåíèå, ÷òî îáâèíåíèå — ÷óøü (è ïóñòü îïïîíåíò äîêàæåò îáðàò-

íîå).
Á) Âûøåñêàçàííîå ïëþñ âûñìåèâàíèå äîêàçàòåëüñòâ îïïîíåíòà (÷òî, ó òåáÿ 

ñâèäåòåëè åñòü? Êòî îíè? Âàñüêà ñ Ïåòüêîé? Ýòî òâîè äðóæêè, êîòîðûå ëþáîé 
áðåä çà òîáîé ïîâòîðÿþò?).

Â) Ïóíêò «À», ïëþñ ñàìîñòîÿòåëüíîå ëîãè÷åñêîå îïðîâåðæåíèå îáâèíåíèÿ. 
Äðóãîé âàðèàíò — îïðîâåðæåíèå ïðåäïîëàãàåìûõ àðãóìåíòîâ îïïîíåíòà (äà, 
çíàþ, òû ñåé÷àñ ñêàæåøü, ÷òî…).

Ã) Óòâåðæäåíèå, ÷òî ñàìà ïðåòåíçèÿ — ðåçóëüòàò ëè÷íîé íè÷òîæíîñòè è ìå-
ëî÷íîñòè îïïîíåíòà. (òåáå ÷òî, áîëüøå äåëàòü íå÷åãî, êðîìå êàê ïî òàêîé åðóíäå 
öåïëÿòüñÿ)

Ä) Ïîñòàíîâêà ïðåòåíçèè íà îäíó äîñêó ñ äðóãîé ïðåòåíçèåé — äåéñòâè-
òåëüíî ìåëî÷íîé è íåëåïîé. (Äà, áûëî òàêîå. À åù¸ ÿ, áóäó÷è ìëàäåíöåì, ïåë¸í-
êè ïà÷êàë. Äàâàé è ýòî îáñóäèì.)

Å) Âûñòàâëåíèå îáâèíèòåëÿ êàê íåàäåêâàòíîãî ìîðàëèñòà (òåáå íå íðàâèòñÿ 
ìîé ïîñòóïîê? Ìîæåò ìíå âîîáùå êðûëûøêè îòðàñòèòü è àíãåëîì ñäåëàòüñÿ?).

Ä) Ïåðåâîä îáâèíåíèÿ â îáëàñòü ìåòàôèçè÷åñêèõ ðàññóæäåíèé. (À æèçíü — 
âîîáùå íåñïðàâåäëèâà, åñëè òû äî ñèõ ïîð íå çàìåòèë.)

Óíèæåíèå îïïîíåíòà.
À) Òðåáîâàíèå, ÷òîáû îïïîíåíò äîêàçàë ñâî¸ ïðàâî òåáÿ ñïðàøèâàòü (À òû 

êòî òàêîé, ÷òîáû ÿ òåáå íà òàêèå âîïðîñû îòâå÷àë?). Âûñìåèâàíèå ïîëó÷åííîãî 
îòâåòà (íó äà, òû ó íàñ ìåñòíûé áîññ. Áîëüøîé áîññ ìàëåíüêîé ïåñî÷íèöû).

Á) Åõèäíîå «ñî÷óâñòâèå» îïïîíåíòó, êîòîðûé, «÷óâñòâóÿ ñåáÿ ñëàáàêîì è íè-
÷òîæåñòâîì, âûíóæäåí ñêðûâàòü ýòî, âûïåíäðèâàÿñü ïåðåä ñîáîé è äðóçüÿìè».

Ñëèøêîì «õîðîøèé» — òîæå ïëîõîé.
Ïðèìåðû: Íó ñäåëàë ÿ ýòî. ß òåáå-òî ÷òî? À, ïîíÿë — çàâèäóåøü! Êî-

íå÷íî. Ó ñàìîãî-òî «êèøêà òîíêà» íà òàêîå ðåøèòüñÿ… Íó äà, òû áû òàêîå 
íèêîãäà íå ñäåëàë. Òû æå ó íàñ òàêîé âîñïèòàííûé, ïðàâèëüíûé. È ÑÊÓ×ÍÛÉ 
ÄÎ ÆÓÒÈ…

Ïîñòàíîâêà îïïîíåíòà â äâóñìûñëåííîå ïîëîæåíèå.
Çàÿâëåíèå, ÷òî ãîâîðèòü òàêèå âåùè, êàêèå ãîâîðèò îïïîíåíò, ìîãóò òîëüêî 

äóðàêè. Óìíûå ëþäè «òàêîé áðåä íå íåñóò».
Âîçâûøåíèå îïïîíåíòà.
Çàÿâëåíèå, ÷òî îïïîíåíò — õîðîøèé è óìíûé ÷åëîâåê, à çíà÷èò, ñìîæåò ïî-

íÿòü íåëåïîñòü îáâèíåíèÿ.
Ïåðåâîä îáâèíåíèÿ â øóòêó, êóðü¸ç, à îïïîíåíòà — â ñîþçíèêè.
Ïðÿìîå îáðàùåíèå ê ðàçóìó îïïîíåíòà.
Ïðèìåð: òû ÷òî òàê ðàñêðè÷àëñÿ èç-çà åðóíäû? Ñëó÷èëîñü ÷òî-òî? Äàâàé 

ñïîêîéíî âñ¸ îáñóäèì.
Òðåáîâàíèå êîíêðåòèêè.
À) Òðåáîâàíèå, ÷òîáû îïïîíåíò äîêàçàë ñâîþ ïðàâîòó ïî ïóíêòàì.
Á) Åñëè òåáå ïðèïèñûâàþò ÷óæèå ñëîâà è äåéñòâèÿ (êëåâåùóò) — òðåáóé 

ïóáëè÷íîãî, ñëîâî â ñëîâî ïîâòîðåíèÿ ðåàëüíî ñêàçàííûõ òîáîé ñëîâ (ïåðå÷èñ-
ëåíèÿ ñîâåðø¸ííûõ äåéñòâèé). Öåïëÿéñÿ ê êàæäîé îøèáêå. Îáâèíÿé â êëåâåòå. 
(ß ãîâîðèë òîëüêî ýòî. È âñ¸. Îñòàëüíîå — òâîÿ âûäóìêà).
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Â) Åñëè îáâèíåíèå íå âûñêàçûâàåòñÿ ïðÿìî, à «ïðîçðà÷íî íàìåêàåòñÿ» — 
ïðèçíàâàéñÿ â ñîáñòâåííîé «íåïîíÿòëèâîñòè» è òðåáóé äîãîâàðèâàòü äî êîíöà. 
Äàëüøå — ïî ñèòóàöèè.

Ã) Åñëè îïïîíåíò ññûëàåòñÿ íà ÷óæîé àâòîðèòåò — òðåáóé äîêàçàòåëüñòâ 
êîìïåòåíòíîñòè àâòîðèòåòà. Ïðè íàëè÷èè òàêîâûõ — òðåáóé äîêàçàòåëüñòâ, ÷òî 
ñëîâà àâòîðèòåòà íå ïåðåâðàëè.

Ïîäòâåðäè ñâîþ êîìïåòåíöèþ.
Èñïîëüçóåòñÿ â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà òåáÿ â õàìñêîé ôîðìå îáâèíÿþò â íåóìå-

íèè ÷òî-òî äåëàòü (Íó êòî òàê äåëàåò? ×òî ó òåáÿ çà ðóêè-êðþêè?..)
À) Òðåáîâàíèå ïðåäúÿâèòü ïèñüìåííóþ èíñòðóêöèþ ñ ïîäïèñÿìè è ïå÷àòÿ-

ìè (íàïðèìåð, èíñòðóêöèþ ïî âûæèìàíèþ ïîëîâîé òðÿïêè), ïîäòâåðæäàþùóþ 
ïðàâîòó îïïîíåíòà.

Á) Îòêëîíåíèå ïðåòåíçèé ñî ñëîâàìè: «ß âàì çà êîíñóëüòàöèþ íå ïëà-
òèë…»

Â) Òðåáîâàíèå ïðåäúÿâèòü ñîáñòâåííóþ èäåàëüíî âûïîëíåííóþ ðàáîòó, 
÷òîáû å¸ èçó÷èòü, à çàòåì èëè «ïîó÷èòüñÿ ó ìàñòåðà» èëè òàê æå ðàñêðèòèêî-
âàòü.

Ïðåòåíçèè â ãðóáîé ôîðìå — íå ïðèíèìàþòñÿ.
Ôîðìàëüíîå ïðèçíàíèå ñâîåé âèíû è îòêàç îò èçâèíåíèé. Îñíîâàíèå — òû 

ïîñòðàäàë îò õàìñòâà ïðè ïðåäúÿâëåíèè òåáå ïðåòåíçèè, è ïîòîìó ñ÷èòàåøü âèíó 
èñêóïëåííîé.

Íå çàïðåùåíî, çíà÷èò ðàçðåøåíî.
Ïðèìåð: Ïðîâîêàòîð: «Êòî òåáå ðàçðåøèë ýòî äåëàòü»? Îòâåò÷èê: «À êòî 

ìíå çàïðåùàë ýòî äåëàòü?»
Îòâåò íà âîïðîñ çàäàííûé, à íå âîïðîñ ïîäðàçóìåâàåìûé.
Ïðèìåð: Ïðîâîêàòîð: «Êàêîãî ÷¸ðòà òû òóò äåëàåøü? Îòâåò÷èê: «×¸ðíîãî 

è ðîãàòîãî». Ïðîâîêàòîð: «×åãî «÷¸ðíîãî è ðîãàòîãî?» Îòâåò÷èê: «×¸ðíîãî è ðî-
ãàòîãî ÷¸ðòà ÿ òóò äåëàþ».

Îáåñêóðàæèâàþùèé îòâåò (âñòðå÷íûé âîïðîñ).
Ïðèìåð: Ïðîâîêàòîð: «×åãî òû òóò øëÿåøüñÿ?» Îòâåò÷èê: «Ñëîíîâ ëîâëþ. 

Òóò ñëîíû íå ïðîáåãàëè?»
Ïðèçíàíèå âèíû è óõîä îò äàëüíåéøåãî êîíôëèêòà.
Ïðèçíàíèå ðåàëüíîé âèíû, ôîðìàëüíî ïðèíåñ¸ííîå èçâèíåíèå. Æ¸ñòêèé 

îòêàç îò äàëüíåéøåãî îáñóæäåíèÿ òåìû (ß áûë íåïðàâ, ÿ èçâèíèëñÿ è òî÷êà. 
Ïðîåõàëè).

«Çà «áàçàð» îòâåòèøü».
Ïðåäóïðåæäåíèå, ÷òî çà êàæäîå ñëîâî êëåâåòû ïðèä¸òñÿ îòâåòèòü. ×òî êëå-

âåòà íå áóäåò ïðîùåíà èëè ñïèñàíà êàê íåóäà÷íàÿ øóòêà. Ïîýòîìó îïïîíåíòó 
ëó÷øå «çàêðûòü ðîò» ïðÿìî ñåé÷àñ.

«Áðîñàíèå òåíè» íà îïïîíåíòà.
Ïðèìåðû: ×òî ýòî òû òàê ðüÿíî èùåøü âèíîâàòûõ? Óæ íå ñåáÿ ëè ïðèêðû-

âàåøü?..
Ïåðåâîä îáâèíåíèÿ íà ëè÷íîñòè:
Èíòåðïðåòàöèÿ ñëîâ îïïîíåíòà êàê ëè÷íîãî îáâèíåíèÿ. Òðåáîâàíèå èçâèíå-

íèé.
(Òû ãîâîðèøü, ÷òî ìíå ýòî ïîðó÷àòü íåëüçÿ, ÷òî ó ìåíÿ íå ïîëó÷èòñÿ. Òû ìåíÿ 

÷òî, äåáèëîì ñ÷èòàåøü?)

Å .  Ï ÿ ò à ê î â
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Ïðèïèñûâàíèå îáâèíåíèþ äîïîëíèòåëüíûõ çíà÷åíèé.
Ïðèìåð: çíà÷èò, òåáå íå íðàâèòñÿ, ÷òî ÿ òàê ïîñòóïàþ, ìîæåò, òåáå 

íå íðàâèòñÿ è òî, ÷òî ÿ õîæó, äûøó, ñóùåñòâóþ, ìîæåò, ìíå âîîáùå ëó÷øå èñ-
÷åçíóòü?

ß äóðàê, òû ìóäðåö. Òàê îáúÿñíè ìíå, äóðàêó…
×àùå âñåãî èñïîëüçóåòñÿ ïðè îáâèíåíèè òåáÿ â ãëóïîñòè (íå ñìîã ïðèéòè 

ê òàêîìó-òî âûâîäó). Êîíòðàðãóìåíò: «À íó-êà ðàññêàæè, íà îñíîâàíèè êàêîé èí-
ôîðìàöèè ÿ äîëæåí áûë ïðèéòè ê òàêîìó âûâîäó? À âîò ýòîãî ÿ íå çíàë. È ýòîãî 
ìíå íå ñîîáùèëè. Òàê êòî èç íàñ äóðàê?»

ß âåëè÷àéøåå íè÷òîæåñòâî. À òû — âåëèêèé áëàãîäåòåëü.
Äåìîíñòðàòèâíîå ñàìîóíè÷èæåíèå è îäíîâðåìåííîå âîçâåëè÷èâàíèå îïïî-

íåíòà — äî òåõ ïîð, ïîêà òîìó íå ñòàíåò òîøíî.
ß íå òåëåïàò.
Ïðèìåð: ìíå âñ¸ ðàâíî, ÷òî òû «äóìàë…» ß íå òåëåïàò, ÷òîá ìûñëè ÷è-

òàòü. Íàäî ÷òî — ïîïðîñèë áû. Íå ïîïðîñèë — ñàì âèíîâàò.
À ïî÷åìó ïî-òâîåìó? 
Ïðèìåð: ß äîëæåí áûë ñäåëàòü òàê, ïîòîìó, ÷òî «òû ñ÷èòàåøü ýòî ïðàâèëü-

íûì»? À Âàñÿ ñ÷èòàåò òàê-òî. À Ïåòÿ — òàê-òî. Ïî÷åìó òîãäà ÿ äîëæåí ïîñòóïàòü 
ïî-òâîåìó, à íå ïî-âàñèíîìó, íå ïî-ïåòèíîìó, íå ïî-ìîåìó?

Òåïåðü ÿ — òâîé ïðîêóðîð.
Îáâèíåíèå ïåðåâîðà÷èâàåòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òî âèíîâàòûì îêàçûâàåòñÿ 

îïïîíåíò. (Ýòî ÿ âèíîâàò, ÷òî òàê ñëó÷èëîñü? À êòî ìåíÿ òóäà çâàë? Êòî òâåðäèë, 
÷òî «íè÷åãî îïàñíîãî òàì íåò»?)

Äîïîëíèòåëüíûå ñîïðîâîäèòåëüíûå ïðè¸ìû

«Ðàçäóâàíèå îãíÿ».
Åñëè îïïîíåíò èñïóãàëñÿ è ïûòàåòñÿ ïîãàñèòü êîíôëèêò — íå ïîçâîëÿé. 

«Ðàçäóé» êîíôëèêò ñàì. Ïîáåé îïïîíåíòà ïñèõîëîãè÷åñêè. Íî çíàé ìåðó. Íå âû-
ñòàâëÿé ñåáÿ èçâåðãîì, áüþùèì ñëàáûõ.

Áåãîì-áåãîì-áåãîì!
Íå äàâàé îïïîíåíòó âðåìåíè íà ðàçäóìüÿ. Òîðîïè, íàñìåõàéñÿ íàä åãî «òó-

ãîäóìèåì», ñîìíåâàéñÿ â åãî ÷åñòíîñòè (÷òî çàìîë÷àë? Äóìàåøü, êàê ëó÷øå ñî-
âðàòü?). Çàñòàâëÿé åãî ïóòàòüñÿ â ìûñëÿõ.

Íó èçâèíè, ÿ ïðîñòî õîòåë óáåäèòüñÿ.
Åñëè îïïîíåíò ñìîã äîñòîéíî îòâåòèòü íà òâîé ïðîâîêàöèîííûé âîïðîñ 

è òåì ñàìûì ïîñòàâèë òåáÿ â íåëîâêîå ïîëîæåíèå, ñäåëàé íåâèííóþ óëûáêó, 
ôîðìàëüíî èçâèíèñü è ñêàæè, ÷òî ïðîñòî ïðîâåðÿë îïïîíåíòà íà ÷åñòíîñòü — 
èìåë ïðàâî. Çàòåì äåéñòâóé ïî ñèòóàöèè.

Çàêëþ÷èòåëüíûé øàã

Öåëü ïðåäëîæåííûõ ïðè¸ìîâ — ñàìîîáîðîíà è òîëüêî. Ïîýòîìó ïîñëå òîãî, 
êàê îïïîíåíò ìîðàëüíî ïîâåðæåí, íå äîáèâàé åãî (çà÷åì òåáå âðàãè?). Íàïðîòèâ, 
ñïîêîéíî èçâèíèñü çà ñâîþ æ¸ñòêîñòü, îáúÿñíè, ÷òî ýòî áûëà âûíóæäåííàÿ ìåðà. 
Ïðåäëîæè ïðîäîëæèòü îáùåíèå íà íîðìàëüíîì ÷åëîâå÷åñêîì ÿçûêå, áåç âçàèì-
íûõ íàñêîêîâ.
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Ôèíàëüíîå ïðèìå÷àíèå: îñâîåíèå ïðåäëîæåííûõ ïðè¸ìîâ òðåáóåò âðåìåíè. 
Íå çàöèêëèâàéñÿ íà îäíîì. Íå ïðèìåíÿé ïðè¸ìà, åñëè íå çíàåøü, ÷òî îòâåòèòü, 
êîãäà òàêîé æå ïðè¸ì ïðèìåíÿò ïðîòèâ òåáÿ.

Ïðèìåð: Òåáÿ âäðóã ñàìîãî ñïðàøèâàþò: «À òû êòî òàêîé, ÷òîáû ìíå ÷åãî-
òî óêàçûâàòü? ×òî õî÷ó, òî è äåëàþ». Òû îòâå÷àåøü: «ß íîðìàëüíûé ÷åëîâåê, 
êîòîðûé íå áîèòñÿ íàçûâàòü ïðè âñåõ ïîäîíêà ïîäîíêîì. Òî, ÷òî òû ñäåëàë, 
ïîõîæå íà ïîñòóïîê ïîäîíêà. Òàê ÷òî, ëèáî îáúÿñíèñü, ëèáî èçâèíèñü, ëèáî âñå 
áóäóò çíàòü, ÷òî òû ïîäîíîê».

Â çàêëþ÷åíèå.
Íà ýòîì ÿ çàâåðøàþ ñâîþ ìàëåíüêóþ «èíñòðóêöèþ ïî âûæèâàíèþ» è åù¸ 

ðàç íàïîìèíàþ, ÷òî â òàêîì âèäå îíà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ÷òåíèÿ ïñèõîëîãàìè, 
íî íè â êîåì ñëó÷àå íå ñàìèìè äåòüìè. Ïðè÷èíà — áîëüøîé ñîáëàçí íåäîáðî-
ñîâåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Êðîìå òîãî, ñèòóàöèÿ êàæäîãî ðåá¸íêà óíèêàëüíà. 
È òîëüêî ïðîôåññèîíàë ìîæåò ðåøèòü, ÷òî èç ïðåäëîæåííîãî àðñåíàëà è â êàêîì 
ñëó÷àå ñòîèò ïðåäëîæèòü ñâîåìó ïîäîïå÷íîìó ïðè ïðîðàáîòêå çàùèòíîé ñòðàòå-
ãèè.

Å .  Ï ÿ ò à ê î â

Ê à ê  í å  ñ ò à ò ü  « ì à ë ü ÷ è ê î ì  ä ë ÿ  á è ò ü ÿ »


