
Â î ñ ï è ò à ò å ë ü í à ÿ  ð à á î ò à  â  ø ê î ë å  9/11

40

[ 11 – 29 ]

Êîíöåïöèè

è ñèñòåìû

ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ È ÏÐÎåÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Âîïðîñ î ãóìàíèçàöèè íàøåãî îáðàçîâàíèÿ â ïåäàãîãè÷åñêèõ èññëåäî-
âàíèÿõ ïîñòàâëåí äîñòàòî÷íî äàâíî. Îäíàêî ïðîöåññû, ñïîñîáñòâóþ-

ùèå ýòîìó íà ïðàêòèêå, àêòèâíî íà÷àëè ïðîòåêàòü ëèøü â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ 
ïðåäûäóùåãî ñòîëåòèÿ, è îíè áûëè ñâÿçàíû ñî âñåé ïåðåñòðîéêîé íàøåãî 
îáùåñòâà. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå âñåé æèçíè îáùåñòâà, ðàçâèòèå èííîâàöèé, 
ìîäåðíèçàöèÿ âñåé ïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû è ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ òåñíî 
ñâÿçàíû ñ ãóìàíèçàöèåé è ãóìàíèòàðèçàöèåé âñåé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòå-
ìû ñòðàíû â öåëîì è ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåì îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. 
Ïîä ãóìàíèçàöèåé ïðè ýòîì ïîíèìàåòñÿ ïðèçíàíèå èäåé ãóìàííîãî îòíîøå-
íèÿ ê ÷åëîâåêó, ñàìîöåííîñòè ëè÷íîñòè, ïðàâ ÷åëîâåêà. Ïîä ãóìàíèòàðèçàöè-
åé ïîíèìàåòñÿ ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ ýòèõ èäåé. «…Ïðàâèëüíî ãîâîðèòü 
î ãóìàíèçàöèè êàê òåíäåíöèè, êîòîðóþ íåîáõîäèìî, ñîçíàòåëüíî è öåëå-
íàïðàâëåííî ðàçâèâàòü â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, îñîáåííî — øêîëüíîãî». 
Èññëåäîâàíèþ ïðîáëåì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ãóìàíèòàðíîé îáðàçîâàòåëüíîé 
ñðåäû ïîñâÿùåíû ðàáîòû Â.Ó. Àãååâöà, Â.Ã. Âîðîíöîâîé, Ì.Ñ. Êàãàíà, È.À. Êî-
ëåñíèêîâîé, Ë.Ê. Êîíäðàøîâîé, Í.Â. Êóçüìèíîé, À.Ã. Òàòàðíèêîâîé, Í.È. Ýëè-
àñáåðã è äð.

Îäíèì èç ïåðâûõ ñîâðåìåííûõ îòå÷åñòâåííûõ ñáîðíèêîâ, â êîòîðîì ïðåä-
ñòàâëåíû ìàòåðèàëû, ñâÿçàííûå ñ ãóìàíèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ â ïåäàãîãè÷åñêîé 
ñèñòåìå, ÿâëÿåòñÿ àíàëèòè÷åñêèé îò÷¸ò «Èç îïûòà ãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ 
ïåòåðáóðãñêîé øêîëû» (ïîä ðåä. Â.Ã. Âîðîíöîâîé; ÓÏÍ Ñïá, 1993 ã. 104 ñ.). Àâòî-
ðû ðàññìàòðèâàþò íà ïðèìåðå êîíêðåòíûõ øêîë èçìåíåíèå öåëåé îáðàçîâàíèÿ, 
ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ïðîãðàìì, ôîðì óðî÷íîé äåÿòåëüíîñòè è âíåóðî÷íûõ çàíÿòèé, 
êðèòåðèåâ ðåçóëüòàòèâíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Îñîáåííî ïîä÷¸ðêíóòà 
â ïðîöåññå ãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ðîëü ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé. «Íàè-
áîëåå îò÷¸òëèâî òåíäåíöèè ê ãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ è ïðîÿâëåíèÿ ãóìàíèòà-
ðèçàöèè ìûøëåíèÿ ìîæíî ïðîñëåäèòü, àíàëèçèðóÿ ïåäàãîãè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ 
â îáëàñòè òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ».

Íåñîìíåííûé èñòîðèêî-êóëüòóðíûé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò äàííûå ñîöèî-
ëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåä¸ííîãî àâòîðàìè. Â í¸ì ïóò¸ì îïðîñà ïåòåð-
áóðãñêèõ ó÷èòåëåé áûëè âûÿâëåíû ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì, ÷òî ñïîñîáñòâóåò, ïî èõ 
ìíåíèþ, ïðîöåññó ãóìàíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Ðåñïîíäåíòû íàçâàëè â êà÷åñòâå 
âåäóùèõ ïîçèöèé òàêèå, êàê èçìåíåíèå îòíîøåíèé ìåæäó ïåäàãîãàìè è øêîëü-
íèêàìè, à òàêæå ïðèâëå÷åíèå â øêîëó ëþäåé ìèðà èñêóññòâà, íàóêè, ïîëèòèêè, 
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ïîÿâëåíèå ñïåöèàëèñòîâ âóçà íà óðîêàõ, ïîñåùåíèå ó÷àùèìèñÿ ìóçååâ, âûñòàâîê, 
óñèëåííîå èçó÷åíèå èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ðàçâèòèå øêîëüíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, 
ðàñøèðåíèå ñàìîñòîÿòåëüíîñòè øêîëû…».

Êàê âèäèì, äàæå â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ, ïî ñóòè, â íà÷àëå ïóòè ðåàëüíîé 
ãóìàíèçàöèè øêîëüíîãî îòå÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ, îò÷¸òëèâî ôîðìèðó-
åòñÿ ïðåäñòàâëåíèå ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà î ãóìàíèçàöèè 
êàê î ïðîöåññå, ñïîñîáñòâóþùåì ðàçâèòèþ îòêðûòîñòè øêîëû (ñâÿçü øêîëû 
ñ âíåøíèì ìèðîì, îðèåíòàöèÿ íà ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, êîììóíèêàöèîííàÿ ãðà-
ìîòíîñòü è.ò.ä.) è ðåàëèçóþùåì îïðåäåë¸ííûå ôóíêöèè» (http://www/die/
academic/ru).

Êëþ÷åâûì â ýòîì îïðåäåëåíèè ÿâëÿåòñÿ óòâåðæäåíèå, ñîãëàñíî êîòîðîìó 
â äàííîì ìåòîäå íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, âûÿâëÿþòñÿ è àíà-
ëèçèðóþòñÿ íàèáîëåå õàðàêòåðíûå èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè, îïðåäåëÿþùèå 
ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå èçó÷àåìûõ îáúåêòîâ. Â ðåçóëüòàòå èíôîðìà-
öèîííîãî ïîäõîäà ôîðìèðóåòñÿ îñîáàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ýñòåòèêà (Ì. Áåí-
çå, À. Ìîëü, Õ. Ôðàíê è äð.), ñòðåìÿùàÿñÿ èñïîëüçîâàòü â àíàëèçå ïðîáëåì 
ïðè¸ìû è ìåòîäû ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè (Ê. Øåííîí, Ì. Âèíåð). Ïî-
ñëåäîâàòåëè äàííîãî ïîäõîäà â ôèëîñîôñêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîì îáîñíîâàíèè 
îïèðàþòñÿ íà ñèñòåìó ïîñûëîê ôåíîìåíîëîãèè íåîïîçèòèâèçìà. Çàïàäíî-
ãåðìàíñêàÿ øêîëà (Ì. Áåíçå) àêöåíòèðóåò âíèìàíèå íà «îïèñûâàþùèé» ñòî-
ðîíå âîïðîñà, ôðàíöóçñêàÿ (À. Ìîëü) íà «îáúÿñíÿþùåé», îäíàêî, öåëîñòíàÿ 
êîíöåïöèÿ äàííîãî íàïðàâëåíèÿ äî ñèõ ïîð íå ñëîæèëàñü. Èíôîðìàöèîííûé 
ïîäõîä ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ âñ¸ áîëåå ïîïóëÿðíûì â ñàìûõ ðàçëè÷íûõ íàó÷-
íûõ äèñöèïëèí (Ä.È. Äóáðîâñêèé, È.Ê. Êîíèí, Â.À. Ëåêòîðñêèé, È.Ê. Ìåëèê-
Ãàéêàçÿí è äð.). Ðàçãîâîðû îá èíôîðìàòèçàöèè èäóò ïîâñåìåñòíî. Ñîâðåìåí-
íóþ ãëîáàëèçàöèþ, êàê ïðàâèëî, ñâÿçûâàþò ñ ðàçâèòèåì èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèé. Èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä ïðèìåíÿåòñÿ â îñíîâå îòäåëüíûõ 
êîãíèòèâíûõ äèñöèïëèí (êîãíèòèâíàÿ ïñèõîëîãèÿ, êîãíèòèâíàÿ ñîöèîëî-
ãèÿ è äð.). Âìåñòå ñ òåì, îñòà¸òñÿ íåÿñíûì, òî ëè æå ñàìîå èìååòñÿ â âèäó 
ïîä «èíôîðìàöèåé», êîãäà ýòî ñëîâî èñïîëüçóåòñÿ â ðàçíûõ îáëàñòÿõ? Êàê 
ñîîòíîñÿòñÿ «èíôîðìàöèÿ» è «çíàíèå»? Ñóùåñòâóåò ëè îñîáàÿ èíôîðìàöè-
îííàÿ ýòèêà è èíôîðìàöèîííàÿ ýêîëîãèÿ? Âîçìîæíà ëè ïîñòàíîâêà âîïðîñà 
îá óòèëèçàöèè èíôîðìàöèîííîãî ìóñîðà? Ýòè è ìíîãèå äðóãèå âîïðîñû ïîêà 
íå íàøëè ñâîåãî îòâåòà â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííîãî ïîäõîäà.

Ñ ôèëîñîôñêîé òî÷êè çðåíèÿ íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå íà ôåíîìåí 
íîâîé èíôîðìàöèîííîé ðåàëüíîñòè, âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ è èíôîðìàöèîííîå 
îáùåñòâî, ýëåêòðîííîå ïðàâèòåëüñòâî è ò.ä. Ðàçâèòèå îáùåñòâà óñêîðÿåòñÿ, 
è íàèáîëåå ñòðåìèòåëüíî èíôîðìàöèîííàÿ ñôåðà, íî ÷åëîâå÷åñêîå ñîçíàíèå âñ¸ 
áîëåå îòñòà¸ò îò ýòèõ ïåðåìåí. Ïðîáëåìà âèðòóàëèçàöèè ñîâðåìåííîãî îáùå-
ñòâà è å¸ ïîñëåäñòâèé ñòàíîâèòñÿ âñ¸ áîëåå àêòóàëüíîé. Íîâàÿ èíôîðìàöèîííàÿ 
ðåàëüíîñòü íåñ¸ò ñ ñîáîé íå òîëüêî íîâûå âîçìîæíîñòè, íî è íîâûå îïàñíîñòè 
äëÿ ÷åëîâåêà.

Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì â ñîâðåìåííîé ïåäàãîãè÷åñêîé 
ïðàêòèêå èñïîëüçîâàòü èäåè êàê ãóìàíèòàðíîãî, òàê è èíôîðìàöèîííîãî ïîä-
õîäà. Íî ïðåäëàãàåìûé íàìè èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ 
íå ïðîñòûì ñî÷åòàíèåì ýòèõ ïîäõîäîâ ïî îòäåëüíîñòè. Ýòî íîâàÿ äëÿ ïåäà-
ãîãè÷åñêîé îáëàñòè ìåòîäîëîãèÿ ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìíûì ñèíòåçîì èìåþùèõñÿ 
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ïîäõîäîâ è îáåñïå÷èâàåò íîâûé îáðàçîâàòåëüíûé ðåçóëüòàò, ïðåäïîñûëêàìè 
äëÿ êîòîðîãî ñëóæàò óæå èìåþùèåñÿ èíôîðìàöèîííûé è ãóìàíèòàðíûé ïîä-
õîäû.

Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ áàçèñíûì îáîáùàþùèì 
ïîíÿòèåì, âûñòóïàþùèì êàê ñîâîêóïíîñòü ïðèíöèïîâ, ïðè¸ìîâ è ìåòîäîâ, ïîçâî-
ëÿþùèõ ðåøàòü íîâûå èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîáëåìû îòêðûòûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ 
ñèñòåì. Â òî æå âðåìÿ â ðàìêàõ äàííîãî ïîäõîäà ñôîðìèðîâàëèñü îòäåëüíûå 
íàïðàâëåíèÿ, îðèåíòèðîâàííûå ñ ïðåèìóùåñòâåííîé îïîðîé íà êîíêðåòíûå ìå-
òîäû.

Ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà ñâÿçàíî ñ îïðåäåëå-
íèåì óñëîâèé è ôàêòîðîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ ñòàíîâëåíèþ è ðàçâèòèþ îòêðûòûõ 
ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåì. Òàêèå óñëîâèÿ è ôàêòîðû íàçâàíû èíôîðìàöèîííî-
ãóìàíèòàðíûìè.

Îñòàíîâèìñÿ íà ïîíÿòèè «ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà». Âûäåëèì òðè å¸ îñíîâ-
íûõ òèïà: ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà ó÷èòåëÿ, ó÷åáíàÿ äèñöèïëèíà è îáðàçîâàòåëü-
íîå ó÷ðåæäåíèå. Ê êàæäîìó èç ýòèõ òèïîâ ïðèìåíèìî ïîíÿòèå «îòêðûòîñòü», 
òàê êàê â ñàìîì îïðåäåëåíèè ïîíÿòèÿ «ñèñòåìà» óæå çàëîæåí îñíîâíîé ñìûñë 
ïîíÿòèÿ îòêðûòîñòè — âçàèìîäåéñòâèå ñî ñðåäîé. «Ñèñòåìà» — âûäåëåííîå 
íà îñíîâå îïðåäåë¸ííûõ ïðèçíàêîâ óïîðÿäî÷åííîå ìíîæåñòâî âçàèìîñâÿçàííûõ 
ýëåìåíòîâ, îáúåäèí¸ííûõ îáùåé öåëüþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è åäèíñòâà óïðàâ-
ëåíèÿ è âûñòóïàþùèõ âî âçàèìîäåéñòâèè ñî ñðåäîé êàê öåëîñòíîå ÿâëåíèå. 
(Ïî Â.À. Ñëàñòåíèíó)

Òàêèì îáðàçîì, ñîåäèíÿÿ ïîíÿòèÿ «îòêðûòîñòè» è «ñèñòåìíîñòè», ìû óñè-
ëèâàåì àêöåíò íà íåîáõîäèìîñòè âçàèìîäåéñòâèÿ — êîììóíèêàöèè ìåæäó 
ýëåìåíòàìè ñèñòåìû êàê âíóòðè íå¸, òàê è ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé. Îñîáóþ 
ðîëü â îðãàíèçàöèè òàêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ íà ñîâðåìåííîì ýòàïå èãðàþò 
ñòðåìèòåëüíî ðàçâèâàþùèåñÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûå òåõíîëîãèè. 
Ïîäûòîæèì.

Îòêðûòàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà — ýòî ñîöèàëüíî îáóñëîâëåííàÿ öåëîñò-
íîñòü âçàèìîäåéñòâóþùèõ íà îñíîâå ñîòðóäíè÷åñòâà äðóã ñ äðóãîì è ñðåäîé 
ó÷àñòíèêîâ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, íàïðàâëåííîãî íà ðàçâèòèå èõ èíäèâè-
äóàëüíîñòè â àòìîñôåðå èñêðåííîñòè, ñåðäå÷íîñòè, ïðè ðàçíîîáðàçèè âûáîðà 
öåëåé, ôîðì, óñëîâèé, òåìïîâ îáðàçîâàíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî íà ýôôåêòèâíîå 
èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèîííî- êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé.

Ïðèìåíåíèå èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà äîëæíî ïîìî÷ü 
âûÿâëåíèþ íå òîëüêî èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûõ óñëîâèé è ôàêòîðîâ 
ðàçâèòèÿ îòêðûòîñòè ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåì, íî è çàêîíîìåðíîñòåé ýòîãî 
ðàçâèòèÿ. Ïðîáëåìà çàêîíîìåðíîñòåé èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ðàç-
âèòèÿ ñòàíîâèòñÿ îñîáåííî àêòóàëüíîé â ñâÿçè ñ íåîáõîäèìîñòüþ îáîáùåíèÿ 
è òåîðåòè÷åñêîãî îñìûñëåíèÿ íàêîïëåííûõ ïðàêòè÷åñêèõ äàííûõ. Á.Ô. Ëîìîâ 
îòìå÷àåò: «Îñíîâíàÿ öåëü ëþáîé íàóêè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû âñêðûòü îáúåê-
òèâíûå çàêîíû, êîòîðûì ïîä÷èíÿþòñÿ èçó÷àåìûå ïðîöåññû è ÿâëåíèÿ. Áîëåå 
òîãî, êàêàÿ-ëèáî îáëàñòü çíàíèÿ ïðåâðàùàåòñÿ â äåéñòâèòåëüíóþ íàóêó ëèøü 
ïî ìåðå òîãî, êàê îíà ïðîäâèãàåòñÿ ïî ïóòè ðåàëèçàöèè ýòîé öåëè». Â êîíå÷-
íîì ñ÷¸òå è òåîðåòè÷åñêèå, è ýêñïåðèìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ ïðîâîäÿòñÿ 
ðàäè ýòîãî. Äàííàÿ ìûñëü ïðèìåíèìà è äëÿ èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî 
ïîäõîäà.
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Èçó÷åííûå íàìè çàêîíîìåðíîñòè ÿâëÿþòñÿ óñòîé÷èâûìè ñâÿçÿìè è îò-
íîøåíèÿìè. Òàê, íàïðèìåð, ñòåïåíü îòêðûòîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ 
âëèÿåò íà ðàçâèòèå èíäèâèäóàëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíî-
ñòè, îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ïîòîìó, ÷òî ó íèõ ïîÿâëÿåòñÿ áîëüøå âîçìîæ-
íîñòåé äëÿ ñàìîðåàëèçàöèè, ýòà çàâèñèìîñòü ïðÿìîïðîïîðöèîíàëüíà. À âîò 
íàñûùåííîñòü îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ñèñòåìû êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé ñîâñåì 
íå î÷åâèäíî âëèÿåò íà ñòåïåíü îòêðûòîñòè øêîëû, ýòî ìîæåò ñïîñîáñòâîâàòü 
äàæå, íàîáîðîò, ðàçîáù¸ííîñòè ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ïîòîìó 
ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì, íî íåäîñòàòî÷ûì óñëîâèåì îòêðûòîñòè îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ëèöåÿ.

Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûå çàêîíîìåðíîñòè îáúåêòèâíû è ñóáúåêòèâíû. 
Èõ îáúåêòèâíîñòü îáóñëàâëèâàåòñÿ óñëîâèÿìè, ïðåäøåñòâóþùèìè íà÷àëó ðàç-
âèòèÿ, à ñóáúåêòèâíîñòü ñâÿçàíà ñ èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåííîñòÿìè êàæäîé 
øêîëû.

Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûå çàêîíîìåðíîñòè õàðàêòåðèçóþòñÿ ïîâòî-
ðÿåìîñòüþ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü âûÿâëåííûå ìåòîäû è òåõíîëîãèè 
ðàçâèòèÿ îòêðûòûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåì â ðàçëè÷íûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ó÷ðåæäå-
íèÿõ.

Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûå çàêîíîìåðíîñòè îòíîñÿòñÿ ê êëàññó «òåí-
äåíöèé», îíè âàðèàòèâíû, «íå æ¸ñòêè». Âûäåëåííûå íàìè â äàííîì ðàçäåëå 
êàòåãîðèè ïîçâîëÿþò ðàññìîòðåòü ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû èíôîðìàöèîííî-
ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà.

Ñîâðåìåííûé ïåðèîä ðàçâèòèÿ ïåäàãîãèêè õàðàêòåðèçóåòñÿ îòñóòñòâèåì 
æ¸ñòêèõ óñòàíîâîê, â ñâÿçè ñ ýòèì â íàóêå çàêðåïèëîñü ìíîãî ðàçëè÷íûõ íàïðàâ-
ëåíèé, íàçûâàåìûõ ïîäõîäàìè. Íåêîòîðûå èç íèõ èìåþò äëèííóþ ïðåäûñòîðèþ 
(íàïðèìåð, ñèñòåìíûé, îíòîãåíåòè÷åñêèé è ò.ä.). Íåêîòîðûå ïîÿâèëèñü ñðàâíè-
òåëüíî íåäàâíî, íî îòðàæàþò òðàäèöèè ïðîøëîãî (ãóìàíèñòè÷åñêèé). Íåêîòîðûå 
ÿâëÿþòñÿ ñîâñåì ìîëîäûìè è íàõîäÿòñÿ â ñòàäèè ðàçâèòèÿ (ñèíåðãåòè÷åñêèé, 
èíôîðìàöèîííûé è ò.ä.).

Â èñòîðè÷åñêîì ïëàíå, êàê óæå áûëî ñêàçàíî, èíôîðìàöèîííî-
ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä îáëàäàåò ïðèçíàêàìè ïåðå÷èñëåííûõ ïîäõîäîâ è îïèðà-
åòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íà èíôîðìàöèîííûé è ãóìàíèòàðíûé ïîäõîäû, íî ÿâëÿåòñÿ 
ïðè ýòîì áîëåå èíòåãðàëüíûì ïî ñóùíîñòè. Èìåííî ýòà èíòåãðàëüíîñòü, â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, îáåñïå÷èâàåò åãî ýôôåêòèâíîñòü ïðè èññëåäîâàíèè ïåäàãîãè÷å-
ñêèõ ñèñòåì.

Èíôîðìàöèîííûé ïîäõîä îïåðèðóåò òàêèìè ïîíÿòèÿìè, êàê ñèñòåìà èí-
ôîðìàöèè, êîììóíèêàöèÿ, ñåòåâîå âçàèìîäåéñòâèå, êîìïüþòåðíûå òåõíîëîãèè. 
Öåëüþ ýòîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ ñòðåìëåíèå ê íàèáîëåå ýôôåêòèâíîìó èñïîëüçî-
âàíèþ â ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòåìå èíôîðìàöèîííîãî ïîëÿ, ïîâûøåíèå å¸ óïðàâ-
ëÿåìîñòè, îïåðàòèâíîñòè, ðåçóëüòàòèâíîñòè. Äàííûé ïîäõîä îïèðàåòñÿ íà øèðî-
êèå òåõíè÷åñêèå âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ íîâåéøèõ öèôðîâûõ òåõíè÷åñêèõ 
óñòðîéñòâ è â ïðàãìàòè÷åñêîì ïëàíå îáåñïå÷èâàåò íå òîëüêî ñâîáîäó ÷åëîâåêà 
â äîñòóïå ê èíôîðìàöèè, âîâëå÷åíèå â ôåíîìåí «êîëëåêòèâíîãî ðàçóìà», íî 
è óõîä â âèðòóàëüíóþ ðåàëüíîñòü, óÿçâèìîñòü ÷åëîâåêà, è çàâèñèìîñòü îò òåõíè-
÷åñêîãî êîìôîðòà.

Ãóìàíèñòè÷åñêèé ïîäõîä (ãóìàíèòàðíûé) ïðèçíà¸ò ñàìîöåííîñòü ÷åëî-
âåêà êàê ëè÷íîñòè, åãî ïðàâî íà ñâîáîäó è ðàâåíñòâî. Öåëüþ ðåàëèçàöèè 
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ È ÏÐÎåÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

èäåé ýòîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ âñåñòîðîííå ðàçâèòàÿ ãàðìîíè÷åñêàÿ ëè÷íîñòü. 
Ïîäõîä îïèðàåòñÿ íà çàäàííûå îáùåñòâîì ãóìàíèñòè÷åñêèå èäåàëû è íîðìû, 
ñôîðìóëèðîâàííûå íðàâñòâåííûå ïðèíöèïû. Â ïðàãìàòè÷åñêîì ïëàíå ïîðîæ-
äàåò ñîöèàëèçàöèþ ëè÷íîñòè, å¸ àäàïòàöèþ ê ñëîæíîìó è ìíîãîîáðàçíîìó 
âíåøíåìó ìèðó.

Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåò ïåäàãîãè÷åñêóþ ñè-
ñòåìó è ÷åëîâåêà â íåé ñ ïîçèöèé ðåàëèçàöèè, â ïåðâóþ î÷åðåäü, åãî òâîð÷åñêîãî 
ïîòåíöèàëà, ðàñêðûòèÿ èíäèâèäóàëüíîñòíîé ñóùíîñòè.

Òåõíè÷åñêèå óñòðîéñòâà ÿâëÿþòñÿ â òàêîì êîíòåêñòå âñåãî ëèøü àïïà-
ðàòíûìè ñðåäñòâàìè ïî ðåàëèçàöèè ýòîé öåëè. Â îáîçíà÷åííîì ïîäõîäå 
î÷åíü âàæíà ïîçèöèÿ îòêðûòîñòè, íî îñíîâíîé öåëüþ ÿâëÿåòñÿ íå ïîëó÷åíèå 
÷åëîâåêà, ñëåäóþùåãî ñîöèàëüíûì íîðìàì, à ôîðìèðîâàíèå ëè÷íîñòè âîñ-
ïèòàííèêà, ñïîñîáíîãî âûéòè çà ðàìêè ýòèõ íîðì, ñîâåðøåíñòâóÿ èõ è óñòà-
íàâëèâàÿ íîâûå, ñïîñîáñòâóþùèå åù¸ áîëåå äèíàìè÷íîìó ïîçèòèâíîìó ðàç-
âèòèþ îáùåñòâà. ßðêàÿ èíäèâèäóàëüíîñòü îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî òîãäà, êîãäà 
ïîä âëèÿíèåì ñîáñòâåííûõ âíóòðåííèõ äóøåâíûõ è äóõîâíûõ óñèëèé ÷åëîâåê 
ñòðåìèòñÿ ê ñîâåðøåíñòâîâàíèþ. Ïðè ýòîì ïåðåõîä îò íîðìàòèâíîñòè, ðå-
ìåñëåííè÷åñòâà ê òâîð÷åñòâó, èñêóññòâó ïðåäñòàâëÿåò äëèòåëüíûé, èíîãäà 
ïðîòèâîðå÷èâûé ïðîöåññ.

Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâû èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà ôîðìè-
ðîâàëèñü èç ïîíèìàíèÿ ñóùíîñòè ïåäàãîãèêè êàê êîìïëåêñíîé íàóêè, â êîòîðîé 
ïåäàãîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ âñ¸ ÷àùå îñóùåñòâëÿþòñÿ ñ îïîðîé íà ñìåæíûå 
íàóêè, èõ ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðèíöèïû, à â ðÿäå ñëó÷àåâ è ìåòîäû.

Ðåçóëüòàòèâíîñòü èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà îáóñëàâëèâàåò-
ñÿ îïîðîé íà âûâåðåííûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðèíöèïû, òî åñòü èñõîäíûå ïî-
ëîæåíèÿ, ðóêîâîäÿùèå èäåè, îñíîâíûå ïðàâèëà. Îíè ÿâëÿþòñÿ, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, îáùèìè äëÿ íàóê, âõîäÿùèõ â êîìïëåêñ ïî èçó÷åíèþ ÷åëîâåêà, ñ äðóãîé 
ñòîðîíû, îíè èìåþò ñâî¸ ñïåöèôè÷åñêîå èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîå ñî-
äåðæàíèå.

Âåäóùèì ïðèíöèïîì ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï ñèñòåìíîñòè. Îí ðàçðàáàòûâàëñÿ 
êàê çà ðóáåæîì, òàê è â îòå÷åñòâåííûõ ðàáîòàõ èç ðàçíûõ îáëàñòåé çíàíèÿ. 
Îñîáåííîå ðàçâèòèå ýòîò ïðèíöèï ïîëó÷èë â ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ 
(À.À. Áîäàëåâ, Å À. Êëèìîâ, À.Í. Ëåîíòüåâ, È.À. Ïëàòîíîâ è äð). Â ïðèìåíåíèè 
ê èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîìó ïîäõîäó ñèñòåìîîáðàçóþùèì ôàêòîðîì ðàç-
âèòèÿ ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåì ÿâëÿåòñÿ îòêðûòîñòü äåÿòåëüíîñòè. Ñóáúåêòû äåÿ-
òåëüíîñòè ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê îáúåêòû âîçäåéñòâèé è ñàìîâîçäåéñòâèé 
â ïðîöåññå ðàçâèòèÿ. Ñðåäñòâà âçàèìîäåéñòâèÿ â òàêèõ ñèñòåìàõ ìîãóò áûòü ðàç-
íîîáðàçíûìè, ìíîãîóðîâíåâûìè, ðàçíîîáðàçíûìè ÿâëÿþòñÿ ïðÿìûå è îáðàòíûå 
ñâÿçè.

Îñîáîå âíèìàíèå â èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîì ïîäõîäå óäåëÿåòñÿ ìåòî-
äàì. Ïðèìåíÿþòñÿ êàê ñïåöèôè÷åñêèå ìåòîäû, òàê è ìåòîäû äðóãèõ íàóê.

Ñîáñòâåííî, èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûì ìåòîäîì ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâëåíèå 
è ðàçðàáîòêà ìîäåëè âíóòðèøêîëüíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî êëàñòåðà, ïðåäâà-
ðÿþùåé ÷àñòüþ êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ îïèñàíèå. Äàííîå îïèñàíèå îáû÷íî èìååò 
äåñêðèïòèâíóþ ôîðìó (êà÷åñòâåííî ñòðîãîå) ñ âûäåëåíèåì ôóíêöèîíàëüíûõ 
ñâÿçåé. Â ñòðóêòóðó îïèñàòåëüíîãî ëèñòà âõîäÿò ðàçëè÷íûå êîìïîíåíòû. Îñíîâ-
íûå ìåòîäû ñîñòàâëåíèÿ îïèñàíèÿ — ýêñïåðòíûå îïðîñû è îöåíêè, ñîáåñåäîâà-
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íèå ñî ñïåöèàëèñòàìè, àíàëèç äîêóìåíòîâ è ïðîäóêòîâ äåÿòåëüíîñòè, ðåçóëüòàòû 
ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà, òåñòèðîâàíèå.

Ñåãîäíÿ â ñêðûòîì âèäå èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä äå-ôàêòî 
ñòàíîâèòñÿ ìàãèñòðàëüíûì íàïðàâëåíèåì ïåäàãîãè÷åñêèõ èííîâàöèé, îïðåäå-
ëÿþùèõ ñòèëü ìûøëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ñîîáùåñòâà.

Òàêèì îáðàçîì, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü â îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé ëèòå-
ðàòóðå èìååòñÿ óæå äîâîëüíî çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî ðàáîò, ëåæàùèõ â ðóñëå 
èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà. Îäíàêî ïðèìåðîâ ïðàêòè÷åñêîé ðåà-
ëèçàöèè ýòîãî ïîäõîäà â ñèñòåìå äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ó÷ðåæäåíèé ïîêà åù¸ î÷åíü ìàëî.

Åñëè íîâîå ïîíÿòèå îêàçûâàåòñÿ ïðîäóêòèâíûì è íå îòòîðãàåòñÿ â äàííîé 
îáëàñòè çíàíèÿ, îíî íà÷èíàåò â í¸ì æèòü è ðàáîòàòü, âñòóïàåò â îòíîøåíèÿ 
ñ äðóãèìè ïîíÿòèÿìè (èíîãäà êîíôëèêòíûå), ñëóæèò ýâðèñòè÷åñêèì ñðåäñòâîì 
ðåøåíèÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ è ïðèêëàäíûõ çàäà÷ è â êîíå÷íîì ñ÷¸òå ìîæåò ïðè-
âåñòè ê ñåðü¸çíîìó èçìåíåíèþ îáùåãî âçãëÿäà íà äåéñòâèòåëüíîñòü, èçó÷àåìóþ 
äàííîé äèñöèïëèíîé. Äëÿ îïèñàíèÿ òàêèõ ïîíÿòèé, îêàçûâàþùèõ ñèñòåìíîå âîç-
äåéñòâèå íà äàííûé íàó÷íûé ïðåäìåò, íî åù¸ íå èíòåãðèðîâàííûõ â í¸ì ïîëíî-
ñòüþ è íå ïîëó÷èâøèõ ñòàòóñà íàó÷íîé òåîðèè, â íàóêîâåäåíèè èñïîëüçóåòñÿ 
ïîíÿòèå «ïîäõîä».

Äî ïîÿâëåíèÿ èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà, â îñíîâíîì, ïå-
äàãîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè äåëàëè àêöåíò íà ñîäåðæàòåëüíûé 
÷àñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì èçó÷åíèÿ èíôîðìàòèêè ëèáî íà èíñòèòóöèî-
íàëüíîé îðãàíèçàöèè ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïî îñâîåíèþ ó÷àùèìèñÿ 
èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé. Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûé 
ïîäõîä ñôîêóñèðîâàí íà äèàëîãå ìåæäó ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà 
(âîçìîæíî, ñ ó÷àñòèåì òðåòüèõ ëèö), ãäå òåõíèêà âûñòóïàåò â ðîëè àäåêâàòíîãî 
èíñòðóìåíòà îðãàíèçàöèè ýòîãî äèàëîãà.

Â îòëè÷èå îò òåîðèè ïîäõîä ÿâëÿåòñÿ áîëåå ìîáèëüíûì îáðàçîâàíèåì, ïî-
çâîëÿþùèì ðåøàòü ëîêàëüíûå ïðîáëåìû, â ò.÷. òåîðåòè÷åñêèå. Îñóùåñòâëÿå-
ìàÿ â ðàìêàõ ïîäõîäà ôîêóñèðîâêà íà ðàçëè÷íûõ ýëåìåíòàõ ñõåìû îòêðûòîé 
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ëèöåÿ äà¸ò âûõîä íà òðàäèöèîííóþ ïðîáëåìàòèêó, 
â òî æå âðåìÿ çàñòàâëÿåò êîððåêòèðîâàòü òðàäèöèîííûå ïðåäñòàâëåíèÿ. Íà-
ïðèìåð, â ñëó÷àå èçó÷åíèÿ øêîëüíûõ äèñöèïëèí ñóùåñòâåííûì ñ ïîçèöèè 
èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíîãî ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî ñîäåðæàíèå îáðàçî-
âàíèÿ, à è îòíîøåíèå ê ýòîìó ñîäåðæàíèþ, òèïû îòíîøåíèé, âîçíèêàþùèå ìåæäó 
ó÷àñòíèêàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïðîôåññèîíàëüíûå íàâûêè ïåäàãîãîâ 
îêàçûâàþòñÿ âàæíû íå òîëüêî â ïëàíå äåÿòåëüíîñòè, à è ñ òî÷êè çðåíèÿ âëèÿíèÿ 
öåííîñòåé ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíàíèÿ íà õàðàêòåð èíòåãðàöèè ôàêòè÷åñêîãî 
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Òðàêòîâêà ó÷åíèêà êàê íîñèòåëÿ îïðåäåë¸ííûõ ëè÷íîñòíûõ 
óñòàíîâîê òðåáóåò ïðèçíàíèÿ îñìûñëåííîñòè åãî âîñïðèÿòèÿ, êîòîðîå íå ìîæåò 
ñ÷èòàòüñÿ «íåïðàâèëüíûì», õîòÿ è íå ñîâïàäàåò ñ îñìûñëåíèåì è âèäåíèåì ïðå-
ïîäàâàòåëÿ.

Ïðåäñòàâëåíèÿ îá îäíîïëàíîâîì, ìîíîëîãè÷åñêîì âîçäåéñòâèè íà ó÷åíèêà 
óñòóïàåò ìåñòî êîíöåïöèè äèàëîãà. Ìíîãîîáðàçèå ïîçèöèé â ýòîì äèàëîãå çàäà-
íî ìíîãîîáðàçèåì ñïåêòðà âîçìîæíûõ ðîëåé, êîòîðûå ïðåäëàãàåò ñîâðåìåííûé 
ëèöåé ñâîèì ó÷àùèìñÿ, ðàçâèâàÿ íå òîëüêî òðàäèöèîííûå, íî è àëüòåðíàòèâíûå 
ôîðìû îáðàçîâàíèÿ.

À .  Ê à ì å í ñ ê è é
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ÓÏÐÀÂËÅÍÈÅ È ÏÐÎåÊÒÈÐÎÂÀÍÈÅ

Èíôîðìàöèîííî-ãóìàíèòàðíûé ïîäõîä ïîçâîëÿåò ñôîðìóëèðîâàòü êîí-
öåïöèþ ðàçâèòèÿ èíäèâèäóàëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. 
Å¸ îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ÿâëÿåòñÿ èñõîäíàÿ îðèåíòàöèÿ íà ðàçâèòèå 
ñïîñîáíîñòåé êàæäîãî ó÷åíèêà è ó÷èòåëÿ â ñîâìåñòíîé, ïðîäóêòèâíîé, òâîð-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îòêðûòîñòü ïåäàãîãè÷åñêîé ïîçèöèè, èíôîðìàöèîííî-
êîììóíèêàòèâíóþ íàñûùåííîñòü îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, âàðèàòèâíîñòü, ðàçíîî-
áðàçèå öåëåé, çàäà÷, ôîðì, ìåòîäîâ, óñëîâèé, òåìïîâ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè, ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã èíòåðåñîâ ó÷àùèõñÿ, íàöåëåííîñòü íà ðàçðåøå-
íèå èõ ëè÷íîñòíîé ïðîáëåìàòèêè.

Æóðíàë äëÿ ïå äà ãî ãîâ ó÷ ðåæ äå íèé äî ïîë íè òåëü íî ãî îá ðà çî âà íèÿ. Öåëü 
èç äà íèÿ — ñ ïî ìî ùüþ ïîä äåðæ êè è ðàñ ïðî ñò ðà íå íèÿ òâîð ÷å ñ êèõ ïðàê òèê 
ñïî ñîá ñò âî âàòü ðàç âè òèþ ñïî ñîá íî ñ òåé âîñ ïè òàí íè êîâ, ôîð ìè ðî âà íèþ 
ó íèõ íðàâ ñò âåí íûõ, ýñ òå òè ÷å ñ êèõ ïî íÿ òèé, âîñ ïè òà íèþ âñå ñòî ðîí íå ðàç-
âè òîé ëè÷ íî ñ òè.

Îä íà èç ñà ìûõ ñëîæ íûõ ïðî áëåì — ðà áî òà ñ îäà ð¸í íû ìè äå òü ìè. Êàê 
âû ÿâèòü îäà ð¸í íîñòü? Êàê ñî çäàòü óñëîâèÿ äëÿ å¸ ðàç âè òèÿ? Ìû áó äåì 
âìå ñ òå ñ âà ìè èñ êàòü îò âå òû íà ýòè âî ïðî ñû. Â æóð íà ëå ïóá ëè êó þò ñÿ 
òâîð ÷å ñ êèå ðà áî òû äå òåé (ëè òå ðà òóð íîå, òåõ íè ÷å ñ êîå, ïðè êëàä íîå è äðó-
ãîå òâîð ÷å ñò âî). Ïå äà ãî ãè äå ëÿò ñÿ ñâî èì îïû òîì â «ìà ñ òåð-êëàñ ñå», ÷òî 
îáî ãà ùà åò êî ïèë êó çíà íèé è óìå íèé íà øèõ ÷è òà òå ëåé. Ìû íà äå åì ñÿ, ÷òî 
æóð íàë ñòà íåò äðó ãîì è ñî âåò ÷è êîì è äëÿ ïå äà ãî ãîâ, è äëÿ âîñ ïè òàí íè êîâ. 
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