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Ñîáûòèÿ

Îñíîâû êîíôëèêòîëîãèè 

è ïðîôåññèîíàëüíûå 

òèïû ëè÷íîñòè

Профориентационные занятия в 8–9 классах

Ã. Ðåçàïêèíà

Ïðîáëåìû ïðîôîðèåíòàöèè, ïîâåäåíèÿ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííî-
ñòåé ñòàðøåêëàññíèêîâ ïåðåïëåòàþòñÿ î÷åíü òåñíî. Áûâàåò, ÷òî äàæå ñàì 
ó÷èòåëü íå âèäèò ëè÷íûõ êà÷åñòâ ó÷åíèêîâ, ïðåäúÿâëÿÿ êî âñåì îäíè è òå 
æå òðåáîâàíèÿ.

Ïðåäâàðèòåëüíûå ñâåäåíèÿ î êîíôëèêòîëîãèè è ïðîôåññèîíàëüíûõ 
òèïàõ ëè÷íîñòè ïîñëóæàò øêîëüíèêàì ÷åì-òî âðîäå ãåîãðàôè÷åñêîé êàð-
òû. Æåëàíèå îòûñêàòü ñàìîãî ñåáÿ íà ýòîé êàðòå ïîáóäèò èõ çàäóìàòüñÿ è î 
äðóãèõ ñâîèõ êà÷åñòâàõ. À êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü ñìîæåò ëó÷øå îðèåíòèðî-
âàòüñÿ â ðàçíîîáðàçèè õàðàêòåðîâ ñâîèõ ó÷åíèêîâ è â èõ ñïîñîáíîñòÿõ, ÷òî 
äàñò åìó âîçìîæíîñòü îêàçàòü èì ñâîåâðåìåííóþ ïîääåðæêó.

Íà÷àëî «Óðîêîâ ñàìîîïðåäåëåíèÿ» ÷èòàéòå â ¹ 1–5.

ÏÎÂÅÄÅÍÈÅ Â ÊÎÍÔËÈÊÒÀÕ____________________
8 êëàññ

Öåëè óðîêà: ðàçâèòèå ïðåäñòàâëåíèé î ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòÿõ; îïðåäå-
ëåíèÿ èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè; îòðàáîòêà 
ýôôåêòèâíûõ ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòå.

Ìàòåðèàëû ê óðîêó: îïðîñíèêè «Ïîâåäåíèå â êîíôëèêòå»; îïèñàíèÿ ñèòó-
àöèé äëÿ ðîëåâîé èãðû; ïëàêàò èëè ñëàéä «Ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíîé 
ñèòóàöèè».

Á
îëüøèíñòâî ïðîôåññèé ñâÿçàíî ñ îáñëóæèâàíèåì, ëå÷åíèåì, îáó÷åíèåì, 
âîñïèòàíèåì, êîíñóëüòèðîâàíèåì äðóãèõ ëþäåé. Óñïåøíîñòü ðóêîâîäèòåëÿ, 

ïîëèòèêà, þðèñòà, âðà÷à, ó÷èòåëÿ, ìåíåäæåðà âî ìíîãîì çàâèñèò îò èõ ýìîöèî-
íàëüíîé óñòîé÷èâîñòè è óìåíèÿ îáùàòüñÿ. Åñòü ïîñëîâèöà: ÷åëîâåê, êîòîðûé íå 
óìååò óëûáàòüñÿ, íå äîëæåí îòêðûâàòü ìàãàçèí.

• Êàêèå òèïû òåìïåðàìåíòà ðàñïîëàãàþò ê îáùåíèþ?
• Êàêèå ëè÷íîñòíûå îñîáåííîñòè çàòðóäíÿþò îáùåíèå?
Âñå ëþäè íàñòîëüêî ðàçëè÷íû ïî òåìïåðàìåíòó, âîñïðèÿòèþ, ñïîñîáó ïåðå-

ðàáîòêè èíôîðìàöèè, ñêëîííîñòÿì, ñïîñîáíîñòÿì, âîñïèòàíèþ, ÷òî áûëî áû óäè-



123

Ñâåäåíèÿ

îá àâòîðàõ

[ 143 – 144 ]

âèòåëüíî, åñëè áû ìåæäó íèìè íå âîçíèêàëè ðàçíîãëàñèÿ. ×åëîâå÷åñòâî äàâíî 
áû èñ÷åçëî ñ ëèöà çåìëè, åñëè áû ëþäè íå íàó÷èëèñü äîãîâàðèâàòüñÿ, ó÷èòûâàòü 
íå òîëüêî ñâîè, íî è ÷óæèå èíòåðåñû. Êîíôëèêòû — ýòî ñòîëêíîâåíèå èíòåðå-
ñîâ. Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî êîíôëèêòû — âåùü íåèçáåæíàÿ. Ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà 
â êîíôëèêòàõ èçó÷àåò ðàçäåë ïñèõîëîãèè, êîòîðûé íàçûâàåòñÿ «êîíôëèêòîëîãèÿ». 

Ñïîñîáû ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ

Îñîáåííîñòè íåðâíîé ñèñòåìû è ýìîöèîíàëüíîé ñôåðû âî ìíîãîì îïðåäå-
ëÿþò íàøó ïðåäðàñïîëîæåííîñòü ê êîíôëèêòíîìó ïîâåäåíèþ. Ñóùåñòâóåò ïÿòü 
ñïîñîáîâ ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ:

1. Ñîïåðíè÷åñòâî, èëè êîíêóðåíöèÿ — ñòðåìëåíèå äîáèòüñÿ ñâîåãî çà ñ÷¸ò 
äðóãîãî, ñèëîâîé ñïîñîá ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà. Ýòà ñòðàòåãèÿ îïðàâäàíà â êðè-
òè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ, êîãäà ðåøàþòñÿ æèçíåííûå âîïðîñû, à òàêæå â òîì ñëó÷àå, 
åñëè âàñ èñïîëüçóþò â ñâîèõ èíòåðåñàõ. Âûèãðûâàåò òîò, êòî ñèëüíåé. Öåíà ïî-
áåäû — ðàçðûâ îòíîøåíèé, ñòðàäàíèÿ ïðîèãðàâøåãî. ×àùå âñåãî ýòó ñòðàòåãèþ 
èñïîëüçóþò ëþäè, óâåðåííûå â ñåáå, àãðåññèâíûå, àìáèöèîçíûå.

2. Ñîòðóäíè÷åñòâî, èëè êîîïåðàöèÿ — ïîèñê ðåøåíèÿ, óñòðàèâàþùåãî îáå 
ñòîðîíû. Ýòà ñòðàòåãèÿ ÿâëÿåòñÿ ñàìîé ýôôåêòèâíîé, ïîòîìó ÷òî â ýòîì ñëó÷àå âû-
èãðûâàþò îáå ñòîðîíû. Ýòîé ñòðàòåãèè îáû÷íî ïðèäåðæèâàþòñÿ ñèëüíûå, çðåëûå, 
óâåðåííûå â ñåáå ëþäè. Ñòðàòåãèÿ óêðåïëÿåò îòíîøåíèÿ è äà¸ò âçàèìíûå âûãîäû.

3. Êîìïðîìèññ — ìåòîä âçàèìíûõ óñòóïîê. Êîìïðîìèññ äà¸ò âîçìîæíîñòü 
÷àñòè÷íî ó÷åñòü èíòåðåñû îáåèõ ñòîðîí. Ñòðàòåãèÿ óìåñòíà â òîì ñëó÷àå, åñëè 
ñîõðàíåíèå îòíîøåíèé ñ ïàðòí¸ðîì âàæíåå âîçìîæíîé âûãîäû èëè êîãäà äðóãèå 
ñïîñîáû ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà íåýôôåêòèâíû. Ñâèäåòåëüñòâóåò î ãèáêîñòè, äè-
ïëîìàòè÷íîñòè ïðèìåíÿþùèõ å¸ ëþäåé.

4. Óõîä, èëè èçáåãàíèå — óêëîíåíèå îò ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Ýòà ñòðàòåãèÿ 
èñïîëüçóåòñÿ â òîì ñëó÷àå, êîãäà öåíà âîïðîñà íåâåëèêà èëè íóæíà ïàóçà äëÿ 
ïðèíÿòèÿ îêîí÷àòåëüíîãî ðåøåíèÿ. Å¸ äîñòîèíñòâî — âîçìîæíîñòü ñîõðàíèòü 
îòíîøåíèÿ, îäíàêî â ýòîì ñëó÷àå íè îäíà èç ñòîðîí íå ïîëó÷àåò ïðåèìóùåñòâà, 
êîíôëèêò íå ðàçðåø¸í, à òîëüêî ïðèòóøåí. ×àùå âñåãî ñòðàòåãèþ èçáåãàíèÿ èñ-
ïîëüçóþò ëþäè íåóâåðåííûå â ñåáå èëè íàõîäÿùèåñÿ â òèñêàõ íåïðåîäîëèìûõ 
îáñòîÿòåëüñòâ.

5. Ïðèñïîñîáëåíèå — îòêàç îò ñîáñòâåííûõ èíòåðåñîâ ðàäè èíòåðåñîâ äðóãî-
ãî. Ýòà ñòðàòåãèÿ óìåñòíà â òîì ñëó÷àå, êîãäà ðàäè ñîõðàíåíèÿ ïàðòí¸ðñêèõ îòíî-
øåíèé ÷åëîâåê ãîòîâ æåðòâîâàòü ñâîåé âûãîäîé. Â ýòîì ñëó÷àå ñòîðîíà, èäóùàÿ íà 
óñòóïêè, ïðîèãðûâàåò äðóãîé ñòîðîíå. Ñîõðàíåíèå èñòèííûõ ïàðòí¸ðñêèõ îòíîøå-
íèé â ýòîì ñëó÷àå ïðîáëåìàòè÷íî. Ýòà ñòðàòåãèÿ ìèðíîãî, óñòóï÷èâîãî ÷åëîâåêà.

Ïðè èçáåãàíèè íè îäíà èç ñòîðîí íå äîñòèãàåò óñïåõà. Ïðè ñîïåðíè÷åñòâå 
è ïðèñïîñîáëåíèè îäíà ñòîðîíà îêàçûâàåòñÿ â âûèãðûøå, à äðóãàÿ ïðîèãðûâàåò. 
Ïðè êîìïðîìèññå îáå ñòîðîíû ïîëó÷àþò ÷àñòè÷íóþ âûãîäó. È òîëüêî ïðè ñîòðóä-
íè÷åñòâå â âûèãðûøå îêàçûâàþòñÿ îáå ñòîðîíû.

Òåñò íà ïîâåäåíèå â êîíôëèêòå

Êîíôëèêòû áûâàþò äåñòðóêòèâíûå è êîíñòðóêòèâíûå. Ó÷àñòíèêè äåñòðóê-
òèâíîãî êîíôëèêòà, íå ðåøàÿ ñïîðíîãî âîïðîñà, îïóñêàþòñÿ äî âçàèìíûõ 

Ã .  Ð å ç à ï ê è í à

Î ñ í î â û  ê î í ô ë è ê ò î ë î ã è è 

è  ï ð î ô å ñ ñ è î í à ë ü í û å  ò è ï û  ë è ÷ í î ñ ò è



Â î ñ ï è ò à ò å ë ü í à ÿ  ð à á î ò à  â  ø ê î ë å  6/11

124

[ 107 – 116 ]

Ñöåíàðèè

è àëãîðèòìû

ÆÓÐÍÀË  Â  ÆÓÐÍÀËÅ

îñêîðáëåíèé. Â òàêîì êîíôëèêòå âñïëûâàþò ñòàðûå îáèäû è îáâèíåíèÿ, óâîäÿ 
êîíôëèêòóþùèõ äàëåêî îò ïðåäìåòà ñïîðà. Òàêîé êîíôëèêò íå ðåøàåò ïðîáëå-
ìó, à, íàîáîðîò, ðàçðóøàåò îòíîøåíèÿ ìåæäó ëþäüìè è óñóãóáëÿåò ñèòóàöèþ.

Â êîíñòðóêòèâíîì êîíôëèêòå ñòîðîíû, êàê ïðàâèëî, ñîîáùà èùóò ðåøåíèå 
ïðîáëåìíîãî âîïðîñà. Îòíîøåíèÿ ïðè òàêîì êîíôëèêòå íå ìåíÿþòñÿ â õóäøóþ 
ñòîðîíó, à âîïðîñ ðåøàåòñÿ ñ ïîëüçîé äëÿ äåëà.

1. Â ñïîðå ÿ ñòðåìëþñü ïîêàçàòü ñâîþ ïðàâîòó ïîçèöèè 1 2 3 4

2. ß âåäó ïåðåãîâîðû ñ öåëüþ äîñòè÷ü êîìïðîìèññà 1 2 3 4

3. ß ñòðåìëþñü îïðàâäàòü îæèäàíèÿ òîâàðèùåé 1 2 3 4

4. ß ñòàðàþñü èçó÷èòü ïðîáëåìó ñî âñåõ ñòîðîí è íàéòè 
ïðèåìëåìîå äëÿ âñåõ ðåøåíèå

1 2 3 4

5. ß íàñòîé÷èâî îòñòàèâàþ ñâîþ ïîçèöèþ 1 2 3 4

6. ß ïûòàþñü èçáåæàòü áûòü âòÿíóòûì â íåïðèÿòíîñòè, áåç 
íóæäû íå îáîñòðÿþ îòíîøåíèÿ

1 2 3 4

7. ß òâ¸ðäî ïðèäåðæèâàþñü ñâîåé ëèíèè â ðåøåíèè 
ïðîáëåìû

1 2 3 4

8. ß â ÷¸ì-òî óñòóïàþ, íî â ÷¸ì-òî òâ¸ðäî íàñòàèâàþ ïðè 
ðåøåíèè ïðîáëåìû

1 2 3 4

9. ß îáìåíèâàþñü äîñòîâåðíîé è ïîëíîé èíôîðìàöèåé 
ñ äðóãèìè â ðåøåíèè ïðîáëåì

1 2 3 4

10. ß èçáåãàþ îòêðûòûõ äèñêóññèé ïî ñïîðíûì âîïðîñàì 1 2 3 4

11. ß ïðèñïîñàáëèâàþñü ê òðåáîâàíèÿì è æåëàíèÿì äðóãèõ 1 2 3 4

12. ß ñòðåìëþñü ñäåëàòü íàøè òî÷êè çðåíèÿ îòêðûòûìè 
ñ òåì, ÷òîáû ìû âìåñòå ïðèøëè ê íóæíîìó ðåøåíèþ

1 2 3 4

13. ß ïðåäëàãàþ âûáèðàòü ñðåäíþþ ïîçèöèþ äëÿ 
ïðåîäîëåíèÿ ðàçíîãëàñèé

1 2 3 4

14. Îáû÷íî ÿ ñîãëàøàþñü ñ ïðåäëîæåíèÿìè äðóãèõ 1 2 3 4

15. ß ñòàðàþñü äåðæàòü íåñîãëàñèå ñ òîâàðèùàìè ïðè ñåáå, 
÷òîáû èçáåæàòü ñèëüíîãî ïðîÿâëåíèÿ ýìîöèé

1 2 3 4

à) Ïðî÷èòàéòå óòâåðæäåíèÿ. Êàê ÷àñòî âû âåä¸òå ñåáÿ ïîäîáíûì îáðàçîì? 
Îáâåäèòå êðóæêîì íóæíûé áàëë (1 — íèêîãäà, 2 — ðåäêî, 3 — ÷àñòî, 4 — ïî-
ñòîÿííî). 

á) Ïîäñ÷èòàéòå ñóììó áàëëîâ ïî êàæäîé èç ïÿòè ãðóïï: 
1 ãðóïïà (ñîòðóäíè÷åñòâî) — ñòðîêà 4, 9, 12;
2 ãðóïïà (ïðèñïîñîáëåíèå) — ñòðîêà 3, 11, 14;
3 ãðóïïà (ñîïåðíè÷åñòâî) — ñòðîêà 1, 5, 7;
4 ãðóïïà (èçáåãàíèå) — 6, 10, 15;
5 ãðóïïà (êîìïðîìèññ) — 2, 8, 13.
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â) Ïîäâåä¸ì èòîãè:
10–12 áàëëîâ — ÿðêî âûðàæåííàÿ ñòðàòåãèÿ;
7–9 áàëëîâ — ïðåîáëàäàþùàÿ ñòðàòåãèÿ;
3–6 áàëëîâ — íå ñâîéñòâåííàÿ âàì ñòðàòåãèÿ.
• Ñîãëàñíû ëè âû ñ ïîëó÷åííûìè ðåçóëüòàòàìè?
• Õîòåëè áû âû èçìåíèòü ñâî¸ ïîâåäåíèå â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè?

Ðîëåâàÿ èãðà «Êîíòàêòû è êîíôëèêò»

Ó÷åíèêè â ïàðàõ ðàçûãðûâàþò ñëåäóþùèå ñèòóàöèè è ïûòàþòñÿ îöåíèòü ïî-
âåäåíèå èõ ó÷àñòíèêîâ. 

«Ãðàìîòíûå ñòàëè»
Ïîêóïàòåëü: «Ïî÷åìó âû ïðîäà¸òå ñòîãðàììîâûå óïàêîâêè ìàéîíåçà ïî 

öåíå äâóõñîòãðàììîâûõ?».
Ïðîäàâåö: «Ñ ÷åãî âû âçÿëè?»
Ïîêóïàòåëü: «Íó âîò æå, íà öåííèêå íàïèñàíî: âåñ — 200 ã, öåíà — 15 ðó-

áëåé. À óïàêîâêè ñòîãðàììîâûå. ß â÷åðà êóïèëà, äóìàëà, âû îøèáëèñü. À ñåé÷àñ 
âèæó, ÷òî âû ïðîñòî öåííèêè ïåðåïóòàëè».

Ïðîäàâåö: «Íè÷åãî ìû íå ïåðåïóòàëè. Ïî ñêîëüêî íàäî, ïî ñòîëüêî è ïðîäà-
¸ì. À íå íðàâèòñÿ — èäèòå â äðóãîé ìàãàçèí, ïîèùèòå ïîäåøåâëå. Ãðàìîòíûå 
ñòàëè». 

«Òîëüêî íå íàäî íàñ ïóãàòü»
Ó÷èòåëü: «ß ïðèãëàñèë âàñ, ÷òîáû âûÿñíèòü, ïî÷åìó âàø ñûí ïðîïóñêàåò 

óðîêè ëèòåðàòóðû».
Ìàìà ó÷åíèêà: «À ÷òî åìó äåëàòü íà âàøèõ óðîêàõ? Òîëñòîãî è Äîñòîåâñêî-

ãî ÷èòàòü? Âû çíàåòå, ÷òî îí ó ìåíÿ ïðîôåññèîíàëüíî çàíèìàåòñÿ òàíöàìè, 
åãî æä¸ò àðòèñòè÷åñêàÿ êàðüåðà. Ïóñòü îí ëó÷øå ïîñïèò ëèøíèé ÷àñîê èëè 
ïîãóëÿåò».

Ó÷èòåëü: «Íî âû ïîíèìàåòå, ÷òî îöåíêà ïî ëèòåðàòóðå â àòòåñòàòå áó-
äåò ñòîÿòü íå çà åãî òàíöåâàëüíûå óñïåõè. Îí ïîëó÷èò òî, ÷òî çàñëóæèâàåò».

Ìàìà ó÷åíèêà: «Îé, òîëüêî íå íàäî íàñ ïóãàòü. Äóìàåòå, íà âàñ óïðàâà íå 
íàéä¸òñÿ?» 

«Âàñ íèêòî çäåñü íå äåðæèò»
Ïðåäñòàâèòåëü ðàáî÷èõ: «ß ïðèø¸ë ê âàì îò èìåíè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà, 

÷òîáû âûÿñíèòü, ïî÷åìó íàì òðåòèé ìåñÿö íå ïëàòÿò çàðïëàòó?»
Íà÷àëüíèê: «Ìíå î÷åíü æàëü, íî äåíåã íåò — ïðåäïðèÿòèå, êîòîðîìó ìû 

ïîñòàâëÿåì íàøó ïðîäóêöèþ, îáàíêðîòèëîñü».
Ïðåäñòàâèòåëü ðàáî÷èõ: «Íî àäìèíèñòðàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿ èñïðàâíî ïî-

ëó÷àåò çàðïëàòó, âû íåäàâíî ïîìåíÿëè ìåáåëü â îôèñå è ïðèîáðåëè íîâóþ èíî-
ìàðêó».

Íà÷àëüíèê: «Ýòè ñðåäñòâà âçÿòû íå èç ôîíäà çàðàáîòíîé ïëàòû». 
Ïðåäñòàâèòåëü ðàáî÷èõ: «Íàì âñ¸ ðàâíî, èç êàêèõ ôîíäîâ âû íàì çàïëàòè-

òå — âåðíèòå íàøè äåíüãè. Åñëè áû íå øêîëüíûå çàâòðàêè, íàøè äåòè ïàäàëè 
áû â ãîëîäíûå îáìîðîêè».

Íà÷àëüíèê: «ß æå ñêàçàë âàì, ÷òî äåíåã ïîêà íåò. È íåèçâåñòíî, áóäóò ëè 
âîîáùå. Íå õîòèòå æäàòü — âàñ íèêòî çäåñü íå äåðæèò. Òîãäà òî÷íî íè÷åãî 
íå ïîëó÷èòå». 

Ã .  Ð å ç à ï ê è í à
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Çàäàíèÿ ïàðàì:
à) Ïðåäëîæèòå ñâîè ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ â äàííûõ ñèòóàöèÿõ. Ðàçûãðàéòå 

ýòè ñöåíêè, èñïîëüçóÿ áîëåå ýôôåêòèâíûå ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíûõ 
ñèòóàöèÿõ. 

á) Ïîïðîáóéòå ñïðîãíîçèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ êàæäîãî èíöèäåíòà. Âñïîì-
íèòå ñëó÷àè, êîãäà âàøå ïîâåäåíèå â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè ïðèâåëî ê íå-
ïðèÿòíûì äëÿ âàñ ïîñëåäñòâèÿì — ðàçðûâó îòíîøåíèé ñ áëèçêèìè, âûçîâó 
ðîäèòåëåé â øêîëó, ïðîáëåìå ñ ïðàâîîõðàíèòåëüíûìè îðãàíàìè è ò.ä. Êàê áû 
âû ïîñòóïèëè, åñëè áû ìîæíî áûëî ïîâåðíóòü âðåìÿ âñïÿòü? ×åìó âàñ íàó÷èëà 
ýòà ñèòóàöèÿ?

Ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ â êîíôëèêòíîé ñèòóàöèè

Ïðåäëîæèòå ó÷åíèêàì âçÿòü çà îñíîâó òå æå ñàìûå êîíôëèêòíûå ñèòóàöèè 
(ñì. ïðåäûäóùóþ ãëàâêó) è ðàçûãðàòü â ïàðàõ ñ ó÷¸òîì ñëåäóþùèõ ïÿòè «çîëî-
òûõ ïðàâèë».

1. Åñëè âîçíèê ñïîð, îáñóæäàéòå òîëüêî åãî ïðåäìåò, íå ïåðåõîäÿ íà ëè÷-
íîñòè.

2. Ó êàæäîãî ÷åëîâåêà ìîæåò áûòü ñâî¸ ëè÷íîå ìíåíèå. Óâàæàéòå ìíåíèå 
ïàðòí¸ðà. Âûñëóøàéòå åãî äî êîíöà, íå ïåðåáèâàÿ, áûòü ìîæåò, îíî â ÷¸ì-òî ñî-
âïàäàåò ñ âàøèì.

3. Óëûáêà è äîáðîæåëàòåëüíîñòü — ëó÷øèå ïîìîùíèêè â ðåøåíèè ñàìûõ 
ñïîðíûõ âîïðîñîâ.

4. Ñîõðàíÿéòå ñâî¸ ëèöî. Ãíåâ, çëîáà è êðèê ÿâíî åãî èñïîðòÿò.
5. Ïðîÿâëÿéòå ÷óâñòâî þìîðà — õîðîøàÿ è óìåñòíàÿ øóòêà ìîæåò ðàçðÿäèòü 

îáñòàíîâêó è ïîìî÷ü â ðåøåíèè äàæå ñàìûõ íàïðÿæ¸ííûõ âîïðîñîâ.

ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÛÉ ÒÈÏ ËÈ×ÍÎÑÒÈ___________________
9 êëàññ

Äàæå èíäþêîâ ìîæíî íàó÷èòü 
ëàçèòü ïî äåðåâüÿì, íî ëó÷øå
äëÿ ýòèõ öåëåé íàíÿòü áåëîê.

Ê. Äàéñîí

Öåëè óðîêà: çíàêîìñòâî ñ ïîíÿòèåì «òèï ëè÷íîñòè»; îïðåäåëåíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî òèïà ëè÷íîñòè.

Ìàòåðèàëû ê óðîêó: áëàíêè ê ìåòîäèêå «Îïðåäåëåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî 
òèïà ëè÷íîñòè».

Òåñò íà îïðåäåëåíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî òèïà ëè÷íîñòè
(ìåòîäèêà Ä. Õîëëàíäà â ìîäèôèêàöèè Ã. Ðåçàïêèíîé)

Ñðàâíèòå ïàðû ïðîôåññèé. Âûáåðèòå îäíó, ïîñòàâèâ ïëþñ â ñòðî÷êå, ñî-
îòâåòñòâóþùåé áóêâå, ñòîÿùåé â ñêîáêàõ. Íàïðèìåð, åñëè â ïàðå «àâòîìåõà-
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íèê (Ð)» — «ôèçèîòåðàïåâò (Ñ)» äëÿ âàñ èíòåðåñíåå ïðîôåññèÿ àâòîìåõàíèêà, 
ïîñòàâüòå ïëþñ â ñòðîêå «Ð», åñëè èíòåðåñíåå ïðîôåññèÿ ôèçèîòåðàïåâòà, ïî-
ñòàâüòå ïëþñ â ñòðîêå «Ñ».

Ð

È

Ñ

Î

Ï

À

Àâòîìåõàíèê (Ð) Ôèçèîòåðàïåâò (Ñ)

Ñïåöèàëèñò ïî çàùèòå èíôîðìàöèè (È) Ëîãèñòèê (Ï)

Îïåðàòîð ñâÿçè (Î) Êèíîîïåðàòîð (À)

Âîäèòåëü (Ð) Ïðîäàâåö (Ñ)

Èíæåíåð-êîíñòðóêòîð (È) Ìåíåäæåð ïî ïðîäàæàì (Ï)

Äèñïåò÷åð (Î) Äèçàéíåð êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì (À)

Âåòåðèíàð (Ð) Ýêîëîã (Ñ)

Áèîëîã-èññëåäîâàòåëü (È) Ôåðìåð (Ï)

Ëàáîðàíò (Î) Äðåññèðîâùèê (À)

Àãðîíîì (Ð) Ñàíèòàðíûé âðà÷ (Ñ)

Ñåëåêöèîíåð (È) Çàãîòîâèòåëü ñåëüõîçïðîäóêòîâ (Ï)

Ìèêðîáèîëîã (Î) Ëàíäøàôòíûé äèçàéíåð (À)

Ìàññàæèñò (Ð) Âîñïèòàòåëü (Ñ)

Ïðåïîäàâàòåëü (È) Ïðåäïðèíèìàòåëü (Ï)

Àäìèíèñòðàòîð (Î) Ðåæèññ¸ð òåàòðà è êèíî (À)

Îôèöèàíò (Ð) Âðà÷ (Ñ)

Ïñèõîëîã (È) Òîðãîâûé àãåíò (Ï)

Ñòðàõîâîé àãåíò (Î) Õîðåîãðàô (À)

Þâåëèð-ãðàâåð (Ð) Æóðíàëèñò (Ñ)

Èñêóññòâîâåä (È) Ïðîäþñåð (Ï)

Ðåäàêòîð (Î) Ìóçûêàíò (À)
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Äèçàéíåð èíòåðüåðà (Ð) Ýêñêóðñîâîä (Ñ)

Êîìïîçèòîð (È) Àðò-äèðåêòîð (Ï)

Ìóçåéíûé ðàáîòíèê (Î) Àêò¸ð òåàòðà è êèíî (À)

Âåðñòàëüùèê (Ð) Ãèä-ïåðåâîä÷èê (Ñ)

Ëèíãâèñò (È) Àíòèêðèçèñíûé óïðàâëÿþùèé (Ï)

Êîððåêòîð (Î) Õóäîæåñòâåííûé ðåäàêòîð (À)

Íàáîðùèê òåêñòîâ (Ð) Þðèñêîíñóëüò (Ñ)

Ïðîãðàììèñò (È) Áðîêåð (Ï)

Áóõãàëòåð (Î) Ëèòåðàòóðíûé ïåðåâîä÷èê (À)

Àìåðèêàíñêèé ïñèõîëîã Ä. Õîëëàíä óñòàíîâèë ñâÿçü ìåæäó ïñèõîëîãè÷å-
ñêèì òèïîì ÷åëîâåêà è åãî ïðîôåññèåé è ðàçðàáîòàë øêàëó ïðèñïîñîáëåííîñòè 
ðàçëè÷íûõ òèïîâ ëè÷íîñòè ê øåñòè ïðîôåññèîíàëüíûì îáëàñòÿì, èçîáðàçèâ å¸ 
â âèäå óãëîâ øåñòèóãîëüíèêà. Áóêâû, îáîçíà÷àþùèå êàæäûé èç øåñòè òèïîâ, 
ðàñïîëîæåíû â îïðåäåë¸ííîì ïîðÿäêå: Ð — ðåàëèñòè÷åñêèé òèï, È — èíòåë-
ëåêòóàëüíûé, À — àðòèñòè÷åñêèé, Ñ — ñîöèàëüíûé, Ï — ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé, 
Î — îôèñíûé.

Ð                  È

 

         

           

Î                                                            À

      

    

Ï                  Ñ

Ïîäñ÷èòàéòå êîëè÷åñòâî ïëþñîâ â êàæäîé ñòðîêå.
8–10 — ÿðêî âûðàæåííûé òèï;
5–7 — ñðåäíåâûðàæåííûé òèï;
2–4 — ñëàáî âûðàæåííûé òèï.
Ìàêñèìàëüíîå êîëè÷åñòâî ïëþñîâ óêàçûâàåò íà âàøó ïðèíàäëåæíîñòü 

ê îäíîìó èç øåñòè ïðîôåññèîíàëüíûõ òèïîâ.
1. Ðåàëèñòè÷åñêèé òèï. Ñêëîííîñòü ê ðàáîòå, òðåáóþùåé ñèëû, ëîâêîñòè, 

ïîäâèæíîñòè, õîðîøåé êîîðäèíàöèè, ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ. Òðóäû ïðîôåññèî-
íàëîâ ýòîãî òèïà îùóòèìû è ðåàëüíû — èõ ðóêàìè ñîçäàí âåñü îêðóæàþùèé íàñ 
ïðåäìåòíûé ìèð. Ëþäè ðåàëèñòè÷åñêîãî òèïà îõîòíåå äåëàþò, ÷åì ãîâîðÿò, îíè 
íàñòîé÷èâû è óâåðåíû â ñåáå, â ðàáîòå ïðåäïî÷èòàþò ÷¸òêèå è êîíêðåòíûå óêà-
çàíèÿ. Ïðèäåðæèâàþòñÿ òðàäèöèîííûõ öåííîñòåé, ïîýòîìó êðèòè÷åñêè îòíîñÿòñÿ 
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ê íîâûì èäåÿì. Áëèçêèå òèïû: èíòåëëåêòóàëüíûé è îôèñíûé. Ïðîòèâîïîëîæíûé 
òèï: ñîöèàëüíûé.

2. Èíòåëëåêòóàëüíûé òèï. Ëþäåé ýòîãî òèïà îòëè÷àþò àíàëèòè÷åñêèå 
ñïîñîáíîñòè, ðàöèîíàëèçì, íåçàâèñèìîñòü è îðèãèíàëüíîñòü ìûøëåíèÿ, óìåíèå 
òî÷íî ôîðìóëèðîâàòü è èçëàãàòü ñâîè ìûñëè, ðåøàòü ëîãè÷åñêèå çàäà÷è, ãåíåðè-
ðîâàòü íîâûå èäåè. Îíè ÷àñòî âûáèðàþò íàó÷íóþ è èññëåäîâàòåëüñêóþ ðàáîòó 
è óñëîâèÿ, äàþùèå ñâîáîäó äëÿ òâîð÷åñòâà. Ðàáîòà ñïîñîáíà óâëå÷ü èõ íàñòîëü-
êî, ÷òî ñòèðàåòñÿ ãðàíü ìåæäó ðàáî÷èì âðåìåíåì è äîñóãîì. Ìèð èäåé äëÿ íèõ 
ìîæåò áûòü âàæíåå, ÷åì îáùåíèå ñ ëþäüìè. Ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå äëÿ íèõ 
îáû÷íî íå íà ïåðâîì ìåñòå. Áëèçêèå òèïû: ðåàëèñòè÷åñêèé è àðòèñòè÷åñêèé. 
Ïðîòèâîïîëîæíûé òèï: ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé.

3. Ñîöèàëüíûé òèï. Ñêëîííîñòü ê ðàáîòå, ñâÿçàííîé ñ ÷àñòûìè êîíòàêòàìè 
ñ äðóãèìè ëþäüìè: îáó÷åíèåì, âîñïèòàíèåì, ëå÷åíèåì, îáñëóæèâàíèåì. Ëþäåé 
ýòîãî òèïà îòëè÷àþò èíòåðåñ ê ëþäÿì è ãîòîâíîñòü ïîìî÷ü äðóãîìó. Äëÿ íèõ õà-
ðàêòåðíî õîðîøåå ðå÷åâîå ðàçâèòèå, æèâàÿ ìèìèêà, èíòåðåñ ê ëþäÿì, ãîòîâíîñòü 
ïðèéòè íà ïîìîùü. Ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå äëÿ íèõ îáû÷íî íå íà ïåðâîì 
ìåñòå. Áëèçêèå òèïû: àðòèñòè÷åñêèé è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé. Ïðîòèâîïîëîæíûé 
òèï: ðåàëèñòè÷åñêèé.

4. Îôèñíûé òèï. Ñêëîííîñòü ê ðàáîòå, ñâÿçàííîé ñ îáðàáîòêîé è ñèñòå-
ìàòèçàöèåé èíôîðìàöèè, ïðåäîñòàâëåííîé â âèäå óñëîâíûõ çíàêîâ, öèôð, 
ôîðìóë, òåêñòîâ (âåäåíèå äîêóìåíòàöèè, ðàñ÷¸òû). Ëþäè ýòîãî òèïà îòëè÷àþòñÿ 
àêêóðàòíîñòüþ, ïóíêòóàëüíîñòüþ, ïðàêòè÷íîñòüþ, ïðåäïî÷èòàþò ÷¸òêî îïðåäå-
ë¸ííóþ äåÿòåëüíîñòü. Äëÿ íèõ çíà÷èìî ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå. Ñêëîííû 
ê ðàáîòå, íå ñâÿçàííîé ñ øèðîêèìè êîíòàêòàìè è ïðèíÿòèåì âàæíûõ ðåøåíèé. 
Áëèçêèå òèïû: ðåàëèñòè÷åñêèé è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé. Ïðîòèâîïîëîæíûé 
òèï: àðòèñòè÷åñêèé. 

5. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé òèï. Ëþäè ýòîãî òèïà íàõîä÷èâû, ïðàêòè÷íû, áû-
ñòðî îðèåíòèðóþòñÿ â ñëîæíîé îáñòàíîâêå, ñêëîííû ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó ïðèíÿ-
òèþ ðåøåíèé, ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè, ëèäåðñòâó; ãîòîâû ðèñêîâàòü, èùóò îñòðûõ 
îùóùåíèé. Ëþáÿò è óìåþò îáùàòüñÿ. Èìåþò âûñîêèé óðîâåíü ïðèòÿçàíèé. Èç-
áåãàþò çàíÿòèé, òðåáóþùèõ óñèä÷èâîñòè, áîëüøîé è äëèòåëüíîé êîíöåíòðàöèè 
âíèìàíèÿ. Äëÿ íèõ çíà÷èìî ìàòåðèàëüíîå áëàãîïîëó÷èå. Ïðåäïî÷èòàþò äåÿòåëü-
íîñòü, ñâÿçàííóþ ñ ðóêîâîäñòâîì, óïðàâëåíèåì è âëèÿíèåì íà ëþäåé. Áëèçêèå 
òèïû: îôèñíûé è ñîöèàëüíûé. Ïðîòèâîïîëîæíûé òèï: èíòåëëåêòóàëüíûé.

6. Àðòèñòè÷åñêèé òèï. Ëþäè ýòîãî òèïà îðèãèíàëüíû, íåçàâèñèìû â ïðè-
íÿòèè ðåøåíèé, îáëàäàþò íåîáû÷íûì âçãëÿäîì íà æèçíü, ãèáêîñòüþ è ñêîðîñòüþ 
ìûøëåíèÿ, ýìîöèîíàëüíîé ÷óâñòâèòåëüíîñòüþ, îáîñòð¸ííûì âîñïðèÿòèåì. Îò-
íîøåíèÿ ñ ëþäüìè ñòðîÿò, îïèðàÿñü íà ñâîè îùóùåíèÿ, ýìîöèè, âîîáðàæåíèå, 
èíòóèöèþ. Èçáåãàþò æ¸ñòêîé ðåãëàìåíòàöèè, ïðåäïî÷èòàÿ ñâîáîäíûé ãðàôèê. 
×àñòî âûáèðàþò ïðîôåññèè, ñâÿçàííûå ñ ëèòåðàòóðîé, òåàòðîì, êèíî, ìóçûêîé, 
èçîáðàçèòåëüíûì èñêóññòâîì. Áëèçêèå òèïû: èíòåëëåêòóàëüíûé è ñîöèàëüíûé. 
Ïðîòèâîïîëîæíûé òèï: îôèñíûé.

Ïðèìå÷àíèå. Ó÷àùèìñÿ âàæíî âíèìàíèå ó÷èòåëÿ ê ðåçóëüòàòàì èõ ðàáîòû, èì 
èíòåðåñíî óçíàòü ðåçóëüòàòû äðóãèõ è ðàññêàçàòü î ñâîèõ. Ñïðîñèòå, êòî ïî ýòîìó 
òåñòó îòíîñèòñÿ ê êàæäîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó òèïó. Ïîèíòåðåñóéòåñü, ñîâïàäà-
þò ëè ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñ ñîáñòâåííûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè î ñåáå, ìíåíèåì 
îäíîêëàññíèêîâ. 

Ã .  Ð å ç à ï ê è í à

Î ñ í î â û  ê î í ô ë è ê ò î ë î ã è è 

è  ï ð î ô å ñ ñ è î í à ë ü í û å  ò è ï û  ë è ÷ í î ñ ò è
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Ñöåíàðèè

è àëãîðèòìû

ÆÓÐÍÀË  Â  ÆÓÐÍÀËÅ

Óïðàæíåíèå «Ïðîôåññèîíàëüíûé äåâèç»

Ïóñòü ó÷åíèêè, îáúåäèí¸ííûå â ìèêðîãðóïïû, ïîäóìàþò, ê êàêîìó ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîìó òèïó ëè÷íîñòè ìîæíî îòíåñòè êàæäîå èç ñëåäóþùèõ âûñêàçûâàíèé. 

Õîðîøèé ïðîäàâåö è õîðîøèé ðåìîíòíèê íèêîãäà íå áóäóò ãîëîäàòü. 
(Øåíê)

Íàó÷íàÿ ðàáîòà íå ïîäõîäèò ÷åëîâåêó, êîòîðûé îáåèìè íîãàìè ñòîèò íà 
çåìëå è îáåèìè ðóêàìè òÿíåòñÿ ê äîëëàðàì. (Ì. Ëàðíè)

Åñëè áîëüíîìó ïîñëå ðàçãîâîðà ñ âðà÷îì íå ñòàëî ëåã÷å, òî ýòî íå âðà÷. 
(Â. Áåõòåðåâ)

Îôèñ ìîæåò ðàáîòàòü áåç øåôà, íî íå áåç ñåêðåòàðÿ. (Äæ. Ôîíäà)
Ñïåöèàëüíîñòü íàë¸ò÷èêà êóäà ìåíåå çàìàí÷èâà, ÷åì ñìåæíûå ñ íåé ïðîôåñ-

ñèè ïîëèòèêà èëè áèðæåâîãî ñïåêóëÿíòà. (Î. Ãåíðè)
Òîëüêî ïîýòû è æåíùèíû óìåþò îáðàùàòüñÿ ñ äåíüãàìè òàê, êàê äåíüãè 

òîãî çàñëóæèâàþò. (À. Áîííàð)
• Ñ êàêèìè âûñêàçûâàíèÿìè âû íå ñîãëàñíû è ïî÷åìó?
Â ÷èñòîì âèäå ýòè ïðîôåññèîíàëüíûå òèïû âñòðå÷àþòñÿ ðåäêî — ïðàâèëü-

íåå ãîâîðèòü î ïðåîáëàäàþùåì òèïå ëè÷íîñòè. Âûáèðàÿ ïðîôåññèþ, íåîáõîäèìî 
ó÷èòûâàòü ñâîé ïðîôåññèîíàëüíûé òèï. Åñëè ïðîôåññèÿ íå ñîîòâåòñòâóåò òèïó 
ëè÷íîñòè ÷åëîâåêà, ðàáîòà áóäåò äàâàòüñÿ åìó öåíîé çíà÷èòåëüíîãî íåðâíî-
ïñèõè÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ. 

• Êàê âû ïîíèìàåòå ýïèãðàô ê óðîêó?


