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М
одернизация системы об-

щего и дошкольного обра- 

зования предполагает из-

менение парадигмы образования, 

перенос акцента с задач усвоения 

знаний, умений, навыков на задачи 

развития личности. В связи с чем с 

особой остротой встаёт вопрос об 

определении ориентиров изменения 

качества образовательных услуг. 

Определение составляющих каче-

ства дошкольного образования, кри-

териев оценки качества, выбор техно-

логий и инструментария мониторинга 

качества дошкольного образования 

обусловлены Федеральным государ-

ственным образовательным стандар-

том дошкольного образования (ФГОС 

ДО), где представлены целевые ориен-

тиры дошкольного образования. [1].

Для эффективной и качественной 

работы в новых условиях к дошколь-

ным учреждениям предъявляются 

требования по реструктуризации всей 

системы внутреннего управления.

 Проблема качества дошкольного 

образования связана с выявлением, 

описанием, реализацией целого ком-

плекса условий. В структуре условий 

функционирования образовательной 

системы можно выделить педагогиче-

ские, социально-психологические, ор-
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ганизационные, материально-техни- 

ческие и другие условия. Особого вни-

мания заслуживают организацион-

но-управленческие условия. 

Итак, организационно-управленче-

ские условия – это условия, опреде-

лённым образом упорядочивающие 

управленческое взаимодействие и 

оптимизирующие организационную 

структуру образовательного учрежде-

ния для наилучшего функционирова-

ния и развития.

Организационно-управленческие 

условия – это конкретно-научная 

группа условий, используемая для на-

учного обоснования процессуального 

аспекта исследуемого объекта педа-

гогической системы с целью опреде-

ления совокупности таких возмож-

ностей (мер воздействия), которые 

обеспечат его эффективное функцио-

нирование и развитие.

Вопросы организационно-управ-

ленческих условий дошкольного об-

разования и обеспечения качества в 

последнее время становятся предме-

том исследования учёных и практиков 

с позиции системного подхода (К.Ю. 

Белая, Л.М. Денякина, П.И. Третья-

ков, Л.И. Фалюшина, P.M. Чумичева и 

др.). 

Одним из организационно-управ-

ленческих условий внутренней си-

стемы оценки качества образования  

(ВСОКО) является совершенствова-

ние локальной нормативно-правой 

базы в ДОО. Деятельность руководи-

теля по обеспечению ВСОКО пред-

усматривает разработку локальных 

актов образовательной организации, 

являющихся нормативно-правовым 

основанием реализации этой систе-

мы. Локальные акты разрабатываются 

в соответствии с нормативно-право-

выми документами Российской Фе-

дерации в сфере образования. В  ходе  

нормативно-творческой  деятельно-

сти  руководитель  будет конкретизи-

ровать и уточнять объекты ВСОКО. 

К объектам ВСОКО относятся – про-

цессы и результаты деятельности об-

разовательной организации.

Следующим условием функциони-

рования внутренней системы оценки 

качества в ДОУ является создание 

внутреннего мониторинга качества 

образования в образовательном уч-

реждении, под которым понимается 

вид деятельности по информационно-

му обеспечению управления образо-

вательным учреждением, основанной 

на систематическом стандартизиро-

ванном изучении состояния основных 

и обеспечивающих видов деятельно-

сти данного учреждения, условий и 

результатов их осуществления. Осно-

вой решения проблемы качества об-

разования на уровне ДОО является 

проектирование и внедрение системы 

управления качеством образователь-
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ного процесса с последующим мони-

торингом. 

Мониторинг – система организа- 

ции сбора, хранения, обработки и 

распространения информации о дея- 

тельности педагогической системы, 

обеспечивающая непрерывное слеже-

ние за её состоянием и прогнозиро-

ванием её развития (А.Н. Майоров). 

Осуществление внутреннего монито-

ринга качества образования не долж-

но быть совершенно одинаковым во 

всех образовательных учреждениях. 

Структура и содержание мониторинга 

качества образования в конкретном 

образовательном учреждении отра-

жает специфику данного учреждения, 

особенности его образовательной  

и иной деятельности.

Приоритетной задачей развития 

российского образования является 

достижение его качества и эффектив-

ности за счёт обновления содержа-

ния, повышения уровня и реализации 

современных инновационных техно-

логий как одного из организационно- 

управлеческих условий управления 

качеством образования. Значитель-

ными дидактическими ресурсами об-

ладают информационные технологии, 

реализация которых ориентирует на 

развитие единого образовательно-

го информационного пространства, 

предоставление каждому участни-

ку образовательного процесса новых 

возможностей. Использование сайта  

в управлении дошкольной образова-

тельной организацией для организа-

ции обратной связи через сеть Ин-

тернет, по нашему мнению, является 

необходимым условием для эффек-

тивного управления качеством обра-

зования, оперативности принимаемых 

управленческих решений и перехода 

на более современные формы работы, 

что ведёт к обновлению форм и мето-

дов взаимодействия детского сада с 

семьёй, повышению компетентности 

педагогов и родителей в вопросах ис-

пользования информационных тех-

нологий, публичности и открытости 

воспитателя группы и детского сада в 

целом, обоюдной готовности детского 

сада и семьи к решению актуальных 

проблем воспитания дошкольников. 

Таким образом, внутренняя оценка 

качества образования представляет 

собой систематическое стандартизи-

рованное наблюдение за состоянием 

образования и динамикой изменений 

его результатов, условиями осущест-

вления образовательной деятельно-

сти, контингентом воспитанников, об-

разовательными и воспитательными 

достижениями, а также систему сбора, 

обработки, хранения и распростране-

ния информации об условиях, процес-

се и результативности воспитатель-

ной и образовательной деятельности 

всех субъектов (объектов) процесса. 
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