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ÍÎÐ

Îòêðûòîñòü îáðàçîâàòåëü�îé ñèñòå�û, â òî� ÷èñëå è�ôîð�àöèî��àÿ, — âàæ�åéøåå
óñëîâèå å¸ ðàçâèòèÿ. Ïî� îòêðûòîñòüþ â îáðàçîâà�èè ïî�è�àåòñÿ âîç�îæ�îñòü
ïîëó÷àòü è�ôîð�àöèþ îá îáðàçîâàòåëü�î� ïðîöåññå, î åãî ðåçóëüòàòàõ ó÷àùè�èñÿ,
ðî�èòåëÿ�è, îáùåñòâå��îñòüþ, �ðóãè�è çàè�òåðåñîâà��û�è ãðóïïà�è, à òàêæå
ñïîñîá�îñòü ó÷èòûâàòü èç�å�å�èÿ â�åø�åé ñðå�û è èñïîëüçîâàòü èõ �ëÿ ñîáñòâå��îãî
ðàçâèòèÿ. 

� открытость школы � социальное партнёрство � оценка качества образования
� новые требования к школьному сайту � самообследование школы

Открытость образовательной системы
предполагает социальное партнёрство
с представителями внешней среды, при-
влечение общественности к деятельности
и управлению школой. Информационная
открытость укрепляет доверие социума
к образованию.

Школа традиционно использует различ-
ные каналы информационного взаимодей-
ствия с обществом: родительское собра-
ние, «день открытых дверей», школьная
газета, публикации в СМИ, размещение
информации на школьном сайте.

Важность проблемы разработки и реализа-
ции механизмов и форм информационной
открытости на всех уровнях системы обра-
зования (нормативно-правовое и научно-
методическое сопровождение, мониторинг)
осознаётся государством и обществом. 

Ñîöèàëüíîå ïàðòí¸ðñòâî

Открытость школы предполагает
диалог, включение других сужде-
ний в процесс принятия управ-
ленческих решений при организа-
ции образовательной деятельнос-
ти. Именно так можно организо-
вать эффективный образователь-
ный процесс на основе доверия,
социального партнёрства с уч-
реждениями образования, культу-
ры, представителями различных
общественных групп для повыше-
ния качества образования и соци-
ализации учащихся… Таким об-
разом, открытость образователь-
ной системы — принцип, кото-
рый предполагает интеграцию
школы и социума. 
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Концепция долгосрочного социально-экономи-
ческого развития России рассматривает в каче-
стве приоритетной задачи формирование меха-
низмов оценки качества и востребованности
образовательных услуг с участием потребите-
лей, в том числе через прозрачную, открытую
систему информирования граждан об образова-
тельных услугах, обеспечивающей полноту, до-
ступность, своевременное обновление, досто-
верность информации. 

В Концепции общероссийской системы оценки
качества образования как важный фактор ус-
пешного развития образовательных систем от-
мечается широкое общественное участие рабо-
тодателей, общественных организаций, образо-
вательного сообщества, населения в этих про-
цессах. Одно из основных условий такого уча-
стия — полнота и доступность информации
для всех социальных партнёров системы обра-
зования. 

Îöåíêà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ

Основные ориентиры Государственной програм-
мы «Развитие образования на 2013–2020 гг.»
— повышение качества образования, создание
современной системы оценки качества образо-
вания на основе принципов открытости, объек-
тивности, прозрачности, общественно-профес-
сионального участия. При реализации Про-
граммы должны быть обеспечены прозрач-
ность и доступность информации о системе об-
разования, о деятельности отдельных образо-
вательных организаций. 

Приоритеты государственной политики в сфере
образования оформляются в нормативные тре-
бования. Федеральный закон № 273-ФЗ
«Об образовании в Российской Федерации»
направлен на дальнейшее развитие информаци-
онной открытости в сфере образования. Закон
устанавливает требования к мониторингу в си-
стеме образования и её информационной от-
крытости, регулирует информационные систе-
мы в образовании, включая итоговые аттеста-
ции учащихся, реестр организаций, осуществ-
ляющих образовательную деятельность, и т.п.
(статьи 97, 98). 

Деятельность школы в сфере образования, та-
ким образом, становится работой во всё более

информационно открытой сфере, что мо-
жет повлиять и на цели, и на характер,
и на результаты её работы.

В пункте 21 части 3 статьи 28 Феде-
рального закона № 273-ФЗ «Об об-
разовании в РФ» к компетенции школы
отнесено создание и ведение официаль-
ного сайта в Интернете. В этом доку-
менте вопросы информационной откры-
тости выделены в отдельную статью
(статья 29).

Вопросы информационной открытости
школ отражены в нормативных доку-
ментах: Постановлениях Правительст-
ва РФ от 10 июля 2013 г. № 582 
«Об утверждении правил размещения
на официальном сайте образовательной
организации в информационно-телеком-
муникационной сети «Интернет» и об-
новления информации об образователь-
ной организации»; от 15 августа 2013 г.
№ 706 «Об утверждении правил ока-
зания платных образовательных услуг»;
приказах Минобрнауки РФ от 14 июня
2013 г. № 462 «Об утверждении по-
рядка проведения самообследования об-
разовательной организацией»; «Об ут-
верждении показателей деятельности об-
разовательной организации, подлежащей
самообследованию» от 10 декабря
2013 г. № 1324; приказе Федеральной
службы по надзору в сфере образования
и науки от 29 мая 2014 г. № 785 «Об
утверждении требований к структуре
официального сайта образовательной ор-
ганизации в информационно телекомму-
никационной сети «Интернет» и форма-
ту предоставления на нём информации».

Этими нормативными актами заверши-
лось правовое оформление института ин-
формационной открытости в сфере обра-
зования. 

Правила размещения на официальном
сайте школы в Интернете и обновления
информации установлены Постановлени-
ем Правительства РФ от 10 июля
2013 г. № 582.



ханизм навигации по всем страницам спе-
циального раздела.

Страницы раздела должны быть доступны
без дополнительной регистрации. Спе-
циальный раздел должен содержать под-
разделы: Основные сведения; Структура
и органы управления школой; Докумен-
ты (документы можно размещать в виде
сканов); Образование; Руководство. Пе-
дагогический (научно-педагогический)
состав; Материально-техническое обес-
печение и оснащённость образователь-
ного процесса; Стипендии и другие виды
материальной поддержки; Платные об-
разовательные услуги; Финансово-хо-
зяйственная деятельность; Вакантные
места для приёма (перевода) учащихся. 

Выполнение приказа Рособрнадзора
от 29.05.2014 № 785 «Об утверждении
требований к структуре официального сай-
та образовательной организации в инфор-
мационно-телекоммуникационной сети Ин-
тернет и формату представления на нём
информации» обязательно для всех школ
независимо от их типа.

Íîâûå òðåáîâàíèÿ 
ê øêîëüíîìó ñàéòó

Сегодня во многих субъектах РФ нали-
чие официального сайта и соответствие
его всем требованиям законодательства —
обязательное условие для государственной
аккредитации школы, поэтому каждому
руководителю необходимо обратить самое
пристальное внимание на соответствие
сайта своей школы новым требованиям.

Статья 29 Закона «Об образовании
в РФ» регламентирует вопросы информа-
ционной открытости школы, определяет,
какая информация должна быть открытой
и доступной. 

Школы формируют информационные ре-
сурсы, содержащие информацию об их
деятельности, обеспечивают доступ к ним,
размещая их в информационно-телекомму-

В соответствии с Правилами школа должна
обновлять сведения, указанные в настоящих
Правилах, не позднее 10 рабочих дней после
их изменений.

Во многом это постановление Правительст-
ва РФ воспроизводит статью 29 Федераль-
ного закона № 273-ФЗ. Вместе с тем оно
устанавливает и ряд новых требований. По-
становление обязывает школы разместить
на официальном сайте: информацию о школе;
копии ряда документов; отчёт о результатах
самообследования; документ о порядке оказа-
ния платных образовательных услуг, в том
числе образец договора; документ об ут-
верждении стоимости обучения по каждой
образовательной программе; предписания ор-
ганов, осуществляющих государственный
контроль (надзор) в сфере образования, от-
чёты об исполнении таких предписаний; дру-
гую информацию, которая размещается, пуб-
ликуется по решению школы и (или) разме-
щение, опубликование которой обязательно
в соответствии с законодательством. 

Информация размещается на официальном
сайте в текстовой и (или) табличной формах,
а также в форме копий документов в соот-
ветствии с требованиями к структуре офици-
ального сайта и формату представления ин-
формации, которые установлены приказом
Федеральной службы по надзору в сфере
образования и науки от 29 мая 2014 г.
№ 785 «Об утверждении требований
к структуре официального сайта школы
в Интернете и формату представления
на нём информации». 

Этот приказ определяет структуру официаль-
ного сайта школы, а также формат предо-
ставления информации, обязательной к раз-
мещению. Единые требования, определяемые
этим приказом, позволят каждому пользова-
телю сайта быстро найти на нём необходи-
мую информацию.

На главной странице сайта должен быть со-
здан специальный раздел «Сведения о шко-
ле». Информация должна иметь общий ме-

Í.À. Øîáîíîâ.  Íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîé îòêðûòîñòè øêîëû 
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никационных сетях, в том числе на официаль-
ном сайте школы в Интернете. В статье чётко
определён перечень информации, которая
должна быть представлена на сайте. 

Принципиально важное отличие Федерального
закона от 29.12.2012 «Об образовании в РФ»
от ранее действовавшего закона «Об образова-
нии» — детальное регулирование информаци-
онных отношений с участием образовательных
организаций. 

Федеральный закон «Об образовании в РФ»
пополнился новыми обязательствами для обра-
зовательных организаций (как государствен-
ных, так и частных), а требования к их от-
крытости усилились.

К числу сведений, в отношении которых шко-
ла обязана обеспечить открытость и доступ-
ность, добавились следующие:
� информация об учредителе, о месте нахож-
дения образовательной организации и её фили-
алов (при наличии), режиме, графике работы,
контактных телефонах и адресах электронной
почты;
� структуре и органах управления;
� языках образования;
� руководителе, его заместителях, руководите-
лях филиалов;
� количестве вакантных мест для приёма (пе-
ревода) по каждой образовательной программе,
по профессии, специальности, направлению
подготовки (на места, финансируемые за счёт
бюджетных ассигнований федерального бюдже-
та, бюджетов субъектов РФ, местных бюдже-
тов, по договорам об образовании за счёт
средств физических и (или) юридических лиц);
� количестве жилых помещений в общежитии,
интернате для иногородних учащихся, платы
за проживание в общежитии;
� об объёме образовательной деятельности,
финансовое обеспечение которой осуществляет-
ся за счёт бюджетных ассигнований федераль-
ного бюджета, бюджетов субъектов РФ, мест-
ных бюджетов, по договорам об образовании
за счёт средств физических и (или) юридичес-
ких лиц;
� о трудоустройстве выпускников.

В Федеральном законе «Об образовании
в РФ» конкретизированы требования к разме-
щению на сайте информации о реализуемых

образовательных программах. Теперь
необходимо дополнительно размещать
сведения об учебных предметах, курсах,
дисциплинах (модулях), предусмотрен-
ных соответствующей образовательной
программой.

Информация о персональном составе пе-
дагогических работников с указанием
уровня образования, квалификации, раз-
мещавшаяся на сайте школы согласно
Закону РФ «Об образовании», допол-
нена сведениями об опыте работы педа-
гогических работников.

При размещении информации на офици-
альном сайте и её обновлении обеспечи-
вается соблюдение требований законода-
тельства России о персональных дан-
ных. Например, размещение на офици-
альном сайте школы информации о пер-
сональном составе педагогических работ-
ников с указанием уровня их образова-
ния, квалификации и опыта работы
(часть 2 статьи 29 Федерального зако-
на «Об образовании в РФ») представ-
ляет собой не что иное, как обработку
персональных данных (пункт 3 статьи 3
Федерального закона от 27 июля
2006 г. № 152-ФЗ «О персональных
данных»).

В соответствии с пунктом 11 части 1
статьи 6 Федерального закона «О пер-
сональных данных» обработка персо-
нальных данных допускается в случае,
если «осуществляется обработка персо-
нальных данных, подлежащих опублико-
ванию или обязательному раскрытию
в соответствии с федеральным законом».

Таким образом, требования Федераль-
ного закона № 273-ФЗ о размещении
на сайте школы информации о персо-
нальном составе педагогических работ-
ников с указанием уровня образования,
квалификации и опыта работы не нару-
шают нормы Федерального закона
«О персональных данных», причём та-
кое размещение не требует согласия пе-
дагогических работников.



мообследование, обеспечение функциони-
рования внутренней системы оценки каче-
ства образования (пункт 13 части 3 ста-
тьи 28), а также предоставление учреди-
телю и общественности ежегодного отчёта
о результатах самообследования (пункт 3
части 3 статьи 28). Образовательная ор-
ганизация обеспечивает открытость и до-
ступность отчёта о результатах самообсле-
дования (пункт 3 части 2 статьи 29).

Самообследование — неотъемлемая часть
процесса повышения результатов работы
и ключевой инструмент управления шко-
лой, так как даёт информацию для стра-
тегического планирования и совершенство-
вания процесса обучения, помогая школе
сфокусироваться на определённых приори-
тетах развития. Самообследование позво-
ляет получать обратную связь, благодаря
которой школа видит успехи или неудачи
по разным аспектам своего функциониро-
вания и развития.

Результаты самообследования могут слу-
жить для составления отчёта учредителю,
использованы при разработке публичного
доклада, программы развития и годового
плана работы школы. Следует также учи-
тывать, что самообследование — это не-
прерывный процесс. Для того чтобы этот
процесс был более эффективным, внима-
ние следует уделять и достижениям уча-
щихся, базироваться на мнении всех заин-
тересованных лиц (ученики, родители,
представители местного сообщества).

В приказе Минобрнауки РФ от 14 июня
2013 г. № 462 «Об утверждении поряд-
ка проведения самообследования образова-
тельной организацией» устанавливаются
правила самообследования. Его цель —
доступность и открытость информации
о деятельности школы, а также подготов-
ка отчёта о результатах самообследования.
В соответствии с приказом самообследо-
вание проводится школой ежегодно. 

Любая школа становится более эффектив-
ной, если она обладает системой самооб-
следования, основанной на разработанных

В соответствии со статьёй 29 Федерального
закона № 273-ФЗ «Об образовании
в РФ» и Постановлением Правительст-
ва РФ от 10 июля 2013 г. № 582 «Об ут-
верждении Правил размещения на официаль-
ном сайте образовательной организации
в информационно-телекоммуникационной сети
Интернет и обновления информации об обра-
зовательной организации» на сайте размеща-
ются копии:
� устава школы;
� лицензии на осуществление образователь-
ной деятельности (с приложениями);
� свидетельства о государственной аккреди-
тации (с приложениями);
� плана финансово-хозяйственной деятельно-
сти школы, утверждённого в установленном
законодательством России порядке, или бюд-
жетной сметы школы;
� локальных нормативных актов, предусмот-
ренных частью 2 статьи 30 Федерального
закона «Об образовании в РФ» (локальные
нормативные акты по основным вопросам ор-
ганизации и осуществления образовательной
деятельности, в том числе регламентирующие
правила приёма учащихся, режим занятий,
формы, периодичность и порядок текущего
контроля успеваемости и промежуточной ат-
тестации учащихся, порядок и основания пе-
ревода, отчисления и восстановления учащих-
ся, порядок возникновения, приостановления
и прекращения отношений между школой
и учащимися и (или) родителями (законными
представителями) несовершеннолетних уча-
щихся.); правил внутреннего распорядка уча-
щихся; правил внутреннего трудового распо-
рядка и коллективного договора.

В соответствии со статьями 28, 30 Феде-
рального закона № 273-ФЗ школа прини-
мает локальные нормативные акты в преде-
лах своей компетенции в соответствии с за-
конодательством России в порядке, установ-
ленном её уставом.

Ñàìîîáñëåäîâàíèå

В Федеральном законе «Об образовании
в РФ» к компетенции школы относится са-

Í.À. Øîáîíîâ.  Íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîé îòêðûòîñòè øêîëû 
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показателях и индикаторах, что ведёт систему
к постоянному улучшению с использованием
минимального количества ресурсов. 

Ïðåäïèñàíèå

На сайте школы размещаются предписания
органов, осуществляющих государственный
контроль (надзор) в сфере образования, от-
чёты об исполнении таких предписаний.

Согласно статье 91 Федерального закона «Об
образовании в РФ» одним из оснований для
решения о возврате соискателю лицензии или
лицензиату заявления и прилагаемых к нему
документов с мотивированным обоснованием
причин возврата выступает наличие неиспол-
ненного предписания Рособрнадзора или его
территориальных органов. 

Сайт школы становится одним из основных
источников информации о предписании орга-
нов, осуществляющих государственный кон-
троль (надзор) в сфере образования.

На сайте школы доступна иная информация,
которая размещается, публикуется по решению
школы и (или) размещение, опубликование ко-
торой обязательно в соответствии с законода-
тельством. Постановление Правительства РФ
от 10 июля 2013 г. № 582 содержит требова-
ние к размещению на сайте информации, опуб-
ликование которой обязательно в соответствии
с законодательством.

* * *
Помимо образовательного законодательства
определённые требования к информационной

открытости школ устанавливают также
Федеральный закон № 7-ФЗ «О не-
коммерческих организациях» и Феде-
ральный закон № 174-ФЗ «Об авто-
номных учреждениях».

Перечень сведений, подлежащих опуб-
ликованию в информационно-телекомму-
никационных сетях, в том числе на офи-
циальном сайте школы в Интернете, —
открытый, и в соответствии с пунктом 6
части 2 статьи 29 Федерального закона
«Об образовании в РФ» на указанных
ресурсах может быть размещена другая
информация, которая публикуется по ре-
шению школы. Следовательно, школа
вправе размещать на своём официальном
сайте в Интернете иную информацию,
размещение, опубликование которой
необязательно в соответствии с законо-
дательством России. 

Для того чтобы размещать на сайте
информацию по решению школы, необ-
ходимо определиться, для кого эта ин-
формация, кто ею будет пользоваться
и для какого конкретного управленчес-
кого решения она необходима. Если
не задавать себе эти вопросы, может
оказаться, что размещена на сайте бес-
полезная, никому не нужная информа-
ция, а ресурсы затрачены. Основной
акцент должен делаться не на сборе
данных, а на их анализе, обработке
и подготовке на этой основе материа-
лов для управленческих решений. Кро-
ме того необходимо развивать механиз-
мы обратной связи. ÍÎ




