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На сегодняшний день в России нет нормативной базы по ДО, и автор

предлагает вариант Квалификационной характеристики преподавате-

ля ДО, разработанный им в соответствии с дидактическими особенно-

стями и структурными составляющими дистанционного обучения.

• дистанционное образование • квалификационные требования • недостат-

ки курсов ПК • преподаватель дистанционного обучения • компетен-

ция • квалификационная характеристика

Дистанционное обучение… Дистанционный преподаватель…
Сегодняшняя система образования уже немыслима без этих
понятий. Не мы созрели до организации дистанционного обу-
чения (ДО), а оно само пришло к нам в виде запросов от на-
ших учеников, студентов, слушателей.

Как подготовить преподавателя ДО и организовать его ра-
боту? Как правильно контролировать его деятельность, опла-
чивать его труд и повышать его квалификацию? Такими во-
просами задаются едва ли не все организаторы ДО. Школа,
колледж, вуз, институт повышения квалификации (ПК) — уч-
реждения всех уровней образования сегодня готовы внедрять
ДО, разрабатывать дистанционные курсы и электронные учеб-
ники, осваивать программное обеспечение, строить свою сис-
тему ДО. Что же затрудняет процесс развития ДО?

В контексте решения поставленных перед системой обра-
зования задач актуализируется проблема качественной подго-
товки педагогических кадров для работы в условиях ДО, от ус-
пешности решения которой во многом зависит не только ре-
зультат обучения, но и достижение необходимого уровня лич-
ностного развития учащегося. Современный преподаватель
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должен быть компетентным
как в области реализации ос-
новных направлений инфор-
матизации образования, так
и прикладных аспектов при-
менения средств информаци-
онных и коммуникационных
технологий в своей профес-
сиональной деятельности.

ДО в настоящее время яв-
ляется одной из самых вос-
требованных услуг в системе
образования, поэтому с каж-
дым годом возрастает потреб-
ность в квалифицированных
специалистах в области ДО:
разработчики дистанцион-
ных курсов, педагоги ДО, ор-
ганизаторы учебного процес-
са ДО. В системе СПО
и ВПО нет учебных заведе-
ний, где бы готовились спе-
циалисты (преподаватели)
ДО, поэтому образовательное
учреждение (ОУ) для обеспе-
чения использования дистан-
ционных образовательных
технологий (ДОТ) при реа-
лизации образовательных
программ организует ПК ру-
ководящих, педагогических
работников и учебно-вспомо-
гательного персонала (в том
числе работающих в филиа-
лах). На сегодняшний день
существует ряд курсов ПК
подготовки специалистов
по ДО, предлагаемых различ-
ными организациями (ФИ-
РО, МИОО, МГППУ, ИИТО
ЮНЕСКО, ЦДО «Эйдос»,
ФПО МГУ, ЦДО ЮУрГУ,

НГТУ, МГОУ, ИДПО МЭСИ,
ИМП РУДН, и др.), реализу-
емых в очной, дистанционной
и очно-дистанционной фор-
ме. Наряду с ними в образо-
вательном сегменте сети Ин-
тернет создано несколько
виртуальных сообществ, где
начинающие и опытные пре-
подаватели ДО обсуждают
профессиональные темы
в форумах, блогах, на вебина-
рах (Ассоциация e-Learning
специалистов «e-Learning
PRO», Сообщество специа-
листов электронного обуче-
ния E-learning.by).

Существующие програм-
мы курсов ПК наряду с несо-
мненным позитивным опы-
том, традициями и имею-
щимся значительным педаго-
гическим потенциалом обла-
дают рядом недостатков (вы-
явлены на основании входно-
го анкетирования слушате-
лей курсов ПК):
• не отвечают современным
тенденциям развития образо-
вания;
• содержат ориентиры на раз-
ные концепции ДО;
• излишне теоретизированы;
• сложно реализуемы на прак-
тике в силу ограниченного на-
бора предлагаемых в рамках
курсов методик ДО;
• подразумевают минималь-
ное изучение практической
стороны вопроса (приобрете-
ние навыков работы в сети
Интернет, применение педа-

173 ’ 2 0 1 2

Т е о р и я
Т е о р и я

ˇ Ł ª_3_2012.qxd  04.06.2012  22:26  Page 17



гогических технологий ДО
на практике и др.);
• имеют формальный подход
(навязывание коммерческих
систем ДО);
• часто ориентированы на са-
мообразование.

Всё это приводит к низко-
му уровню подготовки препо-
давателей ДО, что, несомнен-
но, является следствием от-
сутствия квалификационных
требований к преподавателям
ДО, которые могли бы послу-
жить ориентирами для всех
институтов, занимающихся
подготовкой преподавателей
ДО. Сегодня после оконча-
ния подобных курсов педагог
ДО попадает в ситуацию нео-
пределённости — он не знает
своих обязанностей, границ
ответственности и формаль-
ных показателей, по которым
его могут оценивать, контро-
лировать при работе с дис-
танционными учениками.

Развитие ДО в ОУ воз-
можно при наличии квали-
фицированных преподавате-
лей ДО, проблема качест-
венной подготовки которых
сегодня стоит на первом ме-
сте среди проблем внедре-
ния ДО в учебный процесс.
Для этого необходимы чёт-
кие требования к преподава-
телю ДО — квалификацион-
ная характеристика, которая
является одним из инстру-
ментов системы качества об-
разования.

Утверждённый в августе
2010 года приказом Минздрав-
соцразвития РФ новый раздел
Единого квалификационного
справочника (ЕКС) должнос-
тей руководителей, специалис-
тов и служащих «Квалифика-
ционные характеристики
должностей работников обра-
зования» не содержит квали-
фикационные требования
к преподавателям ДО. Такое
положение создаёт сложности
с пониманием «должностных
обязанностей» преподавателей
ДО, предъявляемых требова-
ний к знаниям, к квалифика-
ции, что существенным обра-
зом затрудняет развитие ДО
в ОУ России, сказывается
на рейтинге России в междуна-
родных исследованиях качест-
ва образования (PISA и др.).
Необходимо формирование ус-
ловий для совершенствования
профессионально-должност-
ного статуса преподавателя ДО
в российской педагогике.

Проблема подготовки ка-
чественных кадров для ДО ос-
тро стоит сегодня как в сфере
образования, так и в сфере кор-
поративного обучения в бизне-
се. Для успешного построения
системы ДО следует учесть
ряд особенностей учебного
дистанционного процесса, ко-
торые условно можно разде-
лить на дидактические и орга-
низационные. Под дидактиче-
скими особенностями процес-
са ДО мы будем понимать ряд
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дидактических свойств и функ-
ций: основные характеристики,
признаки, отличающие ДО
от очного (заочного) обуче-
ния, существенные для ди-
дактики в плане теории
и практики, назначение, роль
в учебно-воспитательном про-
цессе для достижения опреде-
лённых дидактических целей.
Под организационными осо-
бенностями процесса ДО мы
будем понимать специфичес-
кие формы и способы построе-
ния учебного процесса, харак-
терные только для ДО.

Рассмотрев структур-
ные составляющие процес-
са ДО (процесс обучения,
участники процесса, компо-
ненты учебного процесса,
средства обучения и ИКТ)
с точки зрения дидактичес-
ких и организационных ха-
рактеристик, можно кон-
статировать особенности,
отличающие ДО от очного,
заочного и другого обуче-
ния, которые нужно учиты-
вать, создавая эффектив-
ную систему обучения (см.
табл. 1)
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Таблица 1
Дидактические и организационные особенности

современной системы ДО

№
п/п

Структурные
составляющие ДО

Дидактические
особенности

Организационные
особенности

1. Процесс обучения
ДО (модели учеб-
ного процесса)

Методические мо-
дели ДО
учитывают отбор и
структурирование
содержания обуче-
ния, методов, орга-
низационных форм
и средств обучения.
Kаждая модель
имеет своего пользо-
вателя и предназ-
начена для решения
конкретных дидак-
тических задач

Организационные мо-
дели ДО направлены
на формирование
организационной
структуры системы
ДО в ОУ

2. Участники процесса
(слушатели, учени-
ки, студенты, пре-
подаватели)

Kонтингент лиц,
выбирающих ДО:
ученики, нуждаю-
щиеся в образова-
тельных услугах,
но не имеющие воз-
можность обучать-
ся в традиционных
формах;
– преподаватели,
не имеющие воз-
можность работать
в традиционных
формах, желающие
работать в формате
ДО

Индивидуализация
ДО: индивидуальное
расписание он-лайн
консультаций для
каждого обучающего-
ся;
– личная переписка
преподавателя и обу-
чающегося;
– групповые формы
работы (также приб-
лижены к индивиду-
альным потребностям
обучающихся)
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Недоработанность норма-
тивной базы по ДО в России
даёт основание многим ОУ
не задумываться над этапом
проектирования учебного
процесса ДО, методического

и технологического его обес-
печения, подготовки педаго-
гических кадров, ограничива-
ясь оцифровкой готовых тра-
диционных лекций и введе-
нием автоматизированной
системы тестирования. Про-
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Таблица 1 (окончание)

№
п/п

Структурные
составляющие ДО

Дидактические
особенности

Организационные
особенности

3. Kомпоненты учеб-
ного процесса
(цели, содержание,
методы, организа-
ционные формы,
деятельность пре-
подавателя и обу-
чающихся)

Специфика
построения
учебного процесса
ДО:
– отбор содержания
учебного материа-
ла для курса ДО;
– форма подачи и
организации учеб-
ного материала;
– формы взаимо-
действия участни-
ков образователь-
ного процесса.
В основе построе-
ния учебного про-
цесса ДО лежат:
– принципы ДО;
– педагогические
технологии ДО;
– возможности ин-
формационной сре-
ды сети Интернет,
её услуги

Способы организации
процесса ДО:
1. Очное обучение на
курсе с последующим
дистанционным завер-
шением.
2. Очные установоч-
ные занятия с после-
дующим ДО и очной
защитой итоговой ра-
боты (сдачей зачёта,
экзамена).
3. Полностью дистан-
ционный курс (с раз-
мещением материалов
курса на сайте в сети
Интернет, в системе
дистанционного обу-
чения (СДО), на
DVD-диске в виде
электронного учебни-
ка, в виде рассылки
лекций и заданий по
электронной почте и
т.д.)

4. Средства обучения
и ИKТ

Специфика средств
обучения и ИKТ
при ДО:
– практически не-
ограниченные воз-
можности в разме-
щении, хранении,
обработке и доставке
информации на
любые расстояния
и любого объёма и
содержания;
– выбор средств
обучения и ИKТ в
зависимости от ис-
пользуемых педагоги-
ческих технологий
ДО

Структурная
организация учебного
материала:
– средства ИKТ и их
транспортная основа
для процесса ДО;
– сервисы сети Интер-
нет (блоги, вики-вики,
скайп, ICQ, Живой
журнал, твиттер, де-
лишес, форумы, чаты,
e-mail и др.);
– организация полно-
ценной информаци-
онной учебной среды
(использование СДО,
аккаунтов Google,
narod.ru и др.)
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дения учебного процесса ДО
часто упирается в нежелание
подавляющего большинства
организаторов признать тот
факт, что речь должна идти
не только об использовании
информационных техноло-
гий для усвоения тех или
иных знаний, сколько об ор-
ганизации современного
учебного процесса, то есть
о взаимодействии преподава-
теля и студентов, учителя
и учащихся, учащихся между
собой, разделённых расстоя-
нием, для достижения кон-
кретных целей обучения.
Причём важно иметь в виду
также, что речь идёт не о са-
мообразовании, которое час-
то отождествляют с ДО, если
курс размещён в сети Интер-
нет или на CD (DVD). Совре-
менный преподаватель ДО
должен владеть различными
моделями ДО, педагогичес-
кими технологиями ДО
и средствами ИКТ в услови-
ях ДО, а также знать психо-
логические азы организации
процесса ДО и работы с уда-
лёнными обучающимися.

Проведённый анализ про-
блем подготовки преподава-
телей ДО в отечественной
и зарубежной педагогической
практике показал, что рос-
сийское образование ещё пе-
реживает этап решения моти-
вационных и экономических
проблем, вызванных допол-

нительными объёмами рабо-
ты преподавателей, между
тем как за рубежом эти
проблемы регламентируют-
ся трудовыми договорами
и подразумеваются при ра-
боте преподавателя изна-
чально. Судя по опыту зару-
бежных стран, через 5–10 лет
данные проблемы будут ре-
шены и в России в сторону
слияния преподавательской
деятельности в разных фор-
мах и средах и логичного сов-
мещения очной преподава-
тельской деятельности с вир-
туальной.

В настоящее время сред-
ством регламентации труда
преподавателей является раз-
дел «Квалификационные ха-
рактеристики должностей ра-
ботников образования» ЕКС
должностей руководителей,
специалистов и служащих.
Квалификационная характе-
ристика — это официальный
и достаточно стабильный до-
кумент, наряду с образова-
тельным стандартом и учеб-
ным планом. С целью допол-
нения данного справочника
нами была разработана ква-
лификационная характерис-
тика преподавателя ДО.

Квалификационная ха-
рактеристика преподавателя
ДО создавалась для описания
целей подготовки квалифици-
рованных кадров и служит
для оценки степени мастерст-
ва специалистов и назначения
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им заработной платы. Дейст-
вующие в настоящее время
квалификационные характе-
ристики по должностям ра-
ботников учреждений образо-
вания имеют типовую струк-
туру, не отличающуюся от об-
щеотраслевых тарифно-ква-
лификационных характерис-
тик по должностям служа-
щих, и состоят из разделов:
«Должностные обязанности»,
«Должен знать», «Требования
к квалификации по разрядам
оплаты труда». Разработка
квалификационных требова-
ний преподавателя ДО осу-
ществлялась с учётом Госу-
дарственных образователь-
ных стандартов профессио-
нального образования по пе-
дагогическим специальнос-
тям, поскольку образователь-
ный стандарт — это отраже-
ние в свёрнутом виде соци-
ального заказа в системе про-
фессионального образования
в отношении минимальных
требований к профессиональ-
ному образованию обучаемых.

В должностных обязанно-
стях педагогических работни-
ков приведён перечень основ-
ных, наиболее часто выпол-
няемых функций исходя
из сложившейся практики
разделения и кооперации
труда. В зависимости от раз-
деления труда, принятого
в учреждении образования,
обязанности педагогического
работника, перечисленные

в разделе «Должностные обя-
занности» квалификацион-
ной характеристики как ти-
повые (основные) функции
для описания деятельности
преподавателя ДО были из-
менены. Так, в конкретную
должностную инструкцию
педагогического работника
учреждения образования бы-
ли включены дополнитель-
ные обязанности, конкрети-
зирующие содержание дея-
тельности с учётом специфи-
ки ведения учебного процес-
са в условиях ДО в ОУ.
При установлении квалифи-
кационных требований учи-
тывалось, что должностные
обязанности преподавателя
ДО — комплекс трудовых
функций, которые он выпол-
няет или должен выполнять
полностью или частично.

Содержание раздела ква-
лификационной характерис-
тики «Должен знать» устанав-
ливает минимум обязатель-
ных теоретических и практи-
ческих знаний, необходимых
работнику для выполнения
своих функций, которые ра-
ботник должен учитывать
и уметь использовать при вы-
полнении своих должност-
ных обязанностей.

Раздел «Требования к ква-
лификации по разрядам опла-
ты» содержит такие показате-
ли, как образование; стаж ра-
боты педагогической или
по профилю; квалификаци-
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рая, высшая); наличие/отсут-
ствие учёной степени; нали-
чие/отсутствие учёного зва-
ния; стаж научно-педагогиче-
ский.

В основе формирования
квалификационных требова-
ний преподавателя ДО были
использованы принципы
фиксации государственных
требований к содержанию
квалификационных и та-
рифных требований к работ-
никам (принципы макси-
мальной точности описания
функциональных обязанно-
стей должности, значимости
функций, минимальной до-
статочности, соответствия
значимости функций затра-
там на их осуществление
и уровню качества, соответст-
вия перечня знаний по долж-
ности содержанию подготов-
ки специалиста, одновремен-
ного проектирования долж-
ностных обязанностей и не-
обходимых для их выполне-
ния знаний).

Анализ специфики рабо-
ты преподавателя ДО позво-
ляет выявить те компетен-
ции, которыми должен овла-
деть очный педагог для под-
готовки к дистанционной ра-
боте. Их можно разделить
на три группы:
• компетенции в области пе-
дагогики: знание педагогиче-
ских технологий ДО (мето-
дики и соответствующие им

технологии), дидактических
свойств сети Интернет;
• компетенции в области пси-
хологии: знание психологи-
ческих особенностей обще-
ния в виртуальной среде, осо-
бенностей возрастных изме-
нений восприятия виртуаль-
ного общения, принципах ДО
обучаемых разных возрастов;
• компетенции в области ин-
формационных технологий:
свободное владение средства-
ми ИКТ сети Интернет,
стремление к изучению новых
средств, сервисов сети, овла-
дение постоянно совершенст-
вующимся инструментарием.

К о м п е т е н т н о с т ь ю
для преподавателя ДО явля-
ется качество педагогической
работы, обеспечивающее
адекватное и эффективное
решение задач по обучению
и воспитанию студентов
(учеников) в условиях ДО,
а также готовность нести от-
ветственность за свои дейст-
вия. Деятельность преподава-
теля ДО организационно
можно разделить на 2 этапа:

I. Разработка дистанцион-
ного курса.

II. Реализация дистанци-
онного курса.

В некоторых случаях раз-
работкой дистанционного
курса занимаются авторы-раз-
работчики, а не преподавате-
ли. Но как при очном обуче-
нии преподаватель должен
знать, как методически разра-
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батывать курс, так и при ДО
он должен иметь полное пред-
ставление о разработке дис-
танционного курса. Даже
в случае, если он не разраба-
тывает учебный курс сам, он
должен понимать методику
разработки, чтобы квалифи-
цированно доработать предло-
женный ему дистанционный
курс, адаптировать под раз-
ный уровень обучающихся.

Для разработки дистанци-
онного курса преподавателю
необходимо сформировать
информационные-педагоги-
ческие компетенции, которые
заключаются в следующем:
• компетенции методическо-
го проектирования собствен-
но профессионального про-
дукта (дистанционный урок,
курс, электронный учебник
и др.), способность разраба-
тывать стратегию своего
дальнейшего профессиональ-
ного развития в области ДО;
• компетенции разработки,
создания, внедрения и приме-
нения УМК в образователь-
ном дистанционном процес-
се, проектирование систем
и средств сопровождения ме-
тодической работы в учебном
заведении;
• компетенции владения сов-
местной (групповой, коопе-
ративной) профессиональной
деятельностью, сотрудниче-
ством при организации ДО,
работой в команде;
• компетенции владения при-

ёмами создания различных
видов педагогического кон-
троля (проекты, рефераты,
отчёты, веб-квесты, тесты
и т.д.), проектирования систе-
мы оценки качества кон-
трольных материалов, уме-
ния выбора программного
обеспечения и технологий
проведения контроля и др.

Для реализации дистан-
ционного курса преподавате-
лю необходимо сформировать
коммуникативные и комму-
никационные компетенции,
а также компетенции профес-
сионального самосовершен-
ствования:
• компетенции в сфере владе-
ния педагогическими техноло-
гиями ДО на практике (прове-
дение виртуальных дискуссий,
вебинаров, ролевых и деловых
игр, круглых столов, проект-
ной деятельности, ситуацион-
ного анализа и т.д.);
• компетенции в сфере образо-
вательно-организационной
деятельности, в том числе
умение анализировать учеб-
ную ситуацию, ориентиро-
ваться в нормах и этике взаи-
моотношений дистанционных
преподавателей и обучающих-
ся, оценивать собственные
профессиональные возможно-
сти, навыки самоорганизации;
• компетенции в сфере само-
стоятельной, познавательной
деятельности, основанной
на усвоении способов приоб-
ретения знаний из различных
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ладение техническими сред-
ствами обучения, программ-
ным обеспечением, ориенти-
рование в системах ДО).

Предложенные компетен-
ции преподавателя ДО явля-
ются основой для формули-
рования квалификационных
требований. Предлагаем ис-
пользовать следующую
структуру квалификацион-
ных требований к преподава-
телям ДО:
• цель педагогической дея-
тельности;
• сфера профессиональной
деятельности;
• предмет профессиональной
деятельности;
• виды деятельности;
• уровни деятельности;
• проблемы, которые решает
преподаватель ДО;
• квалификационно-должно-
стные уровни;
• основные задачи педагоги-
ческой деятельности.

Определим цель педагоги-
ческой деятельности препо-
давателя ДО как создание оп-
тимальных условий для раз-
вития у учащихся информа-
ционной, деловой и социаль-
ной компетентностей как ос-
новных, определяющих кон-
курентоспособность про-
фессионала на рынке труда
и успешную самореализа-
цию современного человека
в различных областях дея-
тельности.

Сферу профессиональной
деятельности преподавателя
ДО сформулируем как про-
фессиональное обучение
с использованием ДОТ в ОУ.

Предметом профессиональ-
ной деятельности преподава-
теля ДО, по нашему мнению,
является проведение дистан-
ционного учебного процесса.

Сформулируем те виды
деятельности, к которым дол-
жен быть готов преподаватель
ДО в условиях своей профес-
сиональной деятельности:
• профессионально-педагоги-
ческая — педагогическое со-
провождение группы обучаю-
щихся в урочной и внеуроч-
ной деятельности с использо-
ванием ДОТ;
• научно-исследователь-
ская — проведение исследо-
ваний по теме реализации
учебного процесса ДО;
• организационно-управлен-
ческая — организация учеб-
но-производственного про-
цесса и ведение обучения
дистанционно;
• профессиональная (по базо-
вой специальности) — подго-
товка содержания курса (дис-
циплины) для дистанционно-
го преподавания;
• методическая — методичес-
кое обеспечение учебно-про-
изводственного процесса
и педагогического сопровож-
дения групп обучающихся
профессиям рабочих (служа-
щих) с использованием ДОТ;
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• научно-общественная —
участие в конференциях, се-
минарах по тематике ДО, вы-
ступления и публикация ста-
тей, изданий;
• коммерческая — проведение
консультаций, курсов ДО
на внебюджетной основе
при условии разрешения
на коммерческую деятельность.

В рамках каждого вида де-
ятельности преподавателя ДО

выделим уровни деятельности:
• репродуктивный (узнава-
ния, воспроизведения, репро-
дуктивного применения);
• продуктивный (синтеза,
оценки, моделирования).

Сформулируе6м основ-
ные проблемы, которые ре-
шает преподаватель ДО
в рамках своей профессио-
нальной деятельности (см.
табл. 2).

Таблица 2
Систематизация проблем преподавателя ДО

№
п/п Вид проблем Kруг решаемых вопросов

1 Организационные – формы организации и процесс взаимодей-
ствия с коллегами и социальными партнё-
рами (учреждениями, организациями), ро-
дителями (лицами, их заменяющими) по
вопросам обучения в условиях ДО, органи-
зации учебной и производственной практи-
ки, воспитания обучающихся;
– документационное обеспечение образова-
тельного процесса с использованием ДОТ;
– коммерческая деятельность в ДО (марке-
тинг, менеджмент, реклама образовательных
услуг)

2. Методические – отбор содержания обучения для ДО;
– формулировка целей, задач, средств обу-
чения обучающихся при ДО;
– разработка методического обеспечения
процесса ДО;
– педагогические технологии ДО;
– выбор и реализация системы контроля
при использовании ДО

3. Kоммуникативные – социально-психологическое регулирова-
ние деятельности обучаемых в условиях ДО;
– воспитание и формирование личности
обучаемых в условиях ДО;
– профессиональное общение со студента-
ми, коллегами, администрацией, представи-
телями других организаций

4 Технические – создание и обновление материально-тех-
нической базы для использования ДО;
– подготовка технических инструкций для
освоения нового программного обеспечения
для ДО

5 Саморазвитие
преподавателя

– повышение квалификации;
– участие в работе виртуальных сообществ;
– участие в научно-исследовательской работе
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ности преподавателей, участ-
вующих в процессе ДО, уров-
ней деятельности и проблем,
решаемых ими, предлагается
выделить следующие квали-
фикационно-должностные
уровни преподавателя ДО:
1. Преподаватель ДО — это
преподаватель, ведущий об-
разовательный процесс
со студентами (школьника-
ми, слушателями) через сеть
Интернет.
2. Преподаватель-тьютор (ре-
петитор, помощник) органи-
зовывает взаимодействие
удалённого преподавателя
с группой обучаемых в форме
ДО, находясь непосредствен-
но с обучаемыми.
3. Преподаватель-консуль-
тант ведёт занятия в регио-
нальном учебном центре,
имея сертификат от базового
учебного заведения. Кон-
сультирует обучающихся
по программам, методикам
и технологиям, заданным ба-
зовым учебным заведением,
в рамках дисциплин и сроков,
определяемых его сертифи-
катом.
4. Автор-редактор курса за-
нимается разработкой курсов
ДО, электронных учебников,
консультирует педагогов, ко-
торые будут проводить дис-
танционные курсы со студен-
тами.

Задачами педагогической
деятельности преподавателя

ДО можно назвать следую-
щие:
• создание условий для осво-
ения учащимся нового ин-
формационного образова-
тельного пространства;
• обеспечение методического
сопровождения учащихся
в освоении ими учебных ма-
териалов, представленных
в виде сетевых учебных кур-
сов;
• формирование у учащихся
критического и творческого
мышления, а также обще-
учебных навыков и способов
учебной деятельности, необ-
ходимых для эффективного
функционирования в инфор-
мационном пространстве;
• развитие у учащихся устой-
чивой мотивации познава-
тельной деятельности;
• формирование у них по-
требности самообразования
и развитие навыков исполь-
зования современных инфор-
мационных технологий
для оптимизации процесса
обучения.

На основе анализа дидак-
тических и организационных
особенностей современной
системы ДО и проблем под-
готовки преподавателей ДО
в отечественной и зарубеж-
ной педагогической практике
сформированы концептуаль-
ные подходы к разработке
компетенций и квалифика-
ционной характеристики
преподавателя ДО, суть ко-
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торых в практической ориен-
тированности на виды дея-
тельности, уровни, цели и за-
дачи преподавателя ДО. Пу-
тём исследования организа-
ции профессиональной дея-
тельности преподавателя ДО
сформулированы компетен-
ции преподавателя ДО.
На основе компетенций пре-

подавателя ДО разработана
квалификационная характе-
ристика преподавателя ДО —
его должностные обязаннос-
ти, требования к знаниям
и квалификации, которые
у преподавателя ДО такие
же, как и у очного преподава-
теля, но дополнены специфи-
кой ДО (см. схему).

Схема
Этапы разработки квалификационной характеристики

преподавателя ДО

Исследована 
организация
профессиональной
деятельности
преподавателя ДО

Сформулированы
компетенции
преподавателя
ДО

Разработана
квалификационная
характеристка
преподавателя ДО

В основу формулирова-
ния квалификационных тре-
бований к преподавателям
ДО положены такие подходы
к формированию групп ком-
петенций преподавателя, как:
• основные составляющие
компетентности работников
образования: профессиональ-
ная, информационная, ком-
муникативная, правовая;
• компетенции в области пе-
дагогики, психологии, инфор-
мационных технологий;
• информационные-педагоги-
ческие (для разработки дис-
танционного курса), комму-
никативные, коммуникаци-
онные компетенции и компе-
тенции профессионального
с а м о с о в е р ш е н с т в о в а н и я

(для реализации дистанцион-
ного курса).

В результате исследова-
ния разработана квалифика-
ционная характеристика
должности преподавателя
ДО (которая на сегодня от-
сутствует в ЕКС), включаю-
щая три раздела: «Должно-
стные обязанности», «Дол-
жен знать» и «Требования
к квалификации» и учиты-
вающая педагогическую ра-
боту в виртуальной среде
для обеспечения адекватно-
го и эффективного решения
учебных задач.

Появление должности
преподавателя ДО в учебных
заведениях позволит решить
ряд проблем:

ˇ Ł ª_3_2012.qxd  04.06.2012  22:26  Page 28



293 ’ 2 0 1 2

Т е о р и я
Т е о р и я• ввести нормативы для пре-

подавателей ДО по учёту
и контролю их педагогичес-
кой деятельности;
• узаконить деятельность тех
педагогов, кто до сих пор за-
нимался ДО, но числился оч-
ным преподавателем и полу-
чал оклад за очные часы (что
по трудозатратам совершен-
но несопоставимо);
• ввести новую экономичес-
кую систему оплаты труда
преподавателя ДО, адекват-
ную его истинным трудозат-
ратам.

Этот вопрос особенно ак-
туален в преддверии массово-

го повышения квалифика-
ции, ожидаемой в ближайшее
время (перечень поручений
Президента России Дмитрия
Медведева по итогам заседа-
ния Комиссии при президен-
те по реализации приоритет-
ных национальных проектов
и демографической политике
31 августа 2011 года об ор-
ганизации подготовки, пе-
реподготовки и повышения
квалификации учителей
и руководителей общеоб-
разовательных учреждений
«в соответствии с современ-
ными требованиями» с 1 фев-
раля 2012 г.).
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