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Теория

КАКОВ ОН — ИДЕАЛЬНЫЙ УЧИТЕЛЬ?

Г. В. Ванакова

В статье автор анализирует описания качеств личности учителя, важ-

ные с точки зрения студентов. Представлена подробная иерархия ка-

честв личности учителя, который является образцом для подражания

у будущих педагогов.

• педагог • аффективная сфера • когнитивная сфера • эмпатия • креатив-

ность • коммуникабельность

Психологию учителя студенты изучают в педагогическом вузе по
педагогической психологии. На первом курсе студенты изучают
основы общей психологии, затем возрастную психологию, а по-
сле этого педагогическую психологию, т.е. где-то на третьем кур-
се. Мне же хотелось провести исследовательскую работу со сту-
дентами, начиная с I курса, по их восприятию личности педагога,
т.е. им необходимо было экстраполировать в своё недавнее
школьное прошлое.

В последние десятилетия в педагогической психологии рас-
сматривается проблема личности педагога: ступени подготовки к
выбору профессии учителя, мотивы выбора профессии педагога,
критерии готовности к выполнению педагогической деятельнос-
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ти, роль практики в подготовке
педагога, личностные качества
педагога и т.д. В последние го-
ды появился такой феномен,
как компетентный педагог.
Очевидно, всё это актуально
сегодня. Ведь компетент-
ность — это интегративное ка-
чество, включающее успеш-
ность всех аспектов деятельно-
сти педагога: когнитивного,
эмоционального, поведенчес-
кого. Мотивационная готов-
ность к педагогической дея-
тельности часто формируется
ещё до поступления в вуз, на
школьной скамье. Ученик вос-
принимает личность педагога
непосредственно, и вероятно,
за десять лет обучения найдет-
ся такой учитель, который по-
буждает школьников к выбору
профессии педагога. Обучаясь
в педагогическом вузе, студент
получает знания по тому пред-
мету, который выбрал, а также
по психологии, педагогике и
методикам обучения. Здесь
можно вести разговор об акаде-
мической компетентности, а
также психолого-педагогичес-
кой, и лишь в школе в практи-
ческой деятельности формиру-
ется методическая компетент-
ность. На наш взгляд, компе-
тентность — это феномен, име-
ющий интегративный харак-
тер. Анализируя личность пе-
дагога, отечественные психо-
логи акцентируют внимание на
педагогических способностях,
волевых качествах личности,

чертах характера, нравствен-
ных чувствах, внешней и внут-
ренней культуре и т.д.

Педагогическая профес-
сия относится к профессии
«человек-человек»; согласно
Е.А. Климову, этот тип про-
фессий определяется следую-
щими качествами человека:
устойчиво хорошим самочув-
ствием в ходе работы с людь-
ми, потребностью в общении,
способностью мысленно ста-
вить себя на место другого че-
ловека, способностью быстро
понимать намерение, помыс-
лы, настроение других людей,
способностью быстро разби-
раться во взаимоотношениях
людей, способностью хорошо
помнить, держать в уме знание
о личных качествах многих и
разных людей и т.д.1.

По Е.А. Климову, человеку
этой профессиональной схемы
свойственны: 1) умение руко-
водить, учить, воспитывать,
«осуществлять полезные дей-
ствия по обслуживанию раз-
личных потребностей людей»;
2) умение слушать и выслуши-
вать; 3) широкий кругозор;
4) речевая (коммуникативная)
культура; 5) душеведческая на-
правленность ума, наблюда-
тельность к проявлениям
чувств, характера человека, его
поведению; 6) проектировоч-
ный подход к человеку, осно-
ванный на уверенности, что че-
ловек всегда может стать луч-
ше; 7) способность сопережи-
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вания; 8) наблюдательность;
9) решение нестандартных си-
туаций; 10) высокая степень
саморегуляции. Входящая в
этот тип педагогическая про-
фессия предъявляет еще це-
лый ряд специфических требо-
ваний, среди которых профес-
сиональная компетенция и ди-
дактическая культура — основ-
ные2.

П.Ф. Каптерев представля-
ет структуру качеств личности
учителя следующим образом:
специальные (объективные и
субъективные) и личностные
свойства. Под объективными
понимается научная подготовка
учителя, под субъективными —
личный учительский талант,
под личными свойствами —
нравственно-волевые качества.

Все современные исследо-
ватели отмечают, что именно
любовь к детям следует счи-
тать важнейшей личностной и
профессиональной чертой учи-
теля, без чего невозможна эф-
фективная педагогическая де-
ятельность. В.А. Крутецкий до-
бавляет к этому склонность че-
ловека работать и общаться с
детьми. Подчеркнём также
важность для учителя желания
самосовершенствования и са-
моразвития.

В настоящее время в оте-
чественной педагогической
психологии в исследованиях
Н.В. Кузьминой и её школы,
А.К. Марковой, С.В. Кондратье-
вой, В.А. Кан-Калика, Л.М. Ми-

тиной проблема свойств педаго-
га, определяющих эффектив-
ность педагогической деятель-
ности, стала предметом специ-
ального теоретического и экспе-
риментального научения.

К важным профессиональ-
ным качествам, по А.К. Марко-
вой, относятся: педагогическая
эрудиция, педагогическое це-
леполагание, педагогическое
мышление, педагогическая ин-
туиция, педагогическая наблю-
дательность, педагогический
оптимизм, педагогическая на-
ходчивость, педагогическое
предвидение, педагогическая
рефлексия.

Л.М. Митина выделяет
пять профессионально значи-
мых качеств учителя: педагоги-
ческое целеполагание, педаго-
гическое мышление, педагоги-
ческая рефлексия, педагогиче-
ский такт, педагогическая на-
правленность. В исследовани-
ях Л.М. Митиной было выде-
лено более пятидесяти лично-
стных свойств учителя. Этот
общий перечень свойств со-
ставляет психологический
портрет идеального учителя.
Стержнем его, сердцевиной яв-
ляются собственно личност-
ные качества — направлен-
ность, уровень притязаний, са-
мооценка, образ «Я».

В.А. Крутецкий представ-
ляет в обобщённом виде следу-
ющие педагогические способ-
ности: дидактические, акаде-
мические, перцептивные, рече-
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вые, организационные, автори-
тарные, коммуникативные,
прогностические, способность
к распределению внимания.

И.А. Зимняя выделяет три
плана соответствия психологи-
ческих характеристик человека
деятельности педагога.

Первый план соответст-
вия — предрасположенность в
широком неспецифическом
смысле. Пригодность опреде-
ляется биологическими, анато-
мо-физиологическими и пси-
хическими особенностями че-
ловека. Она предполагает ин-
теллектуальное развитие чело-
века, эмпатийность, положи-
тельный эмоциональный тон, а
также нормальный уровень
развития коммуникативно-по-
знавательной активности.

Второй план соответст-
вия — его личностная готов-
ность к педагогический дея-
тельности. Готовность предпо-
лагает отрефлексированную
направленность на профессию
типа «Человек — Человек»,
мировоззренческую зрелость
человека, широкую и систем-
ную профессионально-пред-
метную компетентность, а так-
же коммуникативную, дидак-
тическую потребности и по-
требность в аффилиации.

Третий план соответствия
педагога своей профессии —
включаемость во взаимодейст-
вие с другими людьми, в педа-
гогическое общение. Он пред-
полагает легкость, адекват-

ность установления контакта с
собеседником, получать удо-
вольствие от общения и т.д.

Только полное соединение
трёх планов соответствия ин-
дивидуально-личностных ка-
честв человека педагогической
деятельности обеспечивает на-
ибольшую её эффективность.

Психологический портрет
учителя любого учебного пред-
мета включает следующие
структурные компоненты:
1) индивидуальные качества
человека; 2) личностные каче-
ства; 3) коммуникативные ка-
чества; 4) статусно-позицион-
ные; 5) деятельностные;
6) внешне-поведенческие по-
казатели3.

Можно ли соотнести эти
критерии личности педагога с
компетентностью? Очевидно,
с психологической компе-
тентностью есть тесная связь.
Мы в своём исследовании сде-
лали попытку определить
идеальные, на взгляд студен-
та, качества педагога. Следо-
вательно, цель нашего иссле-
дования — выявить качества
личности идеального педаго-
га, с точки зрения вчерашних
школьников.

Объект исследования — ка-
чества личности идеального
педагога.

Предмет исследования —
анализ студентами качеств
личности идеального педагога,
который встретился в их
школьной жизни.
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Студентам разных курсов
факультета социальной педа-
гогики и психологии отделе-
ния «Педагогика и психоло-
гия» был задан вопрос: «Что
вы понимаете под словами
«идеальный учитель, если был
такой учитель в вашей жизни,
то опишите его».

Мы предполагаем, что сту-
денты при анализе личности
идеального учителя будут ис-
пользовать свой опыт. Это свя-
зано с теми положительными
переживаниями, которые со-
хранились в их долговремен-
ной памяти. Переживания, с
точки зрения Л.С. Выготского,
представляют собой «узел», в
котором завязаны многообраз-
ные влияния различных внеш-
них и внутренних обстоя-
тельств.

Гипотеза нашего исследо-
вания — у большинства сту-
дентов в памяти останутся ка-
чества личности идеального
педагога, связанные с эмоцио-
нально-чувственной сферой, а
затем с интеллектуальной и
методической деятельностью.

Мы опросили 100 студен-
тов очного и 20 — заочного от-
делений, провели контент-ана-
лиз (метод выявления и оцен-
ки ответов на открытые вопро-
сы), в котором выделялись оп-
ределённые смысловые едини-
цы содержания и частота их
выделения.

Количественный и качест-
венный анализ позволил вы-

явить следующее: студенты
больше всего ценят в учителе
нравственные качества лично-
сти: любовь к детям, добросо-
вестность, вежливость, добро-
ту, справедливость, эмпатий-
ность, отзывчивость, воспитан-
ность, откровенность, чест-
ность, безоценочное отноше-
ние к ученикам, доверие (90%
случаев). На втором месте ин-
теллектуальные чувства: эру-
дированность, ум, остроумие,
любознательность, любовь к
учебе, глубину знаний, логич-
ность, креативность (60% слу-
чаев). На третьем месте — во-
левые качества личности: сдер-
жанность, настойчивость, дис-
циплинированность, толерант-
ность, инициативность, орга-
низованность, целеустремлен-
ность (50% случаев). На чет-
вёртом месте — коммуникатив-
ные качества личности: общи-
тельность, жизнерадостность,
оптимистичность, коммуника-
тивность (30% случаев). На пя-
том месте — дидактические
способности: умение сложный
материал объяснять просто,
способность к передаче зна-
ний, хорошо интериоризовать
материал, четко конструиро-
вать материал, найти индиви-
дуальный подход к каждому
ученику, создавать благопри-
ятную атмосферу на уроке, на-
учить учащихся высказывать
свою точку зрения (28% случа-
ев)4. Так, студентка 3 курса Ни-
на К. пишет:
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«С идеальным учителем в
моей жизни я встретилась по-
сле окончания начальной шко-
лы, т.е. в пятом классе. Пятый
класс — это своеобразный кри-
зис для ученика, так как появ-
ляется сразу очень много но-
вых предметов и так же много
новых преподавателей. Итак,
из всего множества новых учи-
телей я почему-то сразу прони-
клась доверием к учителю ис-
тории Людмиле Филипповне
Барановой. Я помню её свет-
лый кабинет, множество кра-
сочных карт на доске, картины
с изображением природы на-
шего края, различные схемы
баталий, высказывания древ-
них философов, и самое тогда
интересное — фрагменты древ-
них цивилизаций — различные
ископаемые: орудия труда,
предметы обихода, т.е. то, чем
жили люди в различные эпохи
существования нашей плане-
ты. Этот уголок всегда привле-
кал внимание всех школьни-
ков. И больше всего поражало
то, что сделано это было рука-
ми учеников.

Сейчас я осознаю, почему
все ученики так трепетно отно-
сились к дежурству в классе:
ведь класс, его вид как бы отра-
жают сущность того, кто в нём
«главный», т.е. учителя. Вот и
в этом случае кабинет отражал
саму Людмилу Филипповну:
она, какой я её помню, прекрас-
но передавала свои знания нам,
и у неё это так прекрасно полу-

чалось, мы все как-будто во
время урока улетали на маши-
не времени в тот исторический
период, о котором она нам рас-
сказывала. Я сейчас не могу
вспомнить ни одного случая,
чтобы она крикнула на нас за
то, что мы не слушаем учителя,
хотя на других уроках это было
в порядке вещей. На уроках ис-
тории нам было просто инте-
ресно. Тогда мне просто безум-
но нравилось слушать её пред-
мет, а сейчас я могу на её же
языке сказать о ней, т.е. на пе-
дагогическом языке дать ей ха-
рактеристику.

Я думаю, если мои одно-
классники когда-нибудь про-
чтут это, они со мной согласят-
ся. Людмила Филипповна —
это педагог с чувством собст-
венного достоинства, глубоко
патриотичная, высоко нравст-
венная, прямолинейная, само-
критичная, педагогически эру-
дированная, ответственная, до-
бросовестная, искренняя, ком-
муникативная, наблюдатель-
ная, оптимистичная, отзывчи-
вая, смелая, сообразительная,
справедливая, она никогда не
занижала и не завышала оцен-
ки, она обладала хорошими ор-
ганизаторскими способностя-
ми. У Людмилы Филипповны
богатейший опыт: она бывала
во многих местах нашей роди-
ны и за её пределами, поэтому,
когда речь заходила о каких-
либо местах или памятниках
культуры — рассказы всегда
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были красноречивыми, ярки-
ми, живыми — это ведь талант
описать какой-либо объект,
чтобы дух захватило!»

Анализ работ показал, что
идеальными учителями для
студентов являются учителя-
предметники: истории, русско-
го языка и литературы, геогра-
фии, физкультуры, музыки,
химии, рисования; а также учи-
теля начальных классов. 20%
испытуемых отметили идеаль-
ным учителем учителя началь-
ных классов.

Так Анна П. пишет: «Иде-
альным учителем была учи-
тельница начальных классов
Маргарита Леонидовна Ов-
чинникова. Она казалась мне
всегда возвышенной, идеаль-
ной, особенно в первом классе.
Хотя она была очень молодой,
но у неё уже присутствовали
качества профессионального
учителя. Она была очень веж-
ливой, доброй, всегда помога-
ла, если возникали какие-то
проблемы. Она помогала нам,
когда мы не могли застегнуть
пуговицы на шубе или замок
на сапогах. Маргарита Леони-
довна никогда не кричала, а ес-
ли кто-то шумел на уроках,
просто повышала голос, чтобы
это заметили. Дисциплиниро-
ванность и воспитанность так-
же были хорошо заметны в её
поведении. Маргарита Леони-
довна всегда весела и улыбчи-
ва, даже спустя столько лет,
при встрече, она улыбается,

спрашивает о делах, а особенно
об учёбе. Она очень любила де-
тей. Многие родители хотели
именно ей отдать своих детей
на обучение. Она была всеми
любима.

Чувство нового было все-
гда на протяжении четырёх
лет. Мы приходили в класс с
надеждой, что сегодня день бу-
дет ещё интересней, чем вчера.
Я как сейчас помню 1 сентяб-
ря, когда я первый раз пошла в
первый класс. И нам выдали
печенюшки-буквы, которые
нам учитель испекла сама. Мы
выбирали себе букву и расска-
зывали о себе. Не знаю почему,
но именно это запомнилось
мне на всю жизнь. Если в днев-
нике появлялись двойки, то
это было заслуженно, и никто
не обижался. Наша учительни-
ца была очень умной, интелли-
гентной. Темы объяснялись
очень доступно и интересно,
нам хотелось ходить в школу, и
мы с радостью прибегали на-
много раньше, чтобы погово-
рить с Маргаритой Леонидов-
ной, рассказать ей, что случи-
лось и что произошло за это
время. В её работе присутство-
вали такие качества, как педа-
гогическая эрудиция, предус-
мотрительность, общитель-
ность и настойчивость. По чи-
стописанию в нашем классе
было много проблем, и почти
всем ставили тройки, мы зли-
лись, не хотели больше писать.
Но как только появлялась за-
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пись «Старайся», «Молодец»,
это воодушевляло нас, и мы
старались. У нас в классе было
много хорошистов и отлични-
ков, и это было справедливо.
Ещё многое можно сказать о
моём идеале, к которому я
стремлюсь, очень хочется, что-
бы я чем-то была похожа на
мною любимую учительницу.
Повезёт тем детям, которые бу-
дут у неё учиться».

Дальнейший анализ ка-
честв личности учителя по оп-
ределению их места в структу-
ре личности позволил убедить-
ся в том, что в личности педа-
гога студенты больше всего це-
нят те качества, которые влия-
ют на эмоциональную сферу,
создают положительный эмо-
циональный тон, условия для
продуктивной работы, желание
учиться, поддержку ученикам
(любовь, эмпатия, поддержка,
понимание и т.д.). Мы всё это
относим к психологической
компетентности.

Студентка Алиса: «В моей
жизни было много педагогов.
Так случилось, что учёба яви-
лась ведущим видом деятель-
ности на протяжении послед-
них четырнадцати лет: общеоб-
разовательная, музыкальная,
компьютерная школы, профоб-
разовательные курсы, инсти-
тут. Так сколько же высокооб-
разованных людей делились со
мной своими бесценными зна-
ниями и опытом? Задавшись
этим вопросом, я длительное

время пыталась вспомнить
каждого поимённо. И вот дол-
гожданный итог — около вось-
мидесяти человек. Простите,
мои дорогие и глубокоуважае-
мые педагоги за это слово
«около», за мою неважную дол-
говременную память. Я благо-
дарна каждому из вас за науч-
ную подготовку и те нравст-
венные качества, которые по-
могают мне в личной жизни,
учебной и профессиональной
деятельности. Образ моего
идеального педагога я решила
сделать собирательным, т.е.
синтезированным из отдель-
ных качеств, навыков и умений
моих любимых преподавате-
лей. Не буду акцентироваться
на степени знания педагога и
его интеллектуальном разви-
тии, лишь добавлю, что препо-
давателю необходимо периоди-
чески изменять свой методоло-
гический подход, формы обу-
чения, расширять свой круго-
зор. Педагог — это прежде все-
го личность, яркая и креатив-
ная. А талантливый педагог —
это импровизатор, оптимист,
отличающийся воспитаннос-
тью, толерантностью, инициа-
тивностью и предусмотритель-
ностью. Только каким бы ин-
теллектуально образованным и
креативным не был человек,
чтобы стать настоящим педаго-
гом, нужно любить детей. Этим
летом я и сама попробовала се-
бя в роли педагога в санаторно-
курортном лагере. И поняла:
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для того, чтоб воспитывать де-
тей, необходимо завоевать их
уважение и ответную любовь,
быть отзывчивой и справедли-
вой, чуткой и тактичной. Эм-
патия — это главное качество
личности психолога. А педа-
гог — это психолог детской ду-
ши. Поэтому в заключение хо-
чу обратиться к уважаемым бу-
дущим и уже реализовавшим
себя педагогам: «Не забывайте,
вы прежде всего друг и духов-
ный наставник своих воспи-
танников!».

Эти качества вместе с воле-
выми представляют аффектив-
ный компонент в структуре
личности. Следовательно, па-
мять на чувства и эмоции, со-
стояние студентов самая яркая
и долговременная. Она состав-
ляет 70%.

Дальнейший сравнитель-
ный анализ качеств личности
учителя по таким критериям,
как когнитивный, аффективный
и деятельностный позволил
между количеством качеств, ха-
рактеризующих аффективную и
когнитивную сферу, выявить су-
щественные различия по крите-
рию Стьюдента (во всех случаях
r > 0,95), между показателями
когнитивной сферы и деятель-
ностной также выявить значи-
мые различия (r > 0,95)5.

Полученные результаты
позволяют сделать следующие
выводы:

а) студенты больше всего
ценят такие качества идеаль-

ного учителя, которые характе-
ризуют аффективную сферу
личности, т.е. для них значимо
эмоциональное поле, в кото-
ром осуществляется учебная
деятельность;

б) на втором месте качест-
ва личности, характеризующие
когнитивную сферу. Чем стар-
ше студенты, тем больше при-
меняют научных терминов при
анализе личности учителя.
Можно утверждать, что обуче-
ние в вузе влияет на их умст-
венное развитие, они начинают
с научной точки зрения анали-
зировать личность педагога;

в) на последнем месте ока-
зались качества личности педа-
гога, которые характеризуют
деятельностную сферу учите-
ля, его методическую компе-
тентность. Очевидно, это свя-
занно с апперцепцией, с тем,
что только у студентов выпуск-
ных курсов развиваются мето-
дические умения и навыки, а
эти качества развиваются в пе-
дагогической деятельности.

Таким образом, студенты
рассматривают педагога со всех
личностных сторон, однако их
прошлый опыт больше всего
фиксируется на эмоциональной
и когнитивной сферах, а мето-
дическая компетентность, оче-
видно, не всегда ими осознаёт-
ся, так как эта сторона личнос-
ти формируется в дальнейшей
педагогической деятельности.

На основании теоретичес-
кого и практического аспектов
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личности идеального учителя
можно рекомендовать ряд пу-
тей совершенствования про-
фессиональной подготовки пе-
дагогических кадров:
• развить природные предпо-
сылки индивидуального стиля
педагогической деятельности
будущего педагога и тем самым
способствовать их более эффек-
тивному овладению педагогиче-
ским профессионализмом;
• научить студентов вести целе-
направленный отбор педагогиче-

ских технологий в соответствии
со своими возможностями;
• научить студентов прогнози-
ровать свою педагогическую
деятельность с анализом воз-
можных трудностей и сильных
моментов;
• объективно определить сту-
дентов с невыраженными при-
знаками индивидуального сти-
ля и оказать им психолого-пе-
дагогическую поддержку по
изучению и развитию своей
личности.
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