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Ðóññêèé ÿçûê áîãàò è âåëèê. Îí îáëàäàåò îãðîìíîé ñèëîé — ñîçèäàòåëü-
íîé è ðàçðóøèòåëüíîé. Â í¸ì åñòü áîæåñòâåííûå çâóêè ïóøêèíñêèõ ñòèõîâ, 
íî åñòü è «çëîâîííàÿ ãðÿçü» óëè÷íîãî ìàòà. Ïî÷åìó ìàòåðèòüñÿ áåç êðàéíåé 
íóæäû ïëîõî è âðåäíî, à ðàçãîâàðèâàòü âåæëèâî è äèïëîìàòè÷íî — ïî-
ëåçíî è õîðîøî? Âîò âîïðîñ, òðåáóþùèé îòâåòà — äåòàëüíîãî, ïîíÿòíîãî, 
ïðèáëèæ¸ííîãî ê æèçíè. È çàäà÷à ñòàòüè — ïîìî÷ü ïåäàãîãó ýôôåêòèâíî 
ìîòèâèðîâàòü ìîëîäîãî ÷åëîâåêà íà ïîâûøåíèå ðå÷åâîé êóëüòóðû. 

Ëè÷èíû ÿçûêà

Ìû æèâ¸ì â êîíòðàñòíîì ìèðå. Â ÷¸ì-òî ïðåêðàñíîì, â ÷¸ì-òî íåéòðàëü-
íîì, â ÷¸ì-òî îòâðàòèòåëüíîì è æåñòîêîì. Ñî âñåìè ýòèìè ïðîÿâëåíèÿìè ëþäÿì 
ïðèõîäèòñÿ èìåòü äåëî, à çíà÷èò, ñîîáùàòü î íèõ ñ ïîìîùüþ ñëîâ è ñëîâåñíûõ 
êîíñòðóêöèé. Íå îáõîäèòñÿ áåç íàñûùåíèÿ ðå÷è äîïîëíèòåëüíîé ýìîöèîíàëüíîé 
ýíåðãåòèêîé. Â ðåçóëüòàòå ñëîâà́, îïèñûâàþùèå ïðèÿòíûå ÿâëåíèÿ, íåðåäêî íà-
÷èíàþò ïðèäàâàòü èì åù¸ áîëåå ïðèÿòíóþ ýìîöèîíàëüíóþ îêðàñêó, è íàîáîðîò. 
Ñî âðåìåíåì ñëîâà îáðåòàþò ñàìîñòîÿòåëüíóþ âíåêîíòåêñòíóþ ýíåðãåòèêó è íå-
ñóò å¸ ñîáåñåäíèêó, äàæå êîãäà ñàì ãîâîðÿùèé ýòîãî íå îñîçíà¸ò. 

Ðàçäåëèì ðóññêèé ÿçûê íà íåñêîëüêî óðîâíåé:
— Âûñîêèé ëèòåðàòóðíûé ÿçûê.
— Ðàçãîâîðíûé ÿçûê.
— Áûòîâîé æàðãîí.
— Íåöåíçóðíûé ÿçûê (ñêâåðíîñëîâèå).
— Ìàò.
Âûñîêèé ëèòåðàòóðíûé ÿçûê (ñþäà æå îòíåñ¸ì ÿçûê äåëîâîãî îáùåíèÿ, 

ÿçûê íàó÷íîãî îáùåíèÿ, äèïëîìàòè÷åñêèé ÿçûê). Ñîãëàñèòåñü, íàì òðóäíî áûëî 
áû ðàçãîâàðèâàòü ñ êàêèì-íèáóäü ãîðîæàíèíîì èëè êðåñòüÿíèíîì, æèâøèì ëåò 
äâåñòè íàçàä. Íî ÷èòàÿ Àëåêñàíäðà Ñåðãååâè÷à Ïóøêèíà, ìû ïîíèìàåì âñ¸. Ïðè-
÷èíà: ëèòåðàòóðíûé ÿçûê — âîïëîùåíèå áàçîâîé ëîãè÷åñêîé êîíñòðóêöèè, íà 
êîòîðîé ñòðîèòñÿ ÿçûê. Îíà îñòà¸òñÿ ïî÷òè íåèçìåííîé íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ 
âåêîâ. Ëèòåðàòóðíûé ÿçûê — ëîãè÷åñêèé ñòåðæåíü ÿçûêà êàê òàêîâîãî. Ëèòåðà-
òóðíûå ñëîâà — íàèáîëåå íåéòðàëüíûå, ïðîñòûå è ÷¸òêèå, äîïóñêàþò íàèìåíü-
øåå ÷èñëî ðàçíî÷òåíèé, à ïîòîìó íå âûõîäÿò èç óïîòðåáëåíèÿ î÷åíü äîëãî.

Ïðåèìóùåñòâà: âîçìîæíîñòü ñòðîèòü ñëîæíåéøèå, íî ïîíÿòíûå ëîãè÷åñêèå 
êîíñòðóêöèè, îïèñûâàþùèå òàêèå æå ñëîæíûå ÿâëåíèÿ. 

Íåäîñòàòêè: ãðîìîçäêîñòü, ìÿãêîñòü, à èíîãäà — «íåäîñòóïíîñòü» äëÿ ëþ-
äåé ñ íèçêîé èíòåëëåêòóàëüíîé êóëüòóðîé, ÷àñòè÷íàÿ ñêîìïðîìåòèðîâàííîñòü 
(æóëèêàìè è äåìàãîãàìè).

Ìàòþãàòüñÿ «íå ïîíòîâî». 

Ïî÷åìó?

Очерк-инструкция для педагога

Å. Ïÿòàêîâ
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Ðàçãîâîðíûé ÿçûê. ßçûê ïîâñåäíåâíîãî îáùåíèÿ — ñâîåîáðàçíûé êîí-
ñïåêò ÿçûêà ëèòåðàòóðíîãî. Èñïîëüçóåò òå æå íåéòðàëüíûå ñëîâà è ëîãè÷åñêèå 
êîíñòðóêöèè, íî óïðîù¸ííûå. Âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðîñòîðå÷íûå ñëîâà è âûðàæå-
íèÿ, êîòîðûå íåñóò äîïîëíèòåëüíóþ èíôîðìàöèîííóþ è ýìîöèîíàëüíóþ íà-
ãðóçêó. 

Ïðåèìóùåñòâà: áûñòðîòà, ìîáèëüíîñòü, âîçìîæíîñòü àäåêâàòíî âûðàæàòü 
ýìîöèîíàëüíûå ñîñòîÿíèÿ ñðåäíåé ñèëû.

Íåäîñòàòêè: èç-çà åãî êîíñïåêòèâíîñòè èíîãäà óïóñêàþòñÿ âàæíûå äåòàëè. 
Ïðèìåð. «Òû æå ñàì ñêàçàë: ïðèõîäè â äåñÿòü. ß ïðèø¸ë, äóìàë, ñðàçó ïîé-

ä¸ì ãóëÿòü. À òû åù¸ íå ïîçàâòðàêàë, íå îäåëñÿ…». 
Áûòîâîé æàðãîí. Ñàìûé èíòåðåñíûé, íåñòàáèëüíûé è ïåðåìåí÷èâûé ïëàñò 

ÿçûêà. «Ïëàâèëüíûé êîò¸ë», ïîðîæäàþùèé íîâûå ñëîâà è âûðàæåíèÿ, êàê ïðà-
âèëî, áûñòðî ïðåõîäÿùèå. 

Îñîáåííîñòü æàðãîííûõ ñëîâ — ãëóáîêàÿ ñèìâîëè÷íîñòü, èíôîðìàöèîííàÿ 
è ýìîöèîíàëüíàÿ íàñûùåííîñòü. («Òû ìåíÿ ÄÎÑÒÀË!!!» — è ýòèì âñ¸ ñêàçàíî.)

Îòêóäà æå áåðóòñÿ ýòè ñëîâà — «ñìûñëîâûå øèôðîâêè»? — Èç ïîäñîçíà-
íèÿ. Åãî çàäà÷à — ìàêñèìàëüíûé ñèþìèíóòíûé ýôôåêò ïðè ìèíèìàëüíûõ çà-
òðàòàõ. 

Ïðåèìóùåñòâà: âûñîêàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ¸ìêîñòü è âûðàçèòåëüíîñòü, ïî-
çâîëÿþùàÿ êîðîòêî, íî î÷åíü òî÷íî è ÿðêî îïèñûâàòü êîíêðåòíóþ ñèòóàöèþ, âû-
ðàæàòü ñèëüíûå ýìîöèè.

Íåäîñòàòêè: ïðèâÿçàííîñòü ìíîãèõ ñëîâ ê óçêîìó êðóãó ëþäåé, òðóäíîñòü 
ñîçíàòåëüíîãî êîíòðîëÿ. (Ñëîâî — íå âîðîáåé.) 

Ê ñîæàëåíèþ, ÷åì äàëüøå ìû îòõîäèì îò ëèòåðàòóðíîãî ÿçûêà, òåì áîëüøå 
íåãàòèâíîé ýíåðãåòèêè. Óæå íà óðîâíå áûòîâîãî æàðãîíà ýòà òåíäåíöèÿ ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ ÷¸òêî. Ïîïðîáóéòå âçÿòü ëèòåðàòóðíîå ñëîâî ñ ÿâíî ïîëîæèòåëüíîé îêðà-
ñêîé è ñëîâî ñ îòðèöàòåëüíîé è ïîäîáðàòü ê íèì æàðãîííûå ñèíîíèìû. Ó ïåðâî-
ãî ñèíîíèìîâ îêàæåòñÿ ãîðàçäî áîëüøå.

Ïðèìåð. Ñëîâî «óäàðèòü». Æàðãîííûå ñèíîíèìû: âðåçàòü, âìàçàòü, âïå÷àòàòü, 
ïðèëîæèòü, çàåõàòü, äâèíóòü, äîëáàíóòü, ñúåçäèòü ïî ìîðäàñàì, äàòü â ðûëî, çà-
ñâåòèòü ïðîìåæ ðîãîâ…

Ñëîâî «ïîìî÷ü». Ñèíîíèìû: ïîäñîáèòü, ïîäìîãíóòü, ïîääåðæàòü.
Íåöåíçóðíûé ÿçûê (ñêâåðíîñëîâèå). Ãðóïïà ñëîâ è óñòîé÷èâûõ âûðà-

æåíèé, êîòîðûå èçíà÷àëüíî íåñóò íà ñåáå èíôîðìàöèîííóþ è ýíåðãåòè÷åñêóþ 
ãðÿçü (ñêâåðíó). Âñå îíè ñèìâîëè÷åñêè àïåëëèðóþò ê ãðÿçè. Èçíà÷àëüíàÿ 
öåëü — ïðèíèçèòü äðóãîãî ÷åëîâåêà äî óðîâíÿ ãðÿçè. È íåâàæíî, ïîíèìàåò ëè 
ñêâåðíîñëîâ, ÷òî äëÿ «îêóíàíèÿ» ñîáåñåäíèêà «â ãðÿçü» äîñòàòî÷íî ïðîñòî èñ-
ïîëüçîâàòü «ãðÿçíûå» ñëîâà. 

Âïðî÷åì, âñå ÿâëåíèÿ èìåþò ñâîè ïîëîæèòåëüíûå ñòîðîíû. È ó ñêâåðíîñëî-
âèÿ îíè òîæå åñòü.

Ïðåèìóùåñòâà: âîçìîæíîñòü ñáðîñèòü ýìîöèîíàëüíîå íàïðÿæåíèå, âûïëåñ-
íóòü âíóòðåííþþ ãðÿçü, ñðåäñòâî äîñòó÷àòüñÿ äî äðóãîãî ÷åëîâåêà, äàæå åñëè 
îí ïñèõîëîãè÷åñêè çàêðûëñÿ, øîêèðîâàòü, ïîäàâèòü è ïîä÷èíèòü ñâîåé âîëå. 
Ïîñëåäíåå âîçìîæíî ïîòîìó, ÷òî â ïñèõîëîãè÷åñêîì ñìûñëå «ãðÿçíûå» ñëîâà 
ñïîñîáíû ïðîáèòü ëþáóþ çàùèòó.

Íåäîñòàòêè: ñêâåðíîñëîâèå ïî áîëüøåé ÷àñòè — ïðîäóêò ïîäñîçíàíèÿ, 
ïîýòîìó î÷åíü òðóäíî ïîääà¸òñÿ ñîçíàòåëüíîìó êîíòðîëþ. Ðåçóëüòàò — ìíîãî-

Å .  Ï ÿ ò à ê î â

Ì à ò þ ã à ò ü ñ ÿ  « í å  ï î í ò î â î » .  Ï î ÷ å ì ó ?

Èññëåäîâàíèÿ

è ýêñïåðèìåíòû

[ 99 – 108
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÷èñëåííûå ïîáî÷íûå ýôôåêòû ñ äîëãîâðåìåííûìè íåïðèÿòíûìè ïîñëåäñòâèÿìè: 
îòâåòíàÿ àãðåññèÿ ëþäåé, ïîäðûâ ðåïóòàöèè â ãëàçàõ îêðóæàþùèõ, íàíåñåíèå 
äðóãèì ëþäÿì «äîëãîèãðàþùèõ» ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàí. 

Ìàò. Â ñîâðåìåííîì âèäå ýòî ñèñòåìà îñîáî ãðÿçíûõ è óáîéíûõ ñëîâ è âû-
ðàæåíèé. Åãî ôóíêöèè:

● ïðåäåëüíî ñèëüíîå è æ¸ñòêîå âûðàæåíèå ýìîöèé;
● áûñòðîå ïîäàâëåíèå îêðóæàþùèõ è ïîä÷èíåíèå èõ ñåáå, ñîçäàíèå ëîæíîãî 

àâòîðèòåòà;
● çàìåíà ñëîæíûõ ñëîâåñíûõ êîíñòðóêöèé è îïèñàíèé ïðîñòûìè «¸ìêèìè» 

âûðàæåíèÿìè;
● çàïîëíåíèå ïàóç (ñëîâà-ïàðàçèòû).
Ñîãëàñíî èññëåäîâàíèÿì íåêîòîðûõ ó÷¸íûõ, èñòîðè÷åñêè ìàò ïðîèçîø¸ë îò 

äðåâíåãî ìàãè÷åñêîãî ÿçûêà. Ìàãèÿ æå (â ðàöèîíàëüíîé å¸ ÷àñòè) — ýòî ñèñòåìà 
çíàíèé î ñïîñîáàõ ïñèõîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà ÷åëîâåêà ÷åðåç åãî ïîäñî-
çíàíèå. 

Âàæíåéøåå ÷åëîâå÷åñêîå ñâîéñòâî — äåòîðîäíàÿ ôóíêöèÿ. Èìåííî îíà 
áûëà îáúåêòîì íàèáîëåå òðåïåòíîãî îòíîøåíèÿ ïðè äîáðîæåëàòåëüíîì ïîäõîäå 
è àãðåññèâíîãî — ïðè âðàæäåáíîì. Ìàò — îòãîëîñîê ìàãè÷åñêèõ ïðîêëÿòèé, 
íàïðàâëåííûõ ïðîòèâ äåòîðîäíîé ôóíêöèè. Íåóäèâèòåëüíî, ÷òî èìåííî ñåê-
ñóàëüíàÿ ñôåðà — ãëàâíûé îáúåêò, êîòîðûé îáûãðûâàåòñÿ â ìàòå ïðåäåëüíî 
ãðÿçíî, öèíè÷íî. Åãî ñóòü — äåìîíñòðàòèâíîå âòàïòûâàíèå â ãðÿçü îäíîé èç 
ñàìûõ òîíêèõ è äåëèêàòíûõ òåì. Íàäðóãàòåëüñòâî íàä òàèíñòâîì ÷åëîâå÷åñêîé 
ëþáâè (äóõîâíîé è ïëîòñêîé). Ïðèðàâíèâàíèå ê æèâîòíîìó ñîâîêóïëåíèþ è âñåõ 
äðóãèõ âèäîâ ÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Èìåííî â ýòîì ðàçðóøèòåëüíàÿ ñèëà 
ìàòà. Ïðè÷¸ì ðàçðóøèòåëüíàÿ íå òîëüêî äëÿ îêðóæàþùèõ, íî è äëÿ òîãî, êòî åãî 
èñïîëüçóåò.

Ïðèìåð. Âî ìíîãèõ äîðåâîëþöèîííûõ èñòî÷íèêàõ çàôèêñèðîâàí ôàêò, ÷òî 
÷àñòî ñàìûå ÿðûå ìàòåðùèííèêè â äåðåâíÿõ î÷åíü ðàíî ïðèîáðåòàëè ïîëîâûå 
ðàññòðîéñòâà. Ìóæ÷èíû — èìïîòåíöèþ, æåíùèíû — áåñïëîäèå.

Îäíàêî â îòäåëüíûõ ñèòóàöèÿõ ìàò âñ¸-òàêè ñåáÿ îïðàâäûâàåò. ×àùå âñåãî, 
ýòî ýêñòðåìàëüíûå ñèòóàöèè, êîãäà íàäî íå ïðîñòî â ñ÷èòàíûå ñåêóíäû ñîîáùèòü 
÷òî-òî ÷åëîâåêó, íî è âûâåñòè åãî èç ñòóïîðà, çàñòàâèòü ïîä÷èíÿòüñÿ íå ðàçäó-
ìûâàÿ. Îá ýòîì õîðîøî çíàþò îïûòíûå ñîëäàòû, ïîáûâàâøèå â ðåàëüíûõ áîÿõ, 
ãäå îò ïîíèìàíèÿ äðóã äðóãà ñ ïîëóñëîâà çàâèñèò ñàìà æèçíü. (Âàñüêà!!! Á…!!! 
Ñçàäè!!!)

Êàê ãîâîðèì, òàê è æèâ¸ì

Âñïîìíèì íåñêîëüêî ïðîñòûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ çàêîíîâ ÷åëîâå÷åñêîãî ðàç-
âèòèÿ, ñâÿçàííûõ ñ ÿçûêîì. 

● ßçûê — èíñòðóìåíò ìûøëåíèÿ. Íî îí æå îäèí èç ãëàâíûõ ôàêòîðîâ, ôîð-
ìèðóþùèõ ìûøëåíèå è íðàâñòâåííîñòü ÷åëîâåêà. 

● Ðå÷ü íàõîäèòñÿ ïîä êîíòðîëåì ñîçíàíèÿ è ïîäñîçíàíèÿ. Çàäà÷à ñîçíà-
íèÿ — ÄÓÌÀÒÜ, ÷òî ãîâîðèøü, çàäà÷à ïîäñîçíàíèÿ — ÃÎÂÎÐÈÒÜ, ÷òî äóìàåøü. 
Íàøà ïîâñåäíåâíàÿ ðå÷ü — ýòî ðàáîòà. Ìû, ñ îäíîé ñòîðîíû, ó÷èìñÿ «äåðæàòü 
â óçäå» ñâî¸ ïîäñîçíàíèå, à ñ äðóãîé — òðåíèðóåì ñâî¸ ñîçíàíèå, åãî ñïîñîá-
íîñòü ïîäáèðàòü íóæíûå ñëîâà. 
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● Ðàçëè÷íûå óðîâíè ÿçûêà ñàìè ïî ñåáå èìåþò ýìîöèîíàëüíóþ îêðàñêó. 
Îò ñïîêîéíîé è ñîëèäíîé ó ÿçûêà ëèòåðàòóðíîãî äî ïðåçðèòåëüíî-âðàæäåáíîé 
ó ìàòà. Èñïîëüçóÿ òîò èëè èíîé óðîâåíü ÿçûêà, ÷åëîâåê íåèçáåæíî âûçûâàåò 
ó ñîáåñåäíèêà äîïîëíèòåëüíûå ýìîöèè. Âîïðîñ â òîì, âñåãäà ëè æåëàòåëüíûå?

● ßçûêîâàÿ êóëüòóðà — «âõîäíîé áèëåò» â òå èëè èíûå ñîöèàëüíûå ãðóïïû. 
×åì âûøå å¸ óðîâåíü, òåì â áîëüøåå ÷èñëî ãðóïï âõîæ ÷åëîâåê. È íàîáîðîò. Òàê, 
÷åëîâåêà, ñïîñîáíîãî òîëüêî «ïî ôåíå áîòàòü», íè â îäíî ïðèëè÷íîå ñîîáùåñòâî 
äàëüøå ïîðîãà íå ïóñòÿò.

Êàêèå æå ïðîáëåìû ìîãóò âîçíèêíóòü ïîä äåéñòâèåì óêàçàííûõ çàêîíîâ? 
● Ïðèìèòèâíûé ÿçûê ôîðìèðóåò ïðèìèòèâíîå ìûøëåíèå. Èçáûòîê çëûõ, 

äåïðåññèâíûõ, áåçíàä¸æíûõ ñëîâ ñîçäà¸ò òàêîå æå çëîå, äåïðåññèâíîå è áåç-
íàä¸æíîå ìèðîâîççðåíèå. Æèòü òàêîìó ÷åëîâåêó òÿæåëî. Âåäü â ãëàçàõ îêðó-
æàþùèõ îí ÷àñòî âûãëÿäèò ïðèìèòèâíûì è ãðóáûì òèïîì, à ïîòîìó, êàê ïðàâèëî, 
áûñòðî îêàçûâàåòñÿ íà îáî÷èíå æèçíè.

● Ëþáèòåëü «ãîâîðèòü êàê õî÷åòñÿ» îòäà¸ò ñåáÿ âî âëàñòü ïîäñîçíàíèÿ, 
î÷åíü öåïêîãî «õèùíèêà». Îíî êðåïíåò è îáðåòàåò ñèëó. Èòîã: äàæå ïîíèìàÿ, ÷òî 
ñëîâà íàäî «âçâåøèâàòü» (íàïðèìåð, íà ñîáåñåäîâàíèè ó ðàáîòîäàòåëÿ), ÷åëîâåê 
íè÷åãî íå ìîæåò ñ ñîáîé ïîäåëàòü. Ïîäñîçíàíèå èç íåãî «ïð¸ò». Ëèòåðàòóðíî 
ïåðåó÷èâàòüñÿ î÷åíü òðóäíî. È íå âñå ñ ýòèì ñïðàâëÿþòñÿ.

● Ëþáèòåëÿ «âûðàæàòüñÿ» îêðóæàþùèå âîñïðèíèìàþò êàê çëîâîííîãî 
ãðÿçíóëþ. Òàêîé ÷åëîâåê îòòàëêèâàåò îò ñåáÿ ëþäåé è òåðÿåò ìíîãèå âîçìîæíî-
ñòè, êîòîðûå åìó ïðåäîñòàâëÿåò æèçíü. Òàêàÿ ïîòåðÿ ìîæåò áûòü êàê ÿâíîé, òàê 
è ñêðûòîé, ÷òî ñëó÷àåòñÿ ãîðàçäî ÷àùå.

Ïðèìåð ÿâíîé ïîòåðè: «Äî ñâèäàíèÿ, áàòåíüêà. È íèêàêèõ «À ×Å ÒÀÊÎÅ?». 
Ñïåðâà ãîâîðèòü ïî-÷åëîâå÷åñêè íàó÷èòåñü, à ïîòîì è íà ñîáåñåäîâàíèå ïðèõî-
äèòå».

Ñêðûòàÿ ïîòåðÿ: «Êàêîãî áû ìàëü÷èêà íà òàíåö ïðèãëàñèòü? Ýòîãî? Âðîäå 
íè÷åãî, íàêà÷àííûé… Îé, à ìàòåðèòñÿ-òî… ìàòåðèòñÿ!.. Íåò, ëó÷øå ÿ ê äðóãîìó 
ïîäîéäó, îí íå òàêîé «êðóòîé», çàòî ñ íèì ðàçãîâàðèâàòü ìîæíî. È íå ñòûäíî 
ïîäðóãàì ïîêàçàòü». 

— Ïàðàäîêñ ñåãîäíÿøíåé æèçíè: ìàò ïîïóëÿðåí, íî ïðè ýòîì ïåðåä ÷åëî-
âåêîì, íå óìåþùèì ðàçãîâàðèâàòü êóëüòóðíî è ãðàìîòíî, çàêðûòû î÷åíü ìíîãèå 
äâåðè, âåäóùèå ê æèçíåííîìó óñïåõó. 

Ïðèìåð. Âñÿêèé ìåíåäæåð ïî ïåðñîíàëó, êîòîðîìó ïðèõîäèëîñü ïîäáèðàòü 
ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ, ìîæåò ðàññêàçàòü, êàê îí îòáðàêîâûâàë òîëïû êàíäèäà-
òîâ ïîñëå ïåðâûõ æå ñëîâ, ïðîèçíåñ¸ííûõ èìè íà ñîáåñåäîâàíèè. Ïðè÷èíà — 
âîïèþùå íèçêàÿ ÿçûêîâàÿ êóëüòóðà. 

Ïî÷åìó òàê ïðîèñõîäèò? Ãðóáûé, ïðèìèòèâíûé ÿçûê, ñ òî÷êè çðåíèÿ ñîâðå-
ìåííîãî ðàáîòîäàòåëÿ, ñâèäåòåëüñòâóåò î ãðóáîì, ïðèìèòèâíîì ìûøëåíèè ÷åëî-
âåêà ïîòåíöèàëüíî ïðîáëåìíîãî. Òèïè÷íûå ïðîáëåìû: íàõàìèò êëèåíòó, ñîçäàñò 
íàïðÿæ¸ííóþ îáñòàíîâêó â êîëëåêòèâå. Ñåãîäíÿ ñêâåðíîñëîâèå íå ïîîùðÿåòñÿ 
è äëÿ ìíîãèõ «íèçîâûõ» ïðîôåññèé, äàæå ãðóç÷èê â ñîëèäíîì ñóïåðìàðêåòå äîë-
æåí óìåòü âåñòè ñåáÿ è âûðàæàòüñÿ â ðàìêàõ ïðèëè÷èé.

Êðîìå òîãî, ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî êàæäûé ñîòðóäíèê äîëæåí óìåòü ðàçãîâà-
ðèâàòü ãðàìîòíî è âåæëèâî. Îøèáêà ìîæåò ïðèâåñòè ê ïîòåðå âàæíîãî êîíòàêòà, 
à òî è âîâñå çàïóñòèòü ñòèõèéíûé «÷¸ðíûé ïèàð» ÷åðåç «ñàðàôàííîå ðàäèî»: 
«Áûë ÿ â ýòîé êîíòîðå. Òàì òàêèå õàìû ðàáîòàþò».

Å .  Ï ÿ ò à ê î â

Ì à ò þ ã à ò ü ñ ÿ  « í å  ï î í ò î â î » .  Ï î ÷ å ì ó ?

Èññëåäîâàíèÿ

è ýêñïåðèìåíòû

[ 99 – 108
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ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ  È  ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÀÐÈÉ

Êàê äîñòó÷àòüñÿ äî þíîãî ìàòåðùèííèêà

Äëÿ íà÷àëà îïðåäåëèì, ÷åãî ìû õîòèì äîáèòüñÿ.
Çàäà÷è:
● Îêàçàòü ïîìîùü â ïîíèìàíèè òîãî, ÷òî òàêîå ÿçûê, ÿçûêîâàÿ êóëüòóðà 

è áåñêóëüòóðüå, êàê îíè âëèÿþò íà æèçíü.
● Ïîìî÷ü îñîçíàòü ïîëåçíîñòü âûñîêîé ÿçûêîâîé êóëüòóðû. 
● Çàìîòèâèðîâàòü íà ðàçâèòèå ÿçûêîâîé êóëüòóðû, îáîçíà÷èòü ñïîñîáû, 

ñíÿòü ñòðàõè, ïîìî÷ü íàéòè ñïîñîáû ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå ïîçâîëÿò íå âûãëÿäåòü 
«áåëîé âîðîíîé» ñðåäè ñâåðñòíèêîâ. 

● Îêàçàòü ïîìîùü â îñîçíàíèè ýíåðãåòèêè ÿçûêà, åãî óðîâíåé.
Ïðåæäå ÷åì ïåðåéòè ê ïðè¸ìàì, îñòàíîâèìñÿ íà íåñêîëüêèõ ðàáî÷èõ ïîíÿòè-

ÿõ. Íå ñîâñåì íàó÷íûõ, íî î÷åíü æèçíåííûõ è äîñòóïíûõ äëÿ ïîäðîñòêîâ.
Ïåðâàÿ ãðóïïà ïîíÿòèé: ïñèõîëîãè÷åñêîå áëàãîóõàíèå ÿçûêà — ïñèõîëîãè-

÷åñêîå çëîâîíèå ÿçûêà, ìóçûêàëüíîñòü ÿçûêà — êàêîôîíèÿ ÿçûêà.
Âòîðàÿ ãðóïïà ïîíÿòèé: ñàìîâîçâûøåíèå ñðåäñòâàìè ÿçûêà — ñàìîóíèæå-

íèå ñðåäñòâàìè ÿçûêà.
Òðåòüÿ ãðóïïà ïîíÿòèé: öåëåáíûå ñâîéñòâà ÿçûêà — ÿäîâèòûå ñâîéñòâà ÿçûêà.
Èòàê, ïåðâàÿ ãðóïïà ïîíÿòèé. Ñòèëü ìûøëåíèÿ ïîäðîñòêà âî ìíîãîì áëèæå 

ê äåòñêîìó — íàãëÿäíî-îáðàçíîìó è íàãëÿäíî-÷óâñòâåííîìó, ÷åì ê âçðîñëîìó — 
ñëîâåñíî-ëîãè÷åñêîìó. Ïîýòîìó ãîðàçäî ëó÷øå îí âîñïðèíèìàåò îáúÿñíåíèÿ, 
àïåëëèðóþùèå ê ÷óâñòâàì è îùóùåíèÿì. 

Ïîíÿòèå «ïñèõîëîãè÷åñêàÿ àòìîñôåðà» êàê êîëëåêòèâíîå îùóùåíèå ïñèõî-
ëîãè÷åñêîãî êîìôîðòà-äèñêîìôîðòà íå íóæäàåòñÿ â ðàñøèôðîâêå.

Ïðèìåð. Òû ñïðàøèâàåøü: «×òî ñòðàøíîãî â óïîòðåáëåíèè ÷åðåç êàæäóþ 
ìèíóòó ñëîâ «ã…íî» è «ä..ìî»?». Îòâå÷ó. Íî òû ïîìíèøü, ÷òî ýòî òàêîå, êàê îíî 
âûãëÿäèò è ïàõíåò? Òîãäà ñêàæè, êàê áû òû îòí¸ññÿ ê äðóãó, êîòîðûé ïðèø¸ë íà 
âå÷åðèíêó, «áëàãîóõàÿ» èìåííî òàêèì çàïàõîì? Ïî÷åìó? À òåïåðü îòâåòü, åñòü 
ëè ïðèíöèïèàëüíàÿ ðàçíèöà ìåæäó òåì, îòðàâëÿåøü ëè òû ðåàëüíóþ ôèçè÷åñêóþ 
àòìîñôåðó ðåàëüíûì çàïàõîì èëè æå ïñèõîëîãè÷åñêóþ àòìîñôåðó ïîñòîÿííûìè 
óïîìèíàíèÿìè «ä…ìà» (òî åñòü âûçûâàÿ â ãîëîâå îêðóæàþùèõ ñîîòâåòñòâóþùèé 
îáðàç è çàïàõ)? Ïðèíöèïèàëüíîé ðàçíèöû íåò. Ïðîùå ãîâîðÿ, êîãäà òû óïîòðå-
áëÿåøü ïîäîáíûå ñëîâà ñëèøêîì ÷àñòî è íå ê ìåñòó, òû íà÷èíàåøü ñîîòâåòñòâåí-
íî ïàõíóòü íà ïñèõîëîãè÷åñêîì óðîâíå è ïðîâîöèðóåøü ê ñåáå ñîîòâåòñòâóþùåå 
îòíîøåíèå. À åñëè ñîâñåì ïðîñòî, òî êîãäà òû ìàòåðèøüñÿ, òî òû «ãðîìêî ïîð-
òèøü âîçäóõ» — áåçî âñÿêèõ ïðåóâåëè÷åíèé. 

Ïîäðîñòîê ìîæåò âîçðàçèòü, ÷òî ýòî åðóíäà, ÷òî ñðåäè åãî äðóçåé ïîäîáíàÿ 
ðå÷ü — ïðèçíàê êðóòèçíû è íèêòî íå âîñïðèíèìàåò å¸ êàê «íåïðèÿòíîå áëà-
ãîóõàíèå». Îòâåò: òî÷íî òàê æå îïóñòèâøèåñÿ ëþäè, îáùàþùèåñÿ òîëüêî â ñâî¸ì 
óçêîì êðóãó è èñòî÷àþùèå çëîâîíèå, áûñòðî ïåðåñòàþò çàìå÷àòü åãî ó ñåáÿ 
è äðóãèõ — «ïðèíþõèâàþòñÿ». Íî ñòîèò èì ïîêèíóòü ñâîþ ãðóïïó è ïîïûòàòüñÿ 
çàãîâîðèòü ñ ëþäüìè íå èç «ñâîåãî êðóãà», êàê ïîñëåäíèå íà÷èíàþò âîðîòèòü 
íîñ. Òî æå ñàìîå æä¸ò è ïîäðîñòêà, êîãäà îí âûéäåò èç êðóãà ñâîèõ ïðèÿòåëåé 
è íà÷í¸ò óñòðàèâàòü ñâîþ æèçíü.

Ñ òî÷íîñòüþ äî íàîáîðîò èñïîëüçóåòñÿ ïîíÿòèå «áëàãîóõàíèå ÿçûêà». Âåäü 
âñåì ïðèõîäèëîñü ñòàëêèâàòüñÿ ñ ñèòóàöèåé, êîãäà ÷åëîâåê ãîâîðèò, à âîçäóõ âî-
êðóã ñëîâíî î÷èùàåòñÿ è ñâåæååò. 

[ 39 – 71 ]

Óïðàâëåíèå

è ïðîåêòèðîâàíèå
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Ãðàìîòíàÿ è âåæëèâàÿ ðå÷ü ïîäîáíà êðàñèâîé ãàðìîíè÷íîé ìóçûêå, íåêîð-
ðåêòíûå è íåöåíçóðíûå ñëîâà äîáàâëÿþò â íå¸ äðåáåçæàùèå è ñêðåæåùóùèå 
íîòû. Ðå÷ü, èçîáèëóþùàÿ íåöåíçóðíûìè è ìàòåðíûìè ñëîâàìè, — ñïëîøíîé âèçã 
è ñêðåæåò. 

Âòîðàÿ ãðóïïà ïîíÿòèé. Ëåò òðèäöàòü íàçàä ñêàçàòü ïðî ñåáÿ ñ ãîðäîñòüþ 
«ÿ íåìíîæêî ñóìàñøåäøèé», «ÿ áóéíûé» íå ñìîã áû äàæå ñàìûé ðàçâÿçíûé 
è ðàñòîðìîæåííûé ïîäðîñòîê. Ñåãîäíÿ æå ìíîãèå ãîâîðÿò ïðî ñåáÿ èìåííî ýòî, 
òîëüêî äðóãèìè ñëîâàìè (äà, òàêîé âîò ÿ «áåçáàøåííûé», äà, ÿ «îòìîðîçîê»). 
Ìîäà ìåíÿåòñÿ. Îäíàêî âî âñå âðåìåíà íà íåêîòîðûå êàòåãîðèè ëþäåé íå õîòåë 
ïîõîäèòü íèêòî è íè ïðè êàêèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. Ýòî ëþäè ãëóáîêî óìñòâåííî îò-
ñòàëûå, íðàâñòâåííî óðîäëèâûå, çàñòàðåëî ãðÿçíûå («çàâøèâåâøèå»). È íè îäèí 
íîðìàëüíûé ïîäðîñòîê, êîãî áû îí èç ñåáÿ íè èçîáðàæàë, íå çàõî÷åò, ÷òîáû íà 
íåãî ñìîòðåëè òàê æå, êàê íà íèõ. Ñ ýòèì íåæåëàíèåì è ñâÿçàíà âòîðàÿ ãðóïïà 
ïîíÿòèé (ñàìîâîçâûøåíèå ñðåäñòâàìè ÿçûêà —ñàìîóíèæåíèå è ñàìîóðîäîâàíèå 
ñðåäñòâàìè ÿçûêà).

Ñòèëü ÷åëîâå÷åñêîé ðå÷è íåèçáåæíî âûñòàâëÿåò ÷åëîâåêà ïåðåä îêðóæàþ-
ùèìè â òîì èëè èíîì ñâåòå. È ïðè÷èíà íå òîëüêî â òîì, ÷òî ðå÷ü îáëàäàåò ýíåð-
ãåòèêîé, íî è â òîì, ÷òî îíà ïðîâîöèðóåò äîïîëíèòåëüíûå îñîáåííîñòè ïîâåäå-
íèÿ — òîí ðå÷è, ìèìèêó, æåñòû, ïîçó. Èíîãäà äàæå ïèñàíûé êðàñàâåö ìîæåò áóê-
âàëüíî èçóðîäîâàòü ñåáÿ â ãëàçàõ îêðóæàþùèõ, åñëè áóäåò ãîâîðèòü ãàäîñòè. Åãî 
ðå÷è íåèçáåæíî áóäåò ñîïóòñòâîâàòü íåïðèÿòíîå ïðåçðèòåëüíî-ñíèñõîäèòåëüíîå 
âûðàæåíèå ëèöà, âàëüÿæíàÿ ïîçà, æåñòû (òèïà «Øà! Ìîëåêóëà!»). 

Èìåííî ïîýòîìó õàì, êàê ïðàâèëî, âûñòàâëÿåò ñåáÿ ìåðçêèì óðîäîì. Îòñþäà 
è ðàñõîæàÿ ôðàçà: õàìèòü — íå óâàæàòü, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñåáÿ (à êàê ìîæíî, 
óâàæàÿ ñåáÿ, ñåáÿ æå è óðîäîâàòü?).

Ïðîáëåìà â òîì, ÷òî ÷àñòî ïîäðîñòîê íå ïðîñòî íå ïîíèìàåò, êàê îí, ìàòå-
ðÿùèéñÿ, âûãëÿäèò ñî ñòîðîíû. Íî äóìàåò, ÷òî âûãëÿäèò «êðóòûì» — ñèëüíûì, 
ñìåëûì, îñòðîóìíûì. Çàäà÷à ïåäàãîãà — ïîêàçàòü, êàê ýòî âûãëÿäèò íà ñàìîì 
äåëå, è îáúÿñíèòü, ÷òî êîãäà ÷åëîâåê ïðîèçíîñèò ôðàçû «Âû, äåáèëû, óðîäû», îí 
ïîäñïóäíî ïðîèçíîñèò: «Ñìîòðèòå íà ìåíÿ, ýòî ÿ äåáèë è óðîä». 

Ïðèìåð. Äóìàåøü, êîãäà òû ïîçâîëÿåøü ñåáå âîëüíîñòè, òî âûãëÿäèøü ñóïåð-
ìåíîì? Âñå òîáîé ëþáóþòñÿ è âîñõèùàþòñÿ? Íè÷åãî ïîäîáíîãî. Åñëè áû â ýòîò 
ìîìåíò êòî-òî ñíÿë òåáÿ íà âèäåîêàìåðó è ïîêàçàë òåáå çàïèñü, òû áû íå óçíàë 
ñåáÿ. Íå ïîâåðèë áû, ÷òî ýòà îòâðàòèòåëüíàÿ íàãëàÿ îáðàçèíà íà ýêðàíå — òû… 

Òðåòüÿ ãðóïïà ïîíÿòèé. Ïðè ãðàìîòíîì èñïîëüçîâàíèè ÿçûê îáëàäàåò öå-
ëåáíûìè ñâîéñòâàìè, îí ìîæåò ëå÷èòü ïñèõèêó, à ÷åðåç íå¸ è òåëî. Ñåãîäíÿ ýòîò 
ôàêò íàó÷íî äîêàçàí. Îäíàêî ýòî ìàñòåðñêèé óðîâåíü, ìàëîäîñòóïíûé ïîäðîñòêó. 
Äðóãîå äåëî — ÿçûê êàê ñðåäñòâî «îòðàâëåíèÿ» ïñèõèêè è ìåæëè÷íîñòíûõ îò-
íîøåíèé.

«Ãðÿçíûå» è ìàòåðíûå ñëîâà èìåþò îòðèöàòåëüíóþ ýíåðãåòèêó âíå çàâèñè-
ìîñòè îò êîíòåêñòà. Êàæäîå èç íèõ êàê áîëüøàÿ êàïëÿ ÿäà. «Ïîïàäàÿ» â óøè ñî-
áåñåäíèêó (äà è ïðîñòî ïîñòîðîííåìó ÷åëîâåêó, îêàçàâøåìóñÿ ðÿäîì), «êàïëÿ» 
îñòàâëÿåò â åãî ïàìÿòè ñâîþ «ìèêðî÷àñòèöó» (âîñïîìèíàíèå). Ýòè ìèêðî÷àñòèöû 
äåðæàòñÿ â ïàìÿòè î÷åíü äîëãî. Åñëè æå îíè ñêàïëèâàþòñÿ è ïðåâðàùàþòñÿ 
â áîëüøîé ÿäîâèòûé ñãóñòîê, òî ðåàëüíî è îùóòèìî îòðàâëÿþòü ïñèõèêó, ïî-
ñòåïåííî âûçûâàÿ ñòîéêóþ «íåïîíÿòíóþ» íåïðèÿçíü ê êîíêðåòíîìó ÷åëîâåêó 
(èìåþùåìó «ìàëåíüêóþ ñëàáîñòü» — ëþáîâü ê «êðåïêèì» ñëîâå÷êàì). Òàê ÷òî 

Å .  Ï ÿ ò à ê î â
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íå ñëåäóåò óäèâëÿòüñÿ, åñëè âîêðóã òåáÿ, «âåñ¸ëîãî áàëàãóðà», âäðóã íà÷í¸ò âîç-
íèêàòü ïóñòîòà.

Ïðè¸ìû ïîìîùè

1. Ïîìîùü âî âçãëÿäå ñî ñòîðîíû. Âîñïðîèçâåäåíèå ðå÷è ïîäðîñòêà ñàìèì 
ïåäàãîãîì. Òî, ÷òî âûãëÿäèò «íå ñîâñåì êðàñèâî», íî «ïðèåìëåìî» â èñïîëíåíèè 
ïîäðîñòêà, â èñïîëíåíèè âçðîñëîãî áóäåò âûãëÿäåòü âîïèþùå îòâðàòèòåëüíî 
è íåëåïî. 

2. Ïîìîùü ïîäðîñòêó âî âçãëÿäå íà ñåáÿ, ìàòåðÿùåãîñÿ, ñ òî÷êè çðåíèÿ äðóãîãî 
ëèöà, îò êîòîðîãî áóäåò çàâèñåòü äàëüíåéøàÿ ñóäüáà (íàïðèìåð, ðàáîòîäàòåëÿ).

3. Äåìîíñòðàöèÿ ñåãîäíÿøíåé ðå÷åâîé íåêîìïåòåíòíîñòè ïîäðîñòêà ñ òî÷êè 
çðåíèÿ âçðîñëîãî. Ïåðâûé ýòàï: ïîäðîñòêó ïðåäëàãàåòñÿ î ÷¸ì-íèáóäü ðàññêà-
çàòü ñâîèìè ñëîâàìè, êàê îí ïðèâûê. Âòîðîé: ïðåäëàãàåòñÿ ïîâòîðèòü ðàññêàç, íî 
òîëüêî íà ëèòåðàòóðíîì è ðàçãîâîðíîì ÿçûêå — áåç ìàòåðùèíû, ñêâåðíîñëîâèÿ 
è æàðãîíà. Ïðåäëàãàåòñÿ îöåíèòü ñàìîìó, êàêîå âïå÷àòëåíèå îí ïðîèçâ¸ë â ïåð-
âîì è âòîðîì ñëó÷àÿõ, îáúÿñíèòü ïðè÷èíû.

4. Ìîòèâèðîâàíèå íà îòêàç îò íåöåíçóðíîé ëåêñèêè. Ðàçîáëà÷åíèå òèïè÷íûõ 
çàáëóæäåíèé, ðîìàíòèçèðóþùèõ íåöåíçóðíûé è ìàòåðíûé ÿçûê. 

5. Ïîìîùü â îñîçíàíèè ïîäëèííîãî ñìûñëà íåöåíçóðíûõ è ìàòåðíûõ ñëîâ, 
èõ èñòîêîâ, çíà÷åíèÿ è ýíåðãåòèêè. 

Ïðèìåð. Òû òàê ëþáèøü ñëîâî «ãð¸áàíûé»? À òû çíàåøü, îòêóäà îíî ïðî-
èñõîäèò? Îò ïîíÿòèÿ «âûãðåáíàÿ ÿìà» — ÿìà, â êîòîðîé ñêàïëèâàþòñÿ èñïðàæ-
íåíèÿ, ïîðîé ïî ìíîãó ëåò. Îáîçâàòü ÷åëîâåêà ãð¸áàíûì — çíà÷èò êîñâåííî 
ñêàçàòü: òû âûëåç èç âûãðåáíîé ÿìû, è îò òåáÿ çà êèëîìåòð íåñ¸ò ä…ìîì. Êàê áû 
òû ñàì îòí¸ññÿ ê òàêîìó îñêîðáëåíèþ?

6. Ïîìîùü â ïðî÷óâñòâîâàíèè ýíåðãåòèêè ÿçûêà ïóò¸ì îáûãðûâàíèÿ îäíî-
ãî è òîãî æå ñîîáùåíèÿ íà ðàçíûõ ÿçûêîâûõ óðîâíÿõ. Íàïðèìåð, ìîæíî âçÿòü 
ëèòåðàòóðíûé îòðûâîê è ïîýòàïíî «îïóñòèòü» åãî äî óðîâíÿ óëè÷íîãî ìàòà. Èëè 
íàîáîðîò.

Ïðèìåð (äà ïðîñòèò ìåíÿ Ì.Þ. Ëåðìîíòîâ):

Áåëååò ïàðóñ îäèíîêèé 
Â òóìàíå ìîðÿ ãîëóáîì!.. 
×òî èùåò îí â ñòðàíå äàë¸êîé? 
×òî êèíóë îí â êðàþ ðîäíîì?..

Ëèòåðàòóðíûé ÿçûê: â ãîëóáîì òóìàíå ìîðÿ áåëååò îäèíîêèé ïàðóñ. Îí 
ñëîâíî èùåò ÷òî-òî â äàë¸êîé ñòðàíå, ïîêèíóâ ðîäíîé êðàé. Íî ÷òî — íåâåäîìî.

Ðàçãîâîðíûé ÿçûê: íàä ìîðåì òóìàí, â òóìàíå êàêîé-òî ïàðóñ âèäíååòñÿ. Ïî-
õîæå, îí íåçäåøíèé. Èíòåðåñíî, ÷òî îí òóò èùåò? ×åãî åìó äîìà íå õâàòàëî?

Æàðãîííûé ÿçûê: íàä ìîðåì ìóòü. Êàêîé-òî ïàðóñ ìàÿ÷èò. ×åãî ïðèêàíàë? 
×åãî äîìà íå ñèäåëîñü?

Íåöåíçóðíûé ÿçûê: íà ìîðå íå âèäíî íè õðåíà. Êàêîå-òî ãð¸áàíîå êîðûòî 
áîëòàåòñÿ êàê ä…ìî â ïðîðóáè. Êàêîãî õðåíà åìó òóò íàäî? Îõîòà áûëà ñâîþ çà-
äíèöó ñþäà òàùèòü!

Ìàò èç óâàæåíèÿ ê ÷èòàòåëÿì îïóñòèì...
Áëàãîäàðÿ ýòîìó ïðè¸ìó ïîäðîñòîê ñìîæåò ïîíÿòü, íà êàêîì óðîâíå íàõîäèò-

ñÿ åãî ðåàëüíàÿ «òèïà íîðìàëüíàÿ» ðå÷ü. 

[ 39 – 71 ]

Óïðàâëåíèå
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Ìåæäó òåì æèçíü çàñòàâëÿåò íàñ èíîãäà ãîâîðèòü æ¸ñòêî. È â æ¸ñòêèõ ðå÷àõ 
î÷åíü õî÷åòñÿ ïðèìåíÿòü ñëîâà äîõîä÷èâûå è ýôôåêòèâíûå — íåöåíçóðíûå 
è ìàòåðíûå. Îäíàêî ýòî ÷ðåâàòî. Ñîáåñåäíèê ìîæåò íå óñëûøàòü ñóòè, à ïðîñòî 
îñêîðáèòüñÿ. ×òî æå äåëàòü? Ïðèìåíÿòü îñîáûì îáðàçîì ÿçûê ëèòåðàòóðíûé. 
Íà ñàìîì äåëå íà í¸ì òîæå ìîæíî âûñêàçàòüñÿ î÷åíü æ¸ñòêî, êîíêðåòíî, íî íå 
«òåðÿÿ ëèöà».

Ïðèìåð. 
Íåöåíçóðíûé ÿçûê: äà ïîø¸ë òû íà õðåí! Áóäåøü òóò ìíå åù¸ ìîçãè çà…ðàòü.
Ëèòåðàòóðíûé ÿçûê: óâàæàåìûé ñýð! Ñîæàëåþ, íî ÿ íå ñòðàäàþ óìñòâåííîé 

îòñòàëîñòüþ, ïîýòîìó âàøè àðãóìåíòû ìåíÿ íå óáåæäàþò. Äóìàþ, íàø äàëüíåé-
øèé ðàçãîâîð íå èìååò ñìûñëà. Íå ñìåþ âàñ çàäåðæèâàòü.

Èìåííî òàêîé ïðè¸ì ìîæåò íå äàòü ïîäðîñòêó ïàñòü â ãëàçàõ ñâåðñòíèêîâ, 
ìàëî òîãî, îí ìîæåò âîçâûñèòü (ýòî æ íàäî, ñëîâà ãðóáîãî íå ñêàçàë, à îáëîæèë 
òàê, ÷òî íèêàêîãî ìàòà íå íàäî).

Óïðàæíåíèÿ

• Ñîâìåñòíûé ïåðåâîä ïðèâû÷íûõ íåöåíçóðíûõ âûðàæåíèé â ïðîñòîðå÷íûé 
èëè ëèòåðàòóðíûé àíàëîã. 

Ïðèìåð. Òåáå ïðåäëàãàþò ó÷àñòâîâàòü â êàêîì-òî äåëå. Òû åù¸ íå ïî-
íÿë, èíòåðåñíî ëè îíî òåáå. È ÷òî òû îòâå÷àåøü «íà àâòîìàòå»? «À íà õðåíà 
ìíå ýòî íàäî?» È êàêîâ ðåçóëüòàò? Ñîáåñåäíèê îáèæàåòñÿ è áîëüøå ê òåáå íè 
ñ ÷åì íå ïîäõîäèò. ÍÈÊÎÃÄÀ. È äàæå åñëè, ïîäóìàâ, òû ïîáåæèøü çà íèì ñî 
ñëîâàìè: «Ëàäíî, ÿ ó÷àñòâóþ», îí òåáÿ ïðîñòî «ïîøë¸ò». È òàê ñî âñåìè. Èòîã: 
òû — «òóïîé ãðóáèÿí» — íèêîìó íå íóæåí. À âåäü ñòîèëî ïðîñòî ñêàçàòü ÷óòü 
ïî-äðóãîìó, è ðåçóëüòàò áûë áû èíûì. Íàïðèìåð: «Ñïàñèáî, ÷òî ïðåäëîæèë, ìíå 
íóæíî ïîäóìàòü». Òàêîé îòâåò ïðîñò è åñòåñòâåí. Íàäî ïðîñòî âîâðåìÿ «âêëþ-
÷àòü ãîëîâó». 

● Äåìîíñòðàöèÿ îáðàçöîâ ñîâðåìåííîãî ãðàìîòíîãî ðóññêîãî ÿçûêà. Àêöåíò 
íà òîì, êàê ïðèÿòíî, êðàñèâî è ïîíÿòíî çâó÷èò òàêîé ÿçûê, íàñêîëüêî ïîëîæè-
òåëüíîå è âûñîêîå âïå÷àòëåíèå ïðîèçâîäèò ãîâîðÿùèé ÷åëîâåê íà îêðóæàþùèõ. 
Äëÿ ýòîé öåëè ìîæíî èñïîëüçîâàòü çàïèñè àóäèîêíèã, àóäèî- è âèäåîèíòåðâüþ, 
âèäåîòðåíèíãè èëè âèäåîêóðñû ïî ëþáîé äîñòóïíîé òåìàòèêå ñ ãðàìîòíûì ïðè-
ÿòíûì âåäóùèì. 

Ïðàâäà è ëîæü î ñêâåðíîñëîâèè

Ëþáèòåëè ñêâåðíîñëîâèÿ íåðåäêî ïðèêðûâàþò «ñâî¸ ïðàâî» ðàñõîæèìè çà-
áëóæäåíèÿìè, íà êîòîðûå íå âñåãäà íàõîäèøüñÿ, ÷òî âîçðàçèòü. À ìû ïîïðîáóåì.

• Ìíîãèå ëþäè, äîñòèãøèå ðåàëüíîãî æèçíåííîãî óñïåõà, ðåãóëÿðíî ìàòå-

ðÿòñÿ. À ÷åì ÿ õóæå?

Äà, îíè ìàòåðÿòñÿ, êîãäà ýòî áåçîïàñíî. Íî, åñëè íàäî, ìîãóò «ðàçëèâàòü-
ñÿ ëèòåðàòóðíûìè ñîëîâüÿìè». È ýòîìó îíè äîëãî öåëåíàïðàâëåííî ó÷èëèñü. 
È áåç ýòîãî óìåíèÿ ÍÈÊÎÃÄÀ íå äîñòèãëè áû òîãî, ÷òî èìåþò. Íî äàæå ýòèì 
ëþäÿì ñêâåðíîñëîâèå ìîæåò äîñòàâëÿòü ïðîáëåìû, ê ïðèìåðó, òåêó÷êà êàäðîâ 
ó íà÷àëüíèêà-ãðóáèÿíà. 

● Ñêâåðíîñëîâèå — ïðèçíàê ñèëû, âåæëèâîñòü — ïðèçíàê ñëàáîñòè.

Å .  Ï ÿ ò à ê î â

Ì à ò þ ã à ò ü ñ ÿ  « í å  ï î í ò î â î » .  Ï î ÷ å ì ó ?

Èññëåäîâàíèÿ

è ýêñïåðèìåíòû

[ 99 – 108



Â î ñ ï è ò à ò å ë ü í à ÿ  ð à á î ò à  â  ø ê î ë å    7 / 12

98

ÒÅÕÍÎËÎÃÈÈ  È  ÈÍÑÒÐÓÌÅÍÒÀÐÈÉ

Ñêâåðíîñëîâèå è ðåàëüíàÿ ñèëà ÷åëîâåêà (ôèçè÷åñêàÿ, äóõîâíàÿ, âîëå-
âàÿ) — ÿâëåíèÿ ðàçíûå è ìàëî äðóã îò äðóãà çàâèñÿùèå. Èíîãäà ãðóáèÿí òîëüêî 
ñòðîèò èç ñåáÿ ñèëüíîãî, îáìàíûâàÿ «ñëîâåñíîé êðóòèçíîé» ëåãêîâåðíûõ ëþäåé. 
Íî îêàçàâøèñü â ðåàëüíî îïàñíîé ñèòóàöèè, îáû÷íî êàê-òî ñðàçó òåðÿåò ñâîþ 
«êðóòèçíó». Ñèëüíûé æå ÷åëîâåê ìîæåò ïîçâîëèòü ñåáå ðîñêîøü áûòü âåæëèâûì. 

Áûâàåò, ÷òî ñêâåðíîñëîâèå — âðåìåííàÿ âûíóæäåííàÿ ìåðà. Íàïðèìåð, 
åñëè âîêðóã ëþäè, íå ïîíèìàþùèå èíîãî ÿçûêà â ñèëó ñâîåãî íåäîðàçâèòèÿ.

Êðîìå òîãî, ñèëüíûé, íî ãðóáûé ÷åëîâåê ïîñòîÿííî ñîçäà¸ò ñåáå ïðîáëåìû. Òàê, 
ïðè âñÿêîì íîâîì çíàêîìñòâå åìó ïîñòîÿííî ïðèõîäèòñÿ çàíîâî äîêàçûâàòü íîâûì 
çíàêîìûì, ÷òî îí íå òîëüêî «òðàìâàéíûé õàì», íî è «ðåàëüíî ñòîÿùèé ÷óâàê». 

● Ëèòåðàòóðíûé ÿçûê íåîáõîäèì îáìàíùèêàì è äåìàãîãàì, ÷òîáû «ïó-

äðèòü ìîçãè» ïðîñòûì ëþäÿì. ×åñòíîìó ïàðíþ, íå áîÿùåìóñÿ ïðàâäû, õâàòèò 

è óìåíèÿ ðóáèòü ïðàâäó-ìàòêó, íå ñòåñíÿÿñü â âûðàæåíèÿõ.

Ñàìîóâåðåííûå ìàëîêîìïåòåíòíûå «ïðàâäîðóáû» íàñòîé÷èâî è àãðåññèâíî 
íàâÿçûâàþò äðóãèì ñâîè óïðîù¸ííûå ñóæäåíèÿ. Èõ áåçàïåëëÿöèîííûé òîí è ñî-
çâó÷èå èõ «êîìïåòåíöèè» «êîìïåòåíöèÿì» äðóãèõ «íåñïåöèàëèñòîâ», ñîçäàþò 
âèäèìîñòü ïðàâîòû. Îäíàêî ýòî èëëþçèÿ. Ñòîèò ñïðîñèòü òàêîãî «ïðàâäîðóáà», 
÷òî îí ïðåäëàãàåò, êàê âñ¸ ñòàíîâèòñÿ íà ñâîè ìåñòà. Ëèòåðàòóðíûé æå ÿçûê, êàê 
ðàç è ïðåäíàçíà÷åí äëÿ òîãî, ÷òîáû àäåêâàòíî îïèñûâàòü ñëîæíûå ìíîãîãðàííûå 
ñèòóàöèè è ìíîãîãðàííûå ñòðàòåãèè èõ ðàçðåøåíèÿ. 

● Íàó÷èòüñÿ ëèòåðàòóðíîìó ÿçûêó î÷åíü òðóäíî.

Ýòî ñîâñåì íåòðóäíî, åñëè òàêèå âåùè, êàê ðàçâèòèå ñîáñòâåííîãî èíòåë-
ëåêòà, ÷òåíèå êíèã, îñâîåíèå íîâûõ íàó÷íûõ è òâîð÷åñêèõ ãîðèçîíòîâ, õîááè, 
ó÷àñòèå â øêîëüíûõ è äðóãèõ îáùåñòâåííûõ ïðîåêòàõ è ìåðîïðèÿòèÿõ, äëÿ âàñ 
íå ïóñòîé çâóê. Åñëè âû ýòèì çàíèìàåòåñü, òî îâëàäåíèå ëèòåðàòóðíûì ÿçûêîì 
ïðîèñõîäèò âïîëíå åñòåñòâåííî è áåç ëèøíåãî íàïðÿæåíèÿ. Ãëàâíîå — íå äàâàòü 
âîëþ ñêâåðíîñëîâèþ è ìàòó. Íå ïîçâîëÿòü èì «ïðèëèïàòü». 

● Åñòü ìàñòåðà, êîòîðûå óìåþò «ðàçãîâàðèâàòü ìàòîì» òàê, ÷òî çàñëó-

øàåøüñÿ. Èõ ðå÷ü âîñïðèíèìàåòñÿ íå êàê ðóãàíü, à êàê ñâîåîáðàçíàÿ ìóçûêà.

Ìàñòåðà íà òî è ìàñòåðà, ÷òî èõ ìàëî, à ìàñòåðîâ, ñïîñîáíûõ èç «ã…íà äå-
ëàòü êîíôåòêó», — òåì áîëåå. Íóæåí âðîæä¸ííûé òàëàíò. Âñå ïðî÷èå íåóìåëûå 
ïîäðàæàòåëè îáðå÷åíû íà òî, ÷òî äåëàòü «êîíôåòêè» íèêîãäà íå íàó÷àòñÿ, çàòî 
«çàïàõîì ã…íà» ïðîïèòàþòñÿ íàâåðíÿêà.

● Äàæå ó Ïóøêèíà åñòü ìàòåðíûå ñòèõè. Åñëè åìó ìîæíî, ïî÷åìó ìíå íåëüçÿ?

Äà, åñòü, è íå òîëüêî ó íåãî. Âñå ìû æèâûå ëþäè, âñåì èíîãäà õî÷åòñÿ «ïî-
øàëèòü» â êðóãó ïðèÿòåëåé. Ñâîè ìàòåðíûå ñòèøêè Ïóøêèí ïèñàë èìåííî äëÿ 
òàêîãî óçêîãî êðóãà. Íî, âî-ïåðâûõ, ïðîñëàâèëñÿ îí êàê ïîýò íå áëàãîäàðÿ èì. 
Âî-âòîðûõ, äàæå â íèõ îí äåìîíñòðèðóåò âåëèêîëåïíîå âëàäåíèå ðóññêèì ÿçû-
êîì. Â-òðåòüèõ, ÷òîáû íàïèñàòü ìàòåðíûå ñòèøêè òàêîãî óðîâíÿ, íóæíî ñíà÷àëà 
îâëàäåòü ëèòåðàòóðíûì ÿçûêîì, ÷åìó î÷åíü ïðåïÿòñòâóåò èçíà÷àëüíàÿ ïðèâåð-
æåííîñòü ê ñêâåðíîñëîâèþ.

Íàïîñëåäîê ñêàæåì, ÷òî êóëüòóðà ðå÷è — íå åäèíñòâåííûé ôàêòîð, îêàçûâà-
þùèé ñåðü¸çíîå âëèÿíèå íà æèçíü ÷åëîâåêà. Íî åñëè ãîâîðèòü ÿçûêîì ïñèõîëî-
ãèè óïðàâëåíèÿ, òî êóëüòóðà ðå÷è äëÿ æèçíåííîãî óñïåõà ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíûì 
ãèãèåíè÷åñêèì ôàêòîðîì. Òî åñòü å¸ íàëè÷èå ñàìî ïî ñåáå íå ñèëüíî ïîâûøàåò 
âåðîÿòíîñòü óñïåõà, íî îòñóòñòâèå — ðåçêî ñíèæàåò.
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