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Â ñâîèõ ðàáîòàõ è âûñòóïëåíèÿõ Ë.È. Íîâèêîâà è À.Ò. Êóðà-
êèí ïåðâûìè â ïåäàãîãèêå îáðàòèëèñü ê ïîíÿòèþ «óïðàâëå-

íèå». Àëåêñàíäð Òèìîôååâè÷ ñ÷èòàë ïåäàãîãèêó îòðàñëüþ ñîöè-
àëüíîãî óïðàâëåíèÿ. Ëþäìèëà Èâàíîâíà âñëåä çà Õ.É. Ëèéìåòñîì 
îïðåäåëÿëà âîñïèòàíèå êàê óïðàâëåíèå ïðîöåññîì ðàçâèòèÿ 
è ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè. Ðàçâèâàÿ òåîðèþ âîñïèòàòåëüíûõ ñè-
ñòåì, àêàäåìèê Íîâèêîâà è å¸ ñîðàòíèêè ñòàëè îñîáîå âíèìàíèå 
óäåëÿòü óïðàâëåíèþ êàê íåîáõîäèìîìó óñëîâèþ ñòàíîâëåíèÿ 
âîñïèòàòåëüíîé ñèñòåìû è å¸ ýôôåêòèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ 
ñ ñîöèàëüíûì îêðóæåíèåì. 

Ïîä âíåøíèì óïðàâëåíèåì Ë.À. Öûãàíîâà ïîíèìàëà âçàè-
ìîäåéñòâèå îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ñ ó÷ðåæäåíèåì, 
ñîçäàþùèì è ðàçâèâàþùèì âîñïèòàòåëüíóþ ñèñòåìó, è ñîöè-
àëüíûìè èíñòèòóòàìè, êîíòàêòèðóþùèìè ñ ýòèì ó÷ðåæäåíèåì. 
Ïîíÿòíî, ÷òî öåëè âíåøíåãî è âíóòðåííåãî óïðàâëåíèÿ âîñïè-
òàòåëüíîé ñèñòåìîé áûëè ñîãëàñîâàíû â ïîëüçó äåòåé, â ïîëüçó 
îáùåñòâà.

Ðàçâèòèå ýòîãî íàïðàâëåíèÿ â ïåäàãîãèêå áûëî ïðîäîëæåíî 
Þ.Ñ. Ìàíóéëîâûì â åãî òåîðèè ñðåäîâîãî ïîäõîäà [1]. Êëþ÷åâîé 
èäååé ïîäõîäà ÿâëÿåòñÿ ïîíèìàíèå ïåäàãîãèêè êàê óïðàâëåíèÿ 
ïðîöåññîì ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè ó÷àùåãîñÿ. Èñïîëüçóÿ äàííûé 
ïîäõîä âî «âíåøíåì» óïðàâëåíèè, Ã.Ã. Øåê äîñòàòî÷íî ýôôåê-
òèâíî îñóùåñòâëÿë ïðàêòèêó ðóêîâîäñòâà ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ 
îáëàñòíîãî ãîðîäà Êîñòàíàÿ â ðåñïóáëèêå Êàçàõñòàí.

Ñîâðåìåííàÿ ñèòóàöèÿ â îáðàçîâàíèè ñèëüíî óñëîæíèëà 
ïðîáëåìó óïðàâëåíèÿ. Ñòàëè ðàçâèâàòüñÿ òåîðèÿ è ïðàêòèêà 

Å. Îðëîâ
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Êîíöåïöèè

è ñèñòåìû

ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ. Ìîäíûì ñäåëàëñÿ ìåíåäæìåíò, êîòîðûé ìíîãèå 
èññëåäîâàòåëè ïîëíîñòüþ ñòàëè îòîæäåñòâëÿòü ñ ïîíÿòèåì «óïðàâëåíèå». À âîò 
ïîíÿòèÿ «ïåäàãîãèêà», «ïåäàãîãè÷åñêèå ñèñòåìû», «ïåäàãîãè÷åñêîå óïðàâëåíèå» 
ïðàêòè÷åñêè èñ÷åçëè èç ñîâðåìåííîãî ñëîâàðÿ. Îíè áûëè çàìåíåíû ïîíÿòèÿìè 
«îáðàçîâàíèå», «îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû» êàê áîëåå øèðîêèìè ïî ñìûñëó 
è óäîáíûìè «âíåøíèì» óïðàâëÿþùèì.

Ñòàëà óõîäèòü è ñïåöèôèêà óïðàâëåíèÿ, ñâÿçàííîãî ñ ïåäàãîãè÷åñêèì ïðî-
öåññîì, ñ âîñïèòàíèåì ëè÷íîñòè, î ÷¸ì òàê çàáîòèëàñü Ë.È. Íîâèêîâà, êîòîðàÿ 
ãîâîðèëà, ÷òî «ìîæíî ðàññìàòðèâàòü øêîëó ïðîñòî êàê ó÷åáíîå çàâåäåíèå, 
à ìîæíî (è íóæíî) âèäåòü â íåé åù¸ è âàæíåéøåå çâåíî åäèíîé ñèñòåìû îáùå-
ñòâåííîãî âîñïèòàíèÿ ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ» [2].

Ïðàêòè÷åñêè áûëè îñòàâëåíû ïîïûòêè óïðàâëåíèÿ íå òîëüêî âîñïèòàòåëüíîé 
ñèñòåìîé îäíîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, íî è ñâÿçÿìè åãî ñ ñîöèóìîì, 
è óïðàâëåíèÿ ñåòüþ âîñïèòàòåëüíûõ ñèñòåì (îïûò Ïåðìè, ßðàíñêà, Íèæíåãî 
Íîâãîðîäà, Âëàäèìèðà è äð. òåððèòîðèé). Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåä¸ííûå â íàó÷íîé 
øêîëå Ë.È. Íîâèêîâîé, ïîçâîëÿëè ñ åäèíûõ ïîçèöèé è â åäèíîì êëþ÷å óïðàâëÿòü 
è îòäåëüíûì îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì, è ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìîé îáðàçî-
âàíèÿ, è, âîçìîæíî, áîëåå ãëîáàëüíûìè îáðàçîâàíèÿìè. Ýòè ïîäõîäû áûëè ðàç-
âèòû Þ.Ñ. Ìàíóéëîâûì, ÷òî ïîçâîëèëî óïðàâëåíöàì âñòàòü íà òåõíîëîãè÷åñêóþ 
îñíîâó.

Îäíàêî ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ðàññìàòðèâàëè 
ðàáîòû íàó÷íîé øêîëû Ëþäìèëû Èâàíîâíû êàê íå÷òî ÷àñòíîå, êàñàþùååñÿ ïðî-
áëåì âîñïèòàíèÿ. À âîñïèòàíèå ïîíèìàëîñü äîñòàòî÷íî óçêî, êàê ñîñòàâëÿþùàÿ 
îáðàçîâàíèÿ, à òî è âîâñå «èçãîíÿëîñü» èç øêîëüíîé ïðàêòèêè.

Ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå õàðàêòåðèçóåòñÿ óñèëåííûì âíèìàíèåì ê âîïðîñàì 
óïðàâëåíèÿ. Ïîñòðîåíèå ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé îñòàâèëî ïå÷àòü è íà ïîäõîäàõ 
ê óïðàâëåíèþ ðàçëè÷íûìè îðãàíèçàöèÿìè. Ïðèîðèòåò áûë îòäàí ìåíåäæìåíòó 
â åãî çàïàäíîì âàðèàíòå, â òîì ÷èñëå è äëÿ óïðàâëåíèÿ ó÷ðåæäåíèÿìè îáðàçîâà-
íèÿ. Â ðåçóëüòàòå ïåðåêîñ áûë ñäåëàí â ñòîðîíó àäìèíèñòðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ. 
Ïðè òàêîì ïîäõîäå ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñóùíîñòü øêîëû ñòàëà êàê-òî òåðÿòüñÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñïåöèàëèñòû ñòàëè óäåëÿòü óñèëåííîå âíèìàíèå îáùåé 
òåîðèè óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ â ñòàäèè ñòàíîâëåíèÿ. Òàêèå ðàçäåëû 
óïðàâëåí÷åñêîé äèñöèïëèíû, êàê ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå, ãîñóäàðñòâåííîå 
óïðàâëåíèå, ìåíåäæìåíò íå ïðèâåäåíû â ñîãëàñîâàíèå, êàæäûé èññëåäîâàòåëü 
òðàêòóåò ýòè òåðìèíû ïî-ñâîåìó, ÷òî ïðèâîäèò ê ïóòàíèöå íå òîëüêî â òåîðèè, íî 
è â ïðàêòèêå ñîâðåìåííîãî óïðàâëåíèÿ.

Ïîñêîëüêó ïîíÿòèÿ îòðàæàþò ðåàëüíîå ïîëîæåíèå âåùåé, òî è â óïðàâëåíèè 
ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå, îòëè÷íûå äðóã îò äðóãà ïî ðÿäó ïàðàìåòðîâ íàïðàâëåíèÿ. 
Ê íèì îòíîñÿòñÿ ñîöèàëüíîå, ãîñóäàðñòâåííîå è áèçíåñ-óïðàâëåíèå èëè ìåíåä-
æìåíò. Íåêîòîðûå ñïåöèàëèñòû âûäåëÿþò äîïîëíèòåëüíî ïîëèòè÷åñêîå óïðàâëå-
íèå, íà êîòîðîì ìû îñòàíàâëèâàòüñÿ â äàííîé ñòàòüå íå áóäåì.

Ê ñîæàëåíèþ, â ñîâðåìåííîì óïðàâëåíèè îáðàçîâàíèåì íå íàáëþäàåòñÿ 
òðåáîâàòåëüíîñòè ê ïîíèìàíèþ ñóùíîñòè òîãî, ÷åì çàíèìàåòñÿ òîò èëè èíîé 
ðóêîâîäèòåëü, ñïåöèàëèñò, ê êàêîìó âèäó óïðàâëåíèÿ îòíîñÿòñÿ åãî äåéñòâèÿ. 
Ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåññà óïðàâëåíèÿ ñòðàäàåò è îò ìîäû íà ïðèìåíåíèå ìåíåä-
æìåíòà êàê óíèâåðñàëüíîé óïðàâëåí÷åñêîé òåîðèè, õîòÿ îíà ñàìà â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ íàõîäèòñÿ â ïîèñêå ãóìàíèñòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé.
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Ïåäàãîãèêà ÿâëÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé îòðàñëüþ ñîöèàëüíîé ïðàêòèêè, ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé íàóêîé, îáëàäàåò â ñèëó ýòîãî ñïåöèôè÷åñêèìè ÷åðòàìè, êîòîðûå 
è ïîçâîëÿþò ãîâîðèòü îá îñîáåííîñòÿõ óïðàâëåíèÿ. Â ÷¸ì ýòà ñïåöèôèêà, ÷òî 
íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, êàêîé óïðàâëåí÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé ïðèìåíÿòü — ýòè 
âîïðîñû ñåãîäíÿ êàê íèêîãäà àêòóàëüíû.

Àíàëèç ëèòåðàòóðû ïîçâîëèë âûäåëèòü ñëåäóþùèå îñíîâàíèÿ, ïî êîòîðûì 
îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà ðàçíûå âèäû óïðàâëåíèÿ. Âî-ïåðâûõ, îòëè÷èå ñóùå-
ñòâóåò â ñóáúåêòàõ óïðàâëåíèÿ. Âî-âòîðûõ, ðàçëè÷àþòñÿ öåëè óïðàâëåí÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè. Â-òðåòüèõ, îòëè÷èå çàêëþ÷àåòñÿ â îñíîâíûõ, âåäóùèõ ïðîöåññàõ, 
ïîäëåæàùèõ óïðàâëåíèþ. Â-÷åòâ¸ðòûõ, îòëè÷èå ñóùåñòâóåò â âèäàõ äîìèíèðóþ-
ùèõ óïðàâëåí÷åñêèõ äåéñòâèé è èõ ñî÷åòàíèè.

Îòñþäà âîçíèêàåò ðàçíîîáðàçèå óïðàâëåí÷åñêèõ ïîäõîäîâ, ìîäåëåé, ñòèëåé, 
êîòîðûå ýôôåêòèâíû ëèøü â îïðåäåë¸ííîì äèàïàçîíå. Ïðèìåíåíèå ïðèíöèïîâ 
è ìåòîäîâ îäíîãî âèäà óïðàâëåíèÿ ê äðóãîìó íå òîëüêî íå ïðèâîäèò ê óñïåõó, íî 
çàïóòûâàåò ïðàêòèêó óïðàâëåíèÿ.

Ðàññìîòðèì îòëè÷èÿ ðàçíûõ âèäîâ óïðàâëåíèÿ, ÷òî ïîçâîëèò ñîîòíåñòè èõ 
âîçìîæíîñòè ñ ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêîé.

1. Êòî ÿâëÿåòñÿ ñóáúåêòàìè óïðàâëåíèÿ? Â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè — 
ýòî ÷èíîâíèêè, ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæàùèå, ðàáîòíèêè ñîîòâåòñòâóþùåé àä-
ìèíèñòðàöèè. Â ìåíåäæìåíòå ýòî ðóêîâîäèòåëè îðãàíèçàöèè, ïîäðàçäåëåíèé. 
Â ñîöèàëüíîì óïðàâëåíèè ñóáúåêò óïðàâëåíèÿ áîëåå ðàçìûòûé è ðàçíîîáðàç-
íûé. Ïî ñóòè äåëà, óïðàâëåíöåì ÿâëÿåòñÿ êàæäûé, êòî îðãàíèçóåò ñîöèàëüíûé 
ïðîöåññ. Â ïåäàãîãèêå ñóáúåêòîì óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ êàæäûé ïåäàãîã, òîò, êòî 
îñóùåñòâëÿåò ïðîöåññ ñòàíîâëåíèÿ ëè÷íîñòè âîñïèòàííèêà. Ýòà îñîáåííîñòü ïå-
äàãîãèêè ïðèäà¸ò åé åù¸ áîëüøóþ ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü.

2. Îñíîâíûì ýëåìåíòîì óïðàâëåíèÿ, ïî ìíåíèþ ðÿäà èññëåäîâàòåëåé, 
ÿâëÿåòñÿ öåëåïîëàãàíèå. Öåëü óïðàâëåíèÿ — æåëàåìîå, âîçìîæíîå è íåîá-
õîäèìîå ñîñòîÿíèå ñèñòåìû, îáúåêòà, êîòîðîå äîëæíî áûòü äîñòèãíóòî. Öåëè 
óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñèëüíî ðàçëè÷àþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò âèäîâ 
óïðàâëåíèÿ. Â ãîñóäàðñòâåííîì óïðàâëåíèè öåëåâûìè óñòàíîâêàìè ÿâëÿþòñÿ 
ïîðÿäîê, êà÷åñòâî æèçíè ãðàæäàí, ñïîñîáíîñòü ïðîòèâîñòîÿòü âíåøíèì óãðî-
çàì. Â ìåíåäæìåíòå öåëåâûìè óñòàíîâêàìè ÿâëÿþòñÿ óñòîé÷èâîñòü îðãàíèçà-
öèè, ïðèáûëüíîñòü äåÿòåëüíîñòè, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü (êàê ñî÷åòàíèå ýòèõ 
ñâîéñòâ), ñïîñîáíîñòü ê ïåðåïðîôèëèðîâàíèþ. Ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå íàöåëå-
íî íà çíà÷èìîñòü ëè÷íîñòíûõ è îáùåñòâåííûõ èíòåðåñîâ. Ïî ñóùåñòâó, öåëåâîé 
óñòàíîâêîé ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîñòü êàê åäèíèöà ñîöèóìà. 
Ñðåäîâîé ïîäõîä â ïåäàãîãèêå ðàññìàòðèâàåò â êà÷åñòâå öåëè ëè÷íîñòü êàê 
ñóáúåêò îáëàäàíèÿ öåííîñòÿìè ñðåäû. Òàêàÿ ïîñòàíîâêà öåëè ÿâëÿåòñÿ âåñüìà 
«ñîöèàëüíîé».

3. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â òåîðèè óïðàâëåíèÿ èñïîëüçóåòñÿ ïðîöåññíûé ïîä-
õîä. Â åãî îñíîâå ëåæèò âûäåëåíèå â äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè âåäóùåãî 
è âñïîìîãàòåëüíûõ ïðîöåññîâ è îáåñïå÷åíèå óïðàâëåíèÿ ýòèìè ïðîöåññàìè êàê 
âçàèìîñâÿçàííûìè, íî èåðàðõè÷åñêè ïîä÷èí¸ííûìè.

Äëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ îñíîâíûìè ÿâëÿþòñÿ ïðîöåññû ñîçäàíèÿ 
çàêîíîäàòåëüíîé áàçû è ïðîöåññ êîíòðîëèðîâàíèÿ èñïîëíåíèÿ çàêîíîâ. Â ìå-
íåäæìåíòå ýòî áèçíåñ-ïðîöåññû, îñíîâíûå ïðîöåññû ñîçäàíèÿ ïðîäóêöèè èëè 
îêàçàíèÿ óñëóãè. Â ñîöèàëüíîì óïðàâëåíèè ýòî ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ ïîääåð-
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æàíèåì ñîöèàëüíîé ñòàáèëüíîñòè, ñ óäîâëåòâîðåíèåì ïîòðåáíîñòåé, èíòåðåñîâ 
ãðàæäàí, íàïðàâëåííûõ íà ðåàëèçàöèþ èìè ñâîèõ ïðàâ. Â îáðàçîâàíèè âåäóùèì 
ÿâëÿåòñÿ ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ. Ïî À.Ã. Ãîãîáåðèäçå, ýòî ñïåöèàëüíî îðãàíè-
çîâàííîå, ðàçâèâàþùååñÿ âî âðåìåíè è â ðàìêàõ îïðåäåë¸ííîé îáðàçîâàòåëüíîé 
ñèñòåìû âçàèìîäåéñòâèå äåòåé è ïåäàãîãîâ, íàïðàâëåííîå íà äîñòèæåíèå ïî-
ñòàâëåííûõ öåëåé îáðàçîâàíèÿ, âîñïèòàíèÿ, îáó÷åíèÿ.

4. Â ðàçëè÷íûõ âèäàõ óïðàâëåíèÿ ïðèìåíÿþòñÿ è ðàçëè÷íûå óïðàâëåí÷åñêèå 
äåéñòâèÿ. Îíè äåëÿòñÿ íà íåïîñðåäñòâåííûå, îïîñðåäñòâîâàííûå è îïîñðåäî-
âàííûå. Íåïîñðåäñòâåííûå óïðàâëåí÷åñêèå äåéñòâèÿ — âíóøåíèå, óáåæäåíèå, 
äàâëåíèå, ïðÿìîå âîçäåéñòâèå — õàðàêòåðíû äëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ, 
ìåíåäæìåíòà è, â ìåíüøåé ñòåïåíè, äëÿ ñîöèàëüíîãî. Îïîñðåäñòâîâàííûå — 
ñ ïîìîùüþ íåêèõ ñðåäñòâ, îòäåëÿþùèõ ñóáúåêò è îáúåêò óïðàâëåíèÿ, äèñòàí-
öèðóþùèõ èõ — õàðàêòåðíû áîëåå äëÿ ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ (÷åðåç 
çàêîíîäàòåëüíóþ ñèñòåìó), ìåíåäæìåíòà (÷åðåç ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè). Îïî-
ñðåäîâàííîå óïðàâëåíèå ñâÿçàíî ñ ñîçäàíèåì ñðåäû, ñòèìóëèðóþùåé îáúåêò 
ê òîìó èëè èíîìó ñïîñîáó æèçíåäåÿòåëüíîñòè è, â êîíå÷íîì èòîãå, ê ïðèîáðåòå-
íèþ íàäëåæàùèõ êà÷åñòâ. Áîëüøå õàðàêòåðíî äëÿ ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ, ïî-
ñêîëüêó îíî ñâÿçàíî íå òîëüêî ñ îáúåêòèâíîé, íî è ñóáúåêòèâíîé ñîñòàâëÿþùåé. 
Ïî ìíåíèþ ðÿäà èññëåäîâàòåëåé (Ã.Å. Âàñèëüåâ, Â.È. Ôðàí÷óê) [3, 4], óïðàâëåíèå 
ñîöèàëüíûìè ñèñòåìàìè è ëþäüìè êàê èõ îòäåëüíûìè ñîñòàâëÿþùèìè íåýô-
ôåêòèâíî áåç âêëþ÷åíèÿ òâîð÷åñòâà. «Âêëþ÷àòü» òâîð÷åñêóþ ñîñòàâëÿþùóþ 
íåïîñðåäñòâåííî âåñüìà ïðîáëåìàòè÷íî. Èìåííî â äàííîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî 
îïîñðåäîâàííîå óïðàâëåíèå.

Èç ïðèâåä¸ííîãî ñðàâíåíèÿ âèäíî, ÷òî ïåäàãîãèêà ïðèìåíÿåò èíñòðóìåíòà-
ðèé ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ è ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ îòðàñëüþ ñîöèàëüíîãî óïðàâëå-
íèÿ, î ÷¸ì è ãîâîðèë À.Ò. Êóðàêèí 40 ëåò íàçàä.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñóùåñòâóåò äâà ïîäõîäà ê ïðîáëåìå ñîöèàëüíîãî óïðàâ-
ëåíèÿ. Ïåðâûé ïîäõîä ðàññìàòðèâàåò ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå â óçêîì ïîíèìà-
íèè, êàê ÷àñòü ãîñóäàðñòâåííîãî èëè áèçíåñ-óïðàâëåíèÿ, êàñàþùóþñÿ óïðàâëå-
íèÿ ñîöèàëüíîé ïîäñèñòåìîé âíóòðè îðãàíèçàöèè, â òîì ÷èñëå è â ïåäàãîãèêå 
(Ò.Ì. Áàéìîëäàåâ) [5]. Ïîêà ýòîò ïóòü íå ïðèâ¸ë ê çíà÷èòåëüíûì óñïåõàì. Âòîðîé 
ïóòü ðàññìàòðèâàåò ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå êàê áîëåå îáùóþ äèñöèïëèíó, â ñî-
ñòàâ êîòîðîé âõîäÿò è ãîñóäàðñòâåííîå, è ýêîíîìè÷åñêîå óïðàâëåíèå. Èñõîäÿ 
èç öåëåïîëàãàíèÿ êàê îñíîâíîãî ìîìåíòà â óïðàâëåíèè, âòîðîé ïóòü áîëåå ïðî-
äóêòèâåí, òàê êàê ïðåäïîëàãàåò èíòåðåñû ëþäåé êàê áàçîâóþ öåëü, à âñå îñòàëü-
íûå öåëè (ïîðÿäîê, ïðèáûëü, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü) ëèøü êàê èíñòðóìåíòàëü-
íûå öåëè, ñòîÿùèå èåðàðõè÷åñêè íà áîëåå íèçêîì óðîâíå.

Â ýòîì ñìûñëå è ïåäàãîãèêó öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü êàê îòðàñëü ñî-
öèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ è ðàçâèâàòü òåîðèþ óïðàâëåíèÿ, èñõîäÿ èç çàêîíîìåð-
íîñòåé è èíñòðóìåíòàðèÿ äàííîé äèñöèïëèíû. Îïðåäåëÿòü öåëè ïåäàãîãè÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîöèàëüíûì óïðàâëåíèåì òàêæå íåîáõîäèìî, 
ó÷èòûâàÿ èíòåðåñû ðåá¸íêà, ñåìüè è ñîöèàëüíîé îáùíîñòè. Èìåííî òàêîå öåëå-
ïîëàãàíèå è ìîæåò áûòü îñíîâîé åäèíîãî ïîäõîäà ê óïðàâëåíèþ ïåäàãîãè÷åñêèì 
ïðîöåññîì, êàê è ïðåäëàãàëà àêàäåìèê Ë.È. Íîâèêîâà. Îíà ðàññìàòðèâàëà óïðàâ-
ëåíèå â òð¸õ àñïåêòàõ. «Âíóòðåííåå» óïðàâëåíèå — ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà 
øêîëû, «ñàìîðàçâèòèå» è «óïðàâëåíèå èçâíå». Ñî÷åòàíèå ýòèõ ôîðì è ñîñòàâëÿ-
åò ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå.

[ 21 – 30 ]
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Áåç ó÷¸òà îñîáåííîñòåé ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ðóêîâîäñòâî ñèñòåìîé 
îáðàçîâàíèÿ îêàçûâàåòñÿ ðàçíîíàïðàâëåííûì. Öåëè è ñðåäñòâà óïðàâëåíèÿ 
ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ îäíè, ðåãèîíàëüíûõ — äðóãèå, àäìèíèñòðàöèè ó÷ðåæäå-
íèé — òðåòüè, ó÷èòåëåé è âîñïèòàòåëåé — ÷åòâ¸ðòûå, à ó ñàìèõ ó÷àùèõñÿ è èõ 
ðîäèòåëåé àáñîëþòíî èíûå.

Ñðåäîâîé ïîäõîä, ó÷èòûâàÿ òðàäèöèè ñîöèàëüíîãî óïðàâëåíèÿ è ïåäàãîãèêè 
êàê åãî îòðàñëè, èìååò ðàçðàáîòàííûå óïðàâëåí÷åñêèå òåõíîëîãèè, ïîçâîëÿþùèå 
îñóùåñòâèòü ñîãëàñîâàííîå öåëåïîëàãàíèå íà ðàçëè÷íûõ ýòàæàõ âëàñòè, äèà-
ãíîñòèêó, ïðîåêòèðîâàíèå, ïëàíèðîâàíèå è ïðîäóöèðîâàíèå ðåçóëüòàòà â åäèíîé 
ëîãèêå, ÷òî ñóùåñòâåííî ïîâûøàåò ýôôåêòèâíîñòü ïåäàãîãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ.
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