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Ïðîáëåìû

Êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü 

â ðîëè êîíôëèêòîëîãà
Размышления о правах и обязанностях

À. Åðøîâà

Êëàññíîìó ðóêîâîäèòåëþ íåðåäêî ïðèõîäèòñÿ çàùèùàòü êëàññ ëèáî 
îò äàâëåíèÿ ñî ñòîðîíû øêîëüíîé àäìèíèñòðàöèè, ëèáî îò êàêèõ-òî íå-
ñïðàâåäëèâûõ èëè áåññìûñëåííûõ îáâèíåíèé ñî ñòîðîíû ó÷èòåëåé-
ïðåäìåòíèêîâ. Çíà÷èò, âçàèìîäåéñòâèå ñ íà÷àëüñòâîì è ñ êîëëåãàìè äëÿ 
íåãî íå ìåíåå âàæíî, ÷åì ñ ó÷åíèêàìè. Íî, çàùèùàÿ äåòåé, êëàññíûé ðó-
êîâîäèòåëü, â òîì ÷èñëå, çàùèùàåò è ñåáÿ ñàìîãî. Îí îòñòàèâàåò íå òîëüêî 
ñâîþ ðåïóòàöèþ êàê êëàññíîãî ðóêîâîäèòåëÿ — â ãëàçàõ äèðåêòîðà è êîë-
ëåã, íî è ñâîé àâòîðèòåò â ãëàçàõ äåòåé. Íåäàðîì ó ó÷åíèêîâ â òàêèõ ñëó÷àÿõ 
ñêëàäûâàåòñÿ âïå÷àòëåíèå, ÷òî èõ êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü — íàñòîÿùèé 
äðóã, ðàç îí èõ çàùèùàåò. 

Èäåÿ, ÷òî êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü â êîíôëèêòå íàõîäèòñÿ íà ÷üåé-òî 
îïðåäåë¸ííîé ñòîðîíå, íåâåðíàÿ. Íà ñàìîì äåëå âñ¸ ñâÿçàíî âîåäèíî. Ñ íà-
÷àëüñòâîì ïåäàãîã â ëþáîì ñëó÷àå âçàèìîäåéñòâóåò — è ðàäè ñîáñòâåííîãî 
áëàãîïîëó÷èÿ, è ðàäè äåòåé. À óæ ÷òîáû íèêîãî èç ó÷èòåëåé íå èíòåðåñîâàëè 
âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ó÷åíèêàìè â êëàññå è åãî îòíîøåíèÿ ñ íèìè, — òàêîãî 
ïðîñòî íå áûâàåò. Ïðè ýòîì âñå ïåäàãîãè õîòÿò, ÷òîáû äåòè èõ ëþáèëè. È äëÿ 
òîãî, ÷òîáû èõ ëþáèëè è óâàæàëè, ïðåäïðèíèìàþò êó÷ó øàãîâ. Íà ñàìîì äåëå 
ó÷åíèêè âîâñå íå äîëæíû ëþáèòü è îáîæàòü ñâîåãî ó÷èòåëÿ. Âàæíî, ÷òîáû èì 
áûëî èíòåðåñíî ðàáîòàòü. 

Êîãäà êëàññíîìó ðóêîâîäèòåëþ ïðèõîäèòñÿ ðàçáèðàòüñÿ â êîíôëèêòå ìåæäó 
äåòüìè è äðóãèì ó÷èòåëåì, êîòîðîãî êðèòèêóþò ó÷åíèêè, îí ÷àùå âñåãî äóìà-
åò î ñåáå, à íå î ñâî¸ì êîëëåãå. Ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ, ïî âûðàæåíèþ Âàäèìà 
Ñëóöêîãî, ïîäóøêîé (ñì. â ïðåäûäóùåì âûïóñêå «Æóðíàëà â æóðíàëå» ñòàòüþ 
Â.Ñëóöêîãî «Êîíôëèêò êëàññà ñ ó÷èòåëåì-ïðåäìåòíèêîì». — Ïðèì. ðåä.) êëàññ-
íûé ðóêîâîäèòåëü ìîæåò, åñëè êðèòèêóþò åãî ñàìîãî. Íî êîãäà ðóãàþò åãî êîëëå-
ãó, îí â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ äîâîëåí. Åìó ýòî ïðèÿòíî. Îí ïî êîíòðàñòó ïîëó÷à-
åòñÿ ëó÷øå. Òàê ÷òî ýòî ëóêàâñòâî óòâåðæäàòü, áóäòî áû êëàññíîìó ðóêîâîäèòåëþ 
òÿæåëî, êîãäà ðóãàþò äðóãîãî ó÷èòåëÿ.

Îêàçàâøèñü ìåæäó äåòüìè è ó÷èòåëåì-ïðåäìåòíèêîì, êëàññíûé ðóêîâî-
äèòåëü íèêàê íå ñòðàäàåò. Äåòè îáû÷íî ñòàðàþòñÿ ëàäèòü ñî ñâîèì êëàññíûì 
ðóêîâîäèòåëåì. (À åñëè âñ¸-òàêè âîññòàþò ïðîòèâ íåãî, çíà÷èò, îí ýòî ÷åì-òî çà-
ñëóæèë.) Íî è ó÷èòåëü-ïðåäìåòíèê íå ïðåäúÿâëÿåò ïðåòåíçèé ñàìîìó êëàññíîìó 
ðóêîâîäèòåëþ, à îáâèíÿåò åãî ïîäîïå÷íûõ. Îí íå ãîâîðèò: «×òî æ òû òàê ïëîõî 
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âîñïèòàë Âàíþ? Êàê òåáå íå ñòûäíî?». Îí ïðèçûâàåò êëàññíîãî ðóêîâîäèòåëÿ 
â ñîþçíèêè: «ß òåáå ñî÷óâñòâóþ, òåáå æå òîæå ñ Âàíåé ðàáîòàòü íåâîçìîæíî». 

È î÷åíü ÷àñòî â êëàññíîì ðóêîâîäèòåëå â îòâåò âîçíèêàåò ýäàêîå ãîðäîå 
÷óâñòâî: ÷òî âîò, ìîë, ÿ-òî êàê ðàç ìîãó ñ Âàíåé ðàáîòàòü. À òû, ìîé êîëëåãà, — 
äóðàê, ðàç íå óìååøü ðàáîòàòü ñ Âàíåé.

Íî ýòî óæå, êîíå÷íî, ïðîáëåìû ó÷èòåëüñêîãî êîëëåêòèâà. 

Äðóæåñòâåííûé íàñòðîé

Ñàìà ïî ñåáå èäåÿ ïîëîæèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê êîíôëèêòó õîðîøàÿ è ïðî-
äóêòèâíàÿ. Ëþäè êðàéíå ðåäêî ãîâîðÿò ìóæó ñ æåíîé èëè ìàòåðè ñ ðåá¸íêîì: 
«Õîðîøî, êîãäà âû ññîðèòåñü. Ýòî ïóòü ê èçìåíåíèþ». 

Íî äëÿ òîãî ÷òîáû êîíôëèêò äåéñòâèòåëüíî ñòàë ïóò¸ì ê èçìåíåíèþ ñèòóà-
öèè, î÷åíü âàæåí äðóæåñòâåííûé íàñòðîé ñî ñòîðîíû õîòÿ áû îäíîãî èç ó÷àñò-
íèêîâ. Òî åñòü åñëè òåáå áîëüíî è òû îð¸øü èëè òû ÷åì-òî íåäîâîëåí, âñå âîêðóã 
ãîâîðÿò, ÷òî òåáÿ îáèæàþò. Íî åñëè äðóãîé ó÷àñòíèê êîíôëèêòà ê òîìó, êòî âîç-
ìóùàåòñÿ, âñ¸-òàêè äðóæåñòâåíåí, òî îí ïîïûòàåòñÿ ïîíÿòü è ðàçîáðàòüñÿ, ÷òî òîò 
îò íåãî îæèäàåò. 

Âàæíî ñóìåòü äðóæåñòâåííî ðàññìîòðåòü ÷óæóþ ïîçèöèþ. Îñîáåííî êîãäà 
÷åëîâåê òåáå íà êîãî-òî æàëóåòñÿ.

«Ïåðåâîä ñòðåëêè»

Áûâàåò, ÷òî ó÷åíèêè ïðèõîäÿò ê êëàññíîìó ðóêîâîäèòåëþ è ãîâîðÿò ïðî 
ó÷èòåëÿ-ïðåäìåòíèêà: åãî óðîêè ïóñòûå, îí çàãðóæàåò íàñ ïåðåïèñûâàíèåì ìàòå-
ðèàëà èç ó÷åáíèêà, íàøå ìíåíèå åãî íå èíòåðåñóåò è ò.ä. Íó, êîíå÷íî, ìîæíî ïî-
ïûòàòüñÿ â îòâåò èõ ðàçæàëîáèòü òåì, ÷òî òîò ó÷èòåëü, ìîë, ïëîõî ñåáÿ ÷óâñòâóåò 
èëè ó íåãî â ñåìüå ïðîáëåìû. Íî íà ñàìîì äåëå ýòî áîëüøå ïîõîæå íà «ïåðåâîä 
ñòðåëêè» â äðóãóþ ñòîðîíó. 

Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ïîäðàñòàþùåå ïîêîëåíèå âîçìóùàåòñÿ ÷åì-òî âïîëíå ñïðà-
âåäëèâî. À ìû èõ ñ ýòîãî ñïðàâåäëèâîãî âçãëÿäà ñáèâàåì. Íåò ÷òîáû ñîãëàñèòüñÿ 
è ïðèçíàòü: ÷åãî íåëüçÿ äåëàòü, òîãî íåëüçÿ. Íåëüçÿ ïîïóñòó âðåìÿ íà óðîêå 
òðàòèòü. È åñëè ó÷åíèêè ñàìè ýòî ïîíèìàþò, òî êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü äîëæåí 
ïîääåðæàòü èõ â ýòîé ïðàâîòå. Ïðåäëîæèòü êàêîå-òî äðóãîå ðåøåíèå. Òîãäà æå, 
ìîæåò áûòü, â øêîëüíîé æèçíè ÷òî-íèáóäü è èçìåíèòñÿ. 

Íàïðèìåð, îí ìîæåò èì ñêàçàòü: äà, âû ïðàâû. Íî êàêèì îáðàçîì âû ñîáè-
ðàåòåñü äîáèâàòüñÿ óòâåðæäåíèÿ ñâîåé ïðàâîòû? Âû ìîæåòå îáèæàòü, îñêîðáëÿòü 
ó÷èòåëÿ, òîïàòü íîãàìè, êðè÷àòü íà åãî óðîêå. À ìîæåòå â äàííîé ñèòóàöèè ïðî-
ñòî ìîë÷à è ñïîêîéíî çàíèìàòüñÿ ñâîèìè äåëàìè. Æèòü íà óðîêå ó÷åáíîé æèç-
íüþ. Äà õîòÿ áû êíèæêè ÷èòàòü, è íåîáÿçàòåëüíî ïîä ïàðòîé! Ïîíåìíîãó äâèãàòü-
ñÿ â ñâî¸ì îáðàçîâàíèè, íå îñêîðáëÿÿ âîêðóã òåõ, êîòîðûå âàñ íå îáðàçîâûâàþò.

Âîîáùå ïðåäñòàâëåíèÿ î ïðàâàõ è îáÿçàííîñòÿõ ó÷èòåëåé è ó÷åíèêîâ ó íàñ 
ïîêà åù¸ î÷åíü ñìóòíûå. ß íå çíàþ, êòî è êîãäà ðàçáåð¸òñÿ â ýòîì. 

Ó ó÷èòåëÿ åñòü ïðîôåññèîíàëüíàÿ îáÿçàííîñòü — ïðîâåñòè óðîê òàê, ÷òîáû 
äåòÿì áûëî èíòåðåñíî è ïîøëî íà ïîëüçó. Åñëè ýòîãî íå ïðîèñõîäèò, çíà÷èò, 
íàäî ñòàâèòü ïåðåä àäìèíèñòðàöèåé âîïðîñ: à êàêèå âîçìîæíû äðóãèå ôîðìû 
îáó÷åíèÿ? 

À .  Å ð ø î â à
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Ó÷åíèêè íå äîëæíû çðÿ ñèäåòü íà áåñïîëåçíûõ óðîêàõ. Çà÷åì èì ïîïóñòó òå-
ðÿòü âðåìÿ? Òóò íóæíî ñ àäìèíèñòðàöèåé äîãîâàðèâàòüñÿ.

Íàïðèìåð, îñâîáîäèòü êàêîå-òî êîëè÷åñòâî äåòåé îò ïîñåùåíèÿ óðîêîâ è ðå-
øèòü, êàêèì îáðàçîì îíè áóäóò ñäàâàòü ïðåäìåò. Ïóñòîïîðîæíèå óðîêè — äëÿ 
ó÷åíèêîâ íàñòîÿùåå ãîðå. Íî, ìîæåò áûòü, ìû ñ ýòèì ãîðåì ïîñòåïåííî íàó÷èìñÿ 
áîðîòüñÿ? Ïåðåñòàíåì «ïàñòè» äåòåé, êàê ñòàäî áàðàíîâ.

Êòî êîìó äîëæåí

Ðàçóìååòñÿ, äîáðûé ÷åëîâåê íà ìåñòå ó÷èòåëÿ ëó÷øå, ÷åì çëîé. Äàæå åñëè îí 
ïëîõîé ïðîôåññèîíàë, äàæå åñëè îí ïëîõî çíàåò ðóññêèé ÿçûê è ïèøåò «Ýçîï» 
ñ áóêâîé «È». Åñëè îí äîáðûé, òî îí íå õî÷åò çëà ñâîåìó áëèæíåìó. Íî îí âñ¸-
òàêè ìîæåò ïðèíåñòè çëî, åñëè îí íå ïðîôåññèîíàë. Îí ïðîäåìîíñòðèðóåò áåçà-
ëàáåðíîå, ïëîõîå îòíîøåíèå ê ñâîèì îáÿçàííîñòÿì. 

Ïî èäåå, ó÷èòåëü íå äîëæåí íè÷åãî òðåáîâàòü ñ ó÷åíèêîâ. Òî åñòü íå äîëæåí 
ñ÷èòàòü, ÷òî îíè åìó ÷òî-òî äîëæíû. Ñêîðåå, íàîáîðîò. Ïðàâèëüíûé ïîäõîä ñî 
ñòîðîíû ó÷èòåëÿ òàêîâ: «Ó ìåíÿ åñòü ïðîôåññèîíàëüíûå îáÿçàííîñòè. ß äåíüãè 
ïîëó÷àþ çà òî, ÷òîáû ðàçâèâàòü äåòåé è äâèãàòü èõ âïåð¸ä. À îíè ìíå íè÷åãî íå 
äîëæíû».

Íî â øêîëå ñ÷èòàåòñÿ ïî-äðóãîìó: «Âû âñåãî ëèøü ó÷åíèêè. È åñëè âû õîòèòå 
ó÷èòüñÿ â øêîëå, òî âû äîëæíû, äîëæíû è åù¸ ðàç äîëæíû». Ýòî õàðàêòåðíî äëÿ 
ãîñóäàðñòâåííîãî ïîäõîäà ê îáðàçîâàíèþ. Ïîòîìó ÷òî, åñëè áðàòü çà òî÷êó îò-
ñ÷¸òà íîðìàëüíîå îáðàçîâàíèå (íàïðèìåð, â ÷àñòíûõ øêîëàõ), ÷åëîâåê íå îáÿçàí 
ïî÷èòàòü è ëþáèòü êîãî-òî òîëüêî çà òî, ÷òî òîò âçÿë íà ñåáÿ ðîëü ó÷èòåëÿ. Îí 
ìîæåò ñåáå ïîçâîëèòü ñ÷èòàòü êîãî-òî ñâîèì ó÷èòåëåì áåç âñÿêîãî óäîâîëüñòâèÿ. 
Òóò íè óäîâîëüñòâèÿ, íè ëþáâè íå òðåáóåòñÿ. Ó÷åíèêó âàæíî çíàòü, ÷òî åãî ó÷àò, 
òðåíèðóþò, âîñïèòûâàþò, îáîãàùàþò çíàíèÿìè. Åìó âàæíî îùóùàòü, ÷òî ñ íèì 
äåëàþò ÷òî-òî ïîëåçíîå. 

À åñëè åìó ïðåäëàãàåòñÿ ïîçèöèÿ «ÿ äîëæåí âûñèäåòü äåñÿòü ëåò â øêîëå», 
òî ýòî è íàçûâàåòñÿ «âîñïèòàòü ïóøå÷íîå ìÿñî». È ýòîìó íåëüçÿ ïîòàêàòü.

Õîðîøî ëè «êà÷àòü ïðàâà»

Ãîâîðÿò, ÷òî ñîâðåìåííûå äåòè ëþáÿò «êà÷àòü ïðàâà». ×àñòî ýòî ïðîèç-
íîñèòñÿ ñ îñóæäåíèåì. Ïðîáëåìà, ñòîèò ëè «êà÷àòü ïðàâà» è íå ñëèøêîì ëè òû 
ýãîèñòè÷åí â òîò ìîìåíò, êîãäà «êà÷àåøü ïðàâà», — íåïðîñòàÿ è î÷åíü ñêîëüç-
êàÿ. Âåäü åñëè ñ÷èòàòü, ÷òî ÷åëîâåê íå ìîæåò ñåáå ïîçâîëèòü «êà÷àòü ïðàâà», 
ìû ïðàêòè÷åñêè äðóãèì ïóò¸ì âîçâðàùàåìñÿ â òîòàëèòàðíóþ ãîñóäàðñòâåííóþ 
ñèñòåìó. 

À èç èñòîðèè íàì èçâåñòíî: îòíèìè ó ëþäåé ÷àñòíóþ ñîáñòâåííîñòü, ïîñòàâü 
âñåõ ê îáùåìó êîðûòó — âîò óæå ó íèõ è ïðàâ íèêàêèõ íåò. Êàê Ëåâ Íèêîëàåâè÷ 
Òîëñòîé ãîâîðèë: «Âû æå ìîãëè âûáèðàòü, ãäå âàì ñëóæèòü, — ó ïîäëåöà èëè ó õî-
ðîøåãî ÷åëîâåêà». Åñëè âû ìîæåòå âûáèðàòü, òî çíà÷èò, èìååòå êàêèå-òî ïðàâà. 

Òàê è ñ ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòüþ. Òû ìîæåøü åþ ðàñïîðÿæàòüñÿ. Ìîÿ 
æèçíü — ýòî ìîÿ ñîáñòâåííîñòü èëè ñîáñòâåííîñòü ãîñóäàðñòâà? Âîò ÷åì áîëüøå 
îíà ìîÿ ëè÷íàÿ ñîáñòâåííîñòü, òåì áîëüøå ó ìåíÿ âûáîðà. Ïîýòîìó îòíîñèòåëüíî 
ýãîèçìà è ïðàâ, ïî-ìîåìó, âñåãäà âàæíî ïîìíèòü îá èñòîðè÷åñêîé ïåðñïåêòèâå.
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Ñïåêóëÿöèÿ íà æàëîñòè

Åñëè âñ¸ ïîñòðîåíî íà òîì, ÷òî ÿ, ìîë, ïëîõîé ðàáîòíèê, ïëîõîé ó÷èòåëü, 
ïëîõîé äèðåêòîð, íî âû ìåíÿ ïîæàëåéòå, ïîòîìó ÷òî ÿ ñòàðûé è áîëüíîé, ó ìåíÿ 
íåò õîðîøåãî îáðàçîâàíèÿ è âîîáùå ÿ î÷åíü óñòàë, — òî ÷åìó ìû â øêîëàõ äåòåé 
íàó÷èì? 

Ïîïûòêè îïðàâäàòü æàëîñòüþ ïëîõóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ðàáîòó, íà ìîé 
âçãëÿä, âîøëè â íàøåì îáùåñòâå â ïðèâû÷êó åù¸ â ñîâåòñêîå âðåìÿ. Ó íàñ âñåãäà 
âñÿêîå íà÷àëüñòâî ïðåäëàãàåò, ÷òîáû åãî æàëåëè, ïîòîìó ÷òî åìó òðóäíî. Äàæå 
ïðîäàâöû èëè êàññèðøè â ìàãàçèíàõ òðåáóþò îò ïîêóïàòåëåé ñî÷óâñòâèÿ è ïî-
íèìàíèÿ: «Âàñ ìíîãî, à ÿ îäíà». À íàäî-òî ðîâíî íàîáîðîò! Íå îíè òåáå ñëóæàò, 
à òû èì! Ó÷åíèêè òîæå èìåþò ïðàâî ñêàçàòü: «Ìíå â âóç ïîñòóïàòü, à ÿ òóò ó âàñ 
íå ìîãó ïîëó÷èòü íåîáõîäèìûõ çíàíèé. Ïîæàëåéòå ìåíÿ!» 

Ñàì ïîäõîä: «Äåòè, ïîæàëåéòå ó÷èòåëüíèöó, ó íå¸ â ñåìüå ïðîáëåìû», — 
âðåäåí è äëÿ ó÷èòåëåé, è äëÿ ó÷åíèêîâ. Ðåá¸íîê, ìåæäó ïðî÷èì, î÷åíü ÷¸òêî ïî-
íèìàåò, êîãäà ÷åëîâåê çàñëóæèâàåò æàëîñòè. Ó÷åíèêè, ïî-ìîåìó, ïðåêðàñíî ýòî 
ïîíèìàþò, áåç âñÿêèõ äîïîëíèòåëüíûõ ïðèçûâîâ.

Êîãäà èä¸ò ñïåêóëÿöèÿ íà äåòñêîé æàëîñòè è ñî÷óâñòâèè — ýòî âîîáùå 
ñòðàøíàÿ ïðîáëåìà è äëÿ äîìàøíåãî âîñïèòàíèÿ. Âåäü íåìàëî äåòåé, ó êîòîðûõ 
íàñòîÿùàÿ áåäà â äîìå. Áûâàåò ìàòü — ïüÿíèöà, ïðîñòèòóòêà, íàðêîìàíêà. Íî 
ðåá¸íîê çíàåò, ÷òî ìàìêó æàëêî, õîòü îíà è ïü¸ò, è ãóëÿåò, è êóðèò. Ìàìêó æàëêî, 
ïîòîìó ÷òî îíà åãî ëþáèò, êàê åìó êàæåòñÿ. Ðåá¸íîê âûðàæàåò ñî÷óâñòâèå ê ìà-
òåðè. Ó íåãî íà ýòî õâàòàåò ñèë, ïðè÷¸ì ñ ñàìîãî ðàííåãî äåòñòâà. 

Îí è â øêîëå ñàì, áåç äàâëåíèÿ è ñïåêóëÿöèé, ó÷èòåëÿ ïîæàëååò, åñëè âñòðå-
òèò íàñòîÿùåå äîáðî, à íå õàëòóðó, ïðèêðûòóþ îïðàâäàíèÿìè.

Êàê ïîìî÷ü ó÷èòåëþ áûòü õîðîøèì

Êîãäà âîçíèêàåò êîíôëèêò ìåæäó ó÷åíèêàìè è ó÷èòåëåì-ïðåäìåòíèêîì, 
êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü ðåøàåò äâå ïðîáëåìû. Îäíà: ÷òî äåëàòü ñ äåòüìè? È âòî-
ðàÿ: ÷òî äåëàòü ñ òåì ó÷èòåëåì? Ýòî ñîâñåì ðàçíûå ïðîáëåìû. Åñëè îí âûíóæäàåò 
äåòåé ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä ïëîõîãî ó÷èòåëÿ, îí ïîäâîäèò äåòåé. Íî, ìîæåò áûòü, 
ëó÷øå ïîñòàðàòüñÿ ñïðàâèòüñÿ ñ ïëîõèì ó÷èòåëåì? Ìîæåò áûòü, ìîæíî ïîìî÷ü 
åìó áûòü õîðîøèì?

Íàïðèìåð, êëàññíûé ðóêîâîäèòåëü ïðèõîäèò ê ó÷èòåëþ è ãîâîðèò:
— Ó âàñ íà óðîêàõ Ìèøà â áåçîáðàçíîì ñîñòîÿíèè, òàê? Õîòèòå, ÿ âàì ðàñ-

ñêàæó, ÷òî ñ íèì äåëàòü?
— Íåò, íå õî÷ó, ÿ åãî òåðïåòü íå ìîãó, îí íåãîäÿé, — ïðåäïîëîæèì, âîçìó-

ùàåòñÿ òîò.
— Íó, òîãäà âàì äåéñòâèòåëüíî íåâîçìîæíî ðàáîòàòü â ýòîì êëàññå. Ïîòîìó 

÷òî ó ìåíÿ êëàññ õîðîøèé, Ìèøà äàâíî ó÷èòñÿ â êëàññå è åãî, â îáùåì-òî, äåòè 
ïðèíèìàþò. Ìîæåò áûòü, ìû âñå âìåñòå ñóìååì âàì ïîìî÷ü? Äàâàéòå ïîïðîáóåì 
ñäåëàòü òàê, ÷òîáû äåòè äðóã çà äðóãîì ñìîòðåëè, è âåñü êëàññ ñìîòðåë çà Ìèøåé.

Òàê ìû ïîñòåïåííî ïîäõîäèì ê ñîöèîèãðîâîé ïåäàãîãèêå (ïîäðîáíî î ñîöèî-
èãðîâîì ñòèëå îáó÷åíèÿ ÷èòàéòå â æóðíàëå «Ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíèêà» çà 
2009—2012 ãã. — Ïðèì. ðåä.). Ïîòîìó ÷òî âñå ñêàíäàëû ó÷èòåëåé-ïðåäìåòíèêîâ 
ñ êëàññîì — ýòî âñåãäà ðàñïëàòà çà ïáðíóþ ïåäàãîãèêó «ó÷èòåëü — ó÷åíèê», ãäå 
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ó÷èòåëü ñòîèò ó äîñêè, à ó÷åíèêè ñèäÿò ê íåìó ëèöîì è ñïèíîé äðóã ê äðóãó. Â ïî-
äîáíîé ïåäàãîãèêå íåò ìåñòà ïîçèöèè «ó÷åíèê — ó÷åíèê». À âåäü ïðè ñîöèî-
èãðîâîì ñòèëå îáó÷åíèÿ äàæå ó÷èòåëü, êîòîðûé èç-çà êàêèõ-òî ëè÷íûõ ïðîáëåì 
íå ïîäãîòîâèëñÿ ê óðîêó, ìîæåò ïðèäóìàòü çàäàíèÿ, ÷òîáû ó÷åíèêè ñäåëàëè èõ 
ïî ãðóïïàì è ïîòîì îáìåíÿëèñü ðåçóëüòàòàìè. Òîãäà äåòè ñàìè ïðîðàáîòàþò âåñü 
ìàòåðèàë.

Ïî ñóòè, åäèíñòâåííîå, ÷òî íóæíî ïðèäóìûâàòü ó÷èòåëþ, ýòî ÷åì áóäóò çà-
íèìàòüñÿ äåòè. À âîò åñëè ó÷èòåëü ðåøèò, ÷òî äåòè äîëæíû ñëóøàòü òîëüêî åãî, òî 
òîãäà íåèçáåæåí ñêàíäàë. Ðàíî èëè ïîçäíî. 

Ó÷åíèêàì âàæíî çàíèìàòüñÿ ïðåäìåòîì, à ó÷èòåëü äîëæåí èì â ýòîì ïîìî÷ü. 
È íå ïîòîìó, ÷òî îí òàêîé çàìå÷àòåëüíûé è áëàãîðîäíûé, à ïîòîìó, ÷òî îí ñïîñî-
áåí ïðèäóìàòü, êàê ó÷åíèêàì ëó÷øå çàíèìàòüñÿ åãî ïðåäìåòîì, ÷òîáû íå òåðÿòü 
âðåìÿ ïîïóñòó è ÷òîáû áûëî èíòåðåñíî.

Ïåðåäåëàòü «ìèíóñû» â «ïëþñû»

ß äàâíî ðàáîòàþ ñ ó÷èòåëÿìè. Â ñàìîì íà÷àëå îáó÷åíèÿ ÿ îáû÷íî ñïðàøè-
âàþ èõ: «Âû çíàåòå îòðèöàòåëüíûå ñòîðîíû ñâîèõ ó÷åíèêîâ?» È ìû ïîäðîáíî 
çàïèñûâàåì äâàäöàòü îòðèöàòåëüíûõ ñòîðîí: íåàêêóðàòíûé, ëåíèâûé, âðåäíûé, 

ëæèâûé, òðóñëèâûé, ïàññèâíûé è ò.ä. Ïîòîì çàïèñûâàåì ïîëîæèòåëüíûå ñòîðî-
íû: îòâåòñòâåííûé, àêòèâíûé, óìíûé, ëþáîçíàòåëüíûé… (È çíàåòå, ÷òî èíòå-
ðåñíî? Åù¸ íåèçâåñòíî, ëåãêî ëè ïåäàãîãó áóäåò ðàáîòàòü ñ àêòèâíûì è ñ óìíûì, 
âåäü òîò ìîæåò è «ïðàâà êà÷àòü», è äîáèâàòüñÿ çíàíèé ñâåðõ ïðîãðàììû. Íî ïî÷-
òè âñå ó÷èòåëÿ òåì íå ìåíåå ñ÷èòàþò, ÷òî ëþáîçíàòåëüíûé èì áîëüøå íðàâèòñÿ. 
Âîò òàêîé ïàðàäîêñ!)

Âåðí¸ìñÿ ê îòðèöàòåëüíûì è ïîëîæèòåëüíûì ñòîðîíàì ó÷åíèêîâ. Íàøà 
ðàáîòà êàê ïåäàãîãîâ êàê ðàç è çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû «ìèíóñû» ó÷åíèêîâ 
ïåðåäåëûâàòü â «ïëþñû». À âîâñå íå òàê: íàì äàëè «ìèíóñ», ìû ñ ýòèì «ìèíó-
ñîì» è ìó÷àåìñÿ, à äàëè «ïëþñ» — ðàäóåìñÿ. Âåäü íè÷åãî ïîäîáíîãî! Âèäèøü 
ó ðåá¸íêà «ìèíóñ» — âîò òåïåðü âñÿ òâîÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ðàáîòà, âåñü òâîé 
ðóññêèé ÿçûê, âñÿ òâîÿ ìàòåìàòèêà äîëæíû ïîéòè íà òî, ÷òîáû åãî ïåðåäåëàòü 
â «ïëþñ».

Íî, êàê âûÿñíèëîñü, â îäèíî÷êó ýòî ñäåëàòü î÷åíü òðóäíî. Ãîðàçäî ëåã÷å, êîã-
äà ó÷åíèêè ðàáîòàþò âìåñòå, â ìàëûõ ãðóïïàõ, ïî ñîöèîèãðîâîìó ìåòîäó. Òîãäà 
îíè äåéñòâèòåëüíî ñòàíîâÿòñÿ íà ìíîãîå ñïîñîáíû. Ðîáêèé ø¸ïîò ñòàíîâèòñÿ 
óâåðåííûì ãîëîñîì. Òðóñëèâîñòü ïðåâðàùàåòñÿ â ñìåëîñòü. Ëåíü — â òùàòåëü-
íîñòü. Âðåäíîñòü — â äîòîøíîñòü…

Ïî êàïåëüêå, ïîíåìíîæêó, íî ïðîöåññ-òî èä¸ò. Íà óðîêå âñ¸ êàê-òî ñàìî 
ñîáîé äåëàåòñÿ. È ó÷èòåëü ïðè ýòîì íå «òîð÷èò» ïåðåä êëàññîì, êàê îïåðíûé 
ãåðîé.
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